
 

 

 

 
 
 
 
 
 
�*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���1�H�W�Z�R�U�N�V�����,�Q�F�� 

�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���,�3���3�%�; 

�8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

 

 

 

 



 

P a g e  | 1 
�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�������������
����  

�‹������ �����*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���1�H�W�Z�R�U�N�V�����,�Q�F�� �K�W�W�S�������Z�Z�Z���J�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���F�R�P 

�$�O�O���U�L�J�K�W�V���U�H�V�H�U�Y�H�G�����,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���L�Q���W�K�L�V���G�R�F�X�P�H�Q�W���L�V���V�X�E�M�H�F�W���W�R���F�K�D�Q�J�H���Z�L�W�K�R�X�W���Q�R�W�L�F�H�����5�H�S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���R�U���W�U�D�Q�V�P�L�W�W�D�O��

�R�I���W�K�H���H�Q�W�L�U�H���R�U���D�Q�\���S�D�U�W�����L�Q���D�Q�\���I�R�U�P���R�U���E�\���D�Q�\���P�H�D�Q�V�����H�O�H�F�W�U�R�Q�L�F���R�U���S�U�L�Q�W�����I�R�U���D�Q�\���S�X�U�S�R�V�H���Z�L�W�K�R�X�W���W�K�H���H�[�S�U�H�V�V��

�Z�U�L�W�W�H�Q���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���R�I���*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���1�H�W�Z�R�U�N�V�����,�Q�F�����L�V���Q�R�W���S�H�U�P�L�W�W�H�G��  

�7�K�H���O�D�W�H�V�W���H�O�H�F�W�U�R�Q�L�F���Y�H�U�V�L�R�Q���R�I���W�K�L�V���X�V�H�U���P�D�Q�X�D�O���L�V���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���I�R�U���G�R�Z�Q�O�R�D�G���K�H�U�H�� 

http://www.grandstream.com/support 

�*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���L�V���D���U�H�J�L�V�W�H�U�H�G���W�U�D�G�H�P�D�U�N���D�Q�G���*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���O�R�J�R���L�V���W�U�D�G�H�P�D�U�N���R�I���*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���1�H�W�Z�R�U�N�V�����,�Q�F�����L�Q��

�W�K�H���8�Q�L�W�H�G���6�W�D�W�H�V�����(�X�U�R�S�H���D�Q�G���R�W�K�H�U���F�R�X�Q�W�U�L�H�V�� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

��������������  

Changes or modifications to this product not expressly approved by Grandstream, or operation of this product 
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Please do not use a different power adaptor with your devices as it may cause damage to the products and 

void the manufacturer warranty. 
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�Q�H�Z�� �I�H�D�W�X�U�H�V�� �R�U�� �P�D�M�R�U�� �G�R�F�X�P�H�Q�W�� �X�S�G�D�W�H�V�� �D�U�H�� �O�L�V�W�H�G�� �K�H�U�H���� �0�L�Q�R�U�� �X�S�G�D�W�H�V�� �I�R�U�� �F�R�U�U�H�F�W�L�R�Q�V���R�U�� �H�G�L�W�L�Q�J�� �D�U�H�� �Q�R�W��

�G�R�F�X�P�H�Q�W�H�G���K�H�U�H�� 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�t�r�ä�s�y 

���ƒ�Œ�‘�”�����•�Š�ƒ�•�…�‡�•�‡�•�–�• 

�x �>�$�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W�@�� 

o �$�G�G�H�G���$�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W���I�H�D�W�X�U�H�����>�$�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W�@ 

�x �>�%�D�F�N�X�S���5�H�V�W�R�U�H�@�� 

o �$�G�G�H�G���1�$�6���D�V���D���E�D�F�N�X�S���U�H�V�W�R�U�H���O�R�F�D�W�L�R�Q�����>�%�D�F�N�X�S���5�H�V�W�R�U�H�@ 

�x �>�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�@�� 

o �$�G�G�H�G���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���F�R�Q�W�D�F�W���J�U�R�X�S�V�����>�&�R�Q�W�D�F�W���*�U�R�X�S�@ 

o �$�G�G�H�G���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���F�D�O�O���V�W�D�W�L�V�W�L�F�V���D�Q�G���U�H�S�R�U�W�V�����>�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���&�D�O�O���6�W�D�W�L�V�W�L�F�V�@ 

�x �>�&�5�0�@ 

o �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���=�R�K�R���&�5�0���Y�����$�3�,�����>�=�R�K�R�&�5�0�@ 

�x �>�*�'�0�6�@ 

o �$�G�G�H�G���*�'�0�6���6�,�3���D�F�F�R�X�Q�W���V�\�Q�F�L�Q�J�����>�*�'�0�6���6�(�7�7�,�1�*�6�@ 

�x �>�+�7�7�3�6���$�3�,�@ 

o �$�G�G���D���Q�H�Z���+�7�7�3�6���$�3�,�����>�+�7�7�3�6���$�3�,�����1�H�Z���@ 

�x �>�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�@ 

o �$�G�G�H�G���W�K�H���D�E�L�O�L�W�\���W�R���G�R�Z�Q�O�R�D�G���I�L�O�H�V���R�Q���H�[�W�H�U�Q�D�O���V�W�R�U�D�J�H���I�U�R�P���W�K�H���8�6�%���'�L�V�N���6�'���&�D�U�G���)�L�O�H���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��

�S�D�J�H�����>�8�6�%���6�'���&�D�U�G���)�L�O�H�V���&�O�H�D�Q�X�S�@�� 

o �$�G�G�H�G���V�H�Y�H�U�D�O���P�R�U�H���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���I�R�U���F�O�H�D�Q�L�Q�J���I�L�O�H�V���D�Q�G���&�'�5�����>�&�O�H�D�Q�H�U�@ 

�x �>�4�X�H�X�H�@ 

o �$�G�G�H�G���W�K�H���D�E�L�O�L�W�\���W�R���F�X�V�W�R�P�L�]�H���W�K�H���N�H�\�V���X�V�H�G���I�R�U���Y�L�U�W�X�D�O���T�X�H�X�H�����>�9�L�U�W�X�D�O���4�X�H�X�H���&�D�O�O�E�D�F�N���.�H�\���6�H�W�W�L�Q�J�V�@ 

o �,�P�S�U�R�Y�H�G���T�X�H�X�H���V�W�D�W�L�V�W�L�F�V���S�D�J�H�����>�4�X�H�X�H���6�W�D�W�L�V�W�L�F�V�@�� 

o �$�G�G�H�G���D���:�H�O�F�R�P�H���3�U�R�P�S�W���R�S�W�L�R�Q���W�R���W�K�H���(�G�L�W���4�X�H�X�H���S�D�J�H�����>�:�H�O�F�R�P�H���3�U�R�P�S�W�@�� 

o �$�G�G�H�G���4�X�H�X�H�0�H�W�U�L�F�V���V�X�S�S�R�U�W�����>�4�8�(�8�(�0�(�7�5�,�&�6���,�1�7�(�*�5�$�7�,�2�1�@ 

�x �>�3�D�J�L�Q�J�@ 

o �$�G�G�H�G���3�U�L�Y�D�W�H���,�Q�W�H�U�F�R�P���S�D�J�L�Q�J���W�\�S�H�����*�6�&�����������R�Q�O�\�������>�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���3�U�L�Y�D�W�H���,�Q�W�H�U�F�R�P�@ 

�x �>�3�0�6�@ 

o �$�G�G�H�G���W�K�H���D�E�L�O�L�W�\���W�R���E�D�F�N�X�S���Y�R�L�F�H�P�D�L�O���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�V���X�S�R�Q���J�X�H�V�W���F�K�H�F�N���R�X�W�����>�&�R�Q�Q�H�F�W�L�Q�J���W�R���3�0�6�@ 
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�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�x �>�&�D�O�O���5�R�X�W�L�Q�J�@ 

o �$�G�G�H�G���2�X�W�E�R�X�Q�G�� �5�R�X�W�H���&�,�'�� �R�S�W�L�R�Q���W�R�� �W�K�H�� �(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���7�U�X�Q�N�Æ�2�X�W�E�R�X�Q�G���5�R�X�W�H�V�� �S�D�J�H���� �>�2�X�W�E�R�X�Q�G��

�5�R�X�W�H���&�,�'�@ 

�x �>�9�R�,�3���7�U�X�Q�N�V�@ 

o �8�V�H�U�V���F�D�Q���Q�R�Z���G�L�D�O���L�Q�W�R���,�3�9�7���P�H�H�W�L�Q�J���U�R�R�P�V���Y�L�D���S�H�H�U���W�U�X�Q�N�V�����>�,�3�9�,�'�(�2�7�$�/�.���0�(�(�7�,�1�*�6�@ 

o �$�G�G�H�G�� �V�X�S�S�R�U�W�� �I�R�U�� �'�2�'�� �W�R�� �E�H�� �D�V�V�L�J�Q�H�G�� �W�R�� �8�&�0�
�V�� �)�D�[�� �6�H�Q�G�L�Q�J�� �I�H�D�W�X�U�H���� �>�'�L�U�H�F�W�� �2�X�W�Z�D�U�G�� �'�L�D�O�L�Q�J��

���'�2�'���@ 

�x �>�=�H�U�R���&�R�Q�I�L�J�@ 

o �$�X�W�R�� �'�L�V�F�R�Y�H�U�� �F�D�Q�� �Q�R�Z�� �V�H�D�U�F�K�� �I�R�U�� �G�H�Y�L�F�H�V�� �O�R�F�D�W�H�G�� �R�Q�� �V�X�E�Q�H�W�V�� �D�G�G�H�G�� �W�R�� �W�K�H�� �6�X�E�Q�H�W�� �:�K�L�W�H�O�L�V�W����

�>�'�L�V�F�R�Y�H�U�\�@ 

���–�Š�‡�”�����•�Š�ƒ�•�…�‡�•�‡�•�–�• 

�x �>�$�F�W�L�Y�H���&�D�O�O�V�@ 

o �8�S�G�D�W�H�G���3�D�U�N�H�G���F�D�O�O�V���Z�K�L�F�K���Z�L�O�O���Q�R�Z���E�H���G�L�V�S�O�D�\�H�G���L�Q���W�K�H���$�F�W�L�Y�H���&�D�O�O�V���S�D�J�H�����>�$�F�W�L�Y�H���&�D�O�O�V���6�W�D�W�X�V�@ 

�x �>�$�0�,�@ 

o �$�0�,�� �X�V�H�U�Q�D�P�H�� �F�D�Q�� �Q�R�� �O�R�Q�J�H�U�� �H�[�F�H�H�G�� ������ �F�K�D�U�D�F�W�H�U�V���� �>�$�6�7�(�5�,�6�.�� �0�$�1�$�*�(�5�� �,�1�7�(�5�)�$�&�(��

���5�(�6�7�5�,�&�7�(�'���$�&�&�(�6�6���@ 

�x �>�$�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W���&�H�Q�W�H�U�@ 

o �$�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W���&�H�Q�W�H�U���J�U�R�X�S���Q�D�P�H���D�Q�G���Q�X�P�E�H�U�V���Q�R�Z���K�D�Y�H���D���F�K�D�U�D�F�W�H�U���O�L�P�L�W���R�I�����������>�*�U�R�X�S���6�H�W�W�L�Q�J�V�@ 

�x �>�%�D�V�L�F���&�D�O�O�V�@ 

o �$�G�G�H�G���,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���&�D�O�O���3�U�H�I�L�[�����>�3�%�;���6�(�7�7�,�1�*�6�@ 

o �$�I�W�H�U�� �D�Q���D�W�W�H�Q�G�H�G�� �W�U�D�Q�V�I�H�U�� �L�V���F�R�P�S�O�H�W�H�G���� �H�Q�G�S�R�L�Q�W�V���Z�L�O�O���Q�R�Z���E�H���X�S�G�D�W�H�G���Z�L�W�K�� �W�K�H�� �&�,�'���R�I�� �W�K�H�� �R�W�K�H�U��

�S�D�U�W�\���L�Q�V�W�H�D�G���R�I���N�H�H�S�L�Q�J���W�K�H���W�U�D�Q�V�I�H�U�R�U�¶�V���&�,�'�� 

o �$�G�G�H�G���%�O�R�F�N���F�R�O�O�H�F�W���F�D�O�O�V���R�S�W�L�R�Q���L�Q���6�,�3���V�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�*�H�Q�H�U�D�O���V�H�W�W�L�Q�J�V�����>�%�O�R�F�N���&�R�O�O�H�F�W���&�D�O�O�V�@ 

�x �>�%�D�F�N�X�S���5�H�V�W�R�U�H�@ 

o �$�G�G�H�G���H�Y�H�Q�W���O�R�J�V���D�Q�G���H�P�D�L�O���Q�R�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V���I�R�U���V�F�K�H�G�X�O�H�G���6�)�7�3���E�D�F�N�X�S���D�Q�G���G�D�W�D���V�\�Q�F���U�H�V�X�O�W�V���� �>�$�O�H�U�W��

�(�Y�H�Q�W�V���/�L�V�W�@ 

�x �>�&�D�O�O���&�R�P�S�O�H�W�L�R�Q�@ 

o �8�S�G�D�W�H�G���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I�� �&�&���D�J�H�Q�W�V���W�R���E�H���O�L�P�L�W�H�G�� �E�\�� �W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���D�O�O�R�Z�H�G�� �Q�X�P�E�H�U���R�I�� �F�R�Q�F�X�U�U�H�Q�W��

�U�H�J�L�V�W�U�D�W�L�R�Q�V�����>�&�&���0�R�G�H�@���>�%�8�6�<���&�$�0�3���2�1�@ 

�x �>�&�'�5�@ 

o �$�G�G�H�G���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���*�U�R�X�S�V���D�V���D���&�'�5���I�L�O�W�H�U�����>�7�D�E�O�H�������������&�'�5���)�L�O�W�H�U���&�U�L�W�H�U�L�D�@ 

�x �>�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�@ 

o �$�G�G�H�G���D���I�L�H�O�G���W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���.�L�F�N���3�U�R�P�S�W���,�Q�W�H�U�Y�D�O�����>�.�L�F�N���:�D�U�Q�L�Q�J���,�Q�W�H�U�Y�D�O�@ 

o �$�G�G�H�G�� �V�X�S�S�R�U�W�� �I�R�U�� �&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�� �Q�D�P�H�V�� �W�R�� �E�H�� �D�Q�Q�R�X�Q�F�H�G�� �Z�K�H�Q�� �M�R�L�Q�L�Q�J���O�H�D�Y�L�Q�J�� �W�K�H��

�F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���H�Y�H�Q���Z�K�H�Q���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���L�V���R�Q���K�R�O�G�����>�$�Q�Q�R�X�Q�F�H���&�D�O�O�H�U�V�@ 

o �(�[�W�H�Q�G�H�G���W�K�H���0�H�H�W�L�Q�J���G�X�U�D�W�L�R�Q���W�R���E�H���V�F�K�H�G�X�O�H�G���X�S���W�R�������K�R�X�U�V�����>�0�H�H�W�L�Q�J���'�X�U�D�W�L�R�Q�@ 
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�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

o �&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �Q�X�P�E�H�U�� �F�D�Q�� �Q�R�� �O�R�Q�J�H�U�� �E�H�� �X�V�H�G�� �D�V�� �W�K�H�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �L�I�� �6�W�U�R�Q�J��

�3�D�V�V�Z�R�U�G���L�V���H�Q�D�E�O�H�G�����>�3�D�V�V�Z�R�U�G�@ 

�x �>�&�5�0�@ 

o �$�G�G�H�G���³�$�G�G���8�Q�N�Q�R�Z�Q���1�X�P�E�H�U�´���R�S�W�L�R�Q���I�R�U���$�&�7�����&�5�0�����>�$�&�7�����&�5�0�@ 

o �$�G�G�H�G���K�W�W�S�V�������Z�Z�Z���]�R�K�R�D�S�L�V���H�X���W�R���W�K�H���=�R�K�R�&�5�0���6�H�U�Y�H�U���$�G�G�U�H�V�V���G�U�R�S�G�R�Z�Q���O�L�V�W�����>�=�R�K�R�&�5�0�@ 

�x �>�'�L�D�O���E�\���1�D�P�H�@ 

o �$�G�G�H�G���W�K�H���D�E�L�O�L�W�\���W�R���X�S�O�R�D�G���D���F�X�V�W�R�P���'�L�D�O���E�\���1�D�P�H���S�U�R�P�S�W�����>�&�X�V�W�R�P���3�U�R�P�S�W�@ 

�x �>�'�2�'�@ 

o �$�G�G�H�G���'�2�'���Q�D�P�H�V���D�Q�G���Q�X�P�E�H�U�V���F�K�D�U�D�F�W�H�U���O�L�P�L�W���W�R�����������>�'�L�U�H�F�W���2�X�W�Z�D�U�G���'�L�D�O�L�Q�J�����'�2�'���@ 

�x �>�(�P�D�L�O���6�H�W�W�L�Q�J�V�@ 

o �$�G�G�H�G�� �Q�H�Z�� �Y�D�U�L�D�E�O�H�� ���^�&�2�1�)�5�B�0�(�0�%�(�5�6�`���� �Z�K�L�F�K�� �V�K�R�Z�V�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�� �G�H�W�D�L�O�V���� �>�(�P�D�L�O��

�7�H�P�S�O�D�W�H�V�@ 

o �$�G�G�H�G���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���H�P�D�L�O���W�\�S�H���I�L�O�W�H�U�V���W�R���W�K�H���(�P�D�L�O���6�H�Q�G���/�R�J���S�D�J�H�����6�H�Q�G���)�D�[�����&�D�O�O���4�X�H�X�H���6�W�D�W�L�V�W�L�F�V����

�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���5�H�S�R�U�W�����>�(�P�D�L�O���6�H�Q�G���/�R�J�@ 

�x �>�(�P�H�U�J�H�Q�F�\���&�D�O�O�V�@ 

o �8�V�H�U�V���F�D�Q���Q�R�Z���V�W�U�L�S���W�K�H���V�D�P�H���D�P�R�X�Q�W���R�I���Q�X�P�E�H�U�V���D�V���W�K�H���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���Q�X�P�E�H�U���O�H�Q�J�W�K���L�W�V�H�O�I�����>�6�W�U�L�S�@ 

�x �>�(�Y�H�Q�W�O�L�V�W�@ 

o �$�G�G�H�G���D���V�H�D�U�F�K���E�D�U���I�R�U���H�Y�H�Q�W�O�L�V�W�V�����>�(�Y�H�Q�W���/�L�V�W�@ 

�x �>�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V�@ 

o �7�K�H���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���D�Q�G���$�X�W�K���,�'���I�L�H�O�G�V���Q�R�Z���V�X�S�S�R�U�W���S�O�X�V���V�L�J�Q�V�������������>�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�@���>�$�X�W�K���,�'�@ 

o �(�Q�D�E�O�H���&�&���R�S�W�L�R�Q���D�G�G�H�G���D�V���E�D�W�F�K���H�G�L�W���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���R�S�W�L�R�Q�����>�(�Q�D�E�O�H���&�&�@ 

o �6�X�E�Q�H�W�� �P�D�V�N�� �F�D�Q�� �Q�R�Z�� �E�H�� �V�S�H�F�L�I�L�H�G�� �Z�K�H�Q�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�L�Q�J�� �V�X�E�Q�H�W�V�� �W�K�D�W�� �F�D�Q�� �U�H�J�L�V�W�H�U�� �W�R���W�K�H�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q����

�>�$�&�/���3�R�O�L�F�\�@���>�/�R�F�D�O���1�H�W�Z�R�U�N���$�G�G�U�H�V�V�@ 

�x �>�*�6���:�D�Y�H���:�H�E�@ 

o �$�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�
�V�� �&�,�'�� �Q�X�P�E�H�U�� �Z�L�O�O�� �Q�R�Z�� �E�H�� �G�L�V�S�O�D�\�H�G�� �L�Q�V�W�H�D�G�� �R�I�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �Q�X�P�E�H�U�� �L�I��

�F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�����>�:�D�Y�H���:�H�E�5�7�&���9�L�G�H�R���&�D�O�O�L�Q�J���	���&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�Q�J�@ 

o �,�P�S�U�R�Y�H�G���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���V�H�D�U�F�K�L�Q�J���Z�K�H�Q���W�U�D�Q�V�I�H�U�U�L�Q�J�����>�:�D�Y�H���:�H�E�5�7�&���9�L�G�H�R���&�D�O�O�L�Q�J���	���&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�Q�J�@ 

o �$�Q���H�U�U�R�U���P�H�V�V�D�J�H���Z�L�O�O���Q�R�Z���D�S�S�H�D�U���Z�K�H�Q���W�K�H���P�D�[�L�P�X�P���Q�X�P�E�H�U���R�I���D�O�O�R�Z�H�G���U�H�J�L�V�W�U�D�W�L�R�Q�V���K�D�V���E�H�H�Q��

�U�H�D�F�K�H�G�����>�:�D�Y�H���:�H�E�5�7�&���9�L�G�H�R���&�D�O�O�L�Q�J���	���&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�Q�J�@ 

o �+�R�V�W�V���F�D�Q���Q�R�Z���J�H�Q�H�U�D�W�H���D���O�L�Q�N���W�K�D�W���F�D�Q���E�H���X�V�H�G���W�R���L�Q�Y�L�W�H���R�W�K�H�U�V���W�R���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�����>�:�D�Y�H���:�H�E�5�7�&��

�9�L�G�H�R���&�D�O�O�L�Q�J���	���&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�Q�J�@ 

�x �>�,�9�5�@�� 

o �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���W�R���X�S�O�R�D�G���P�R�U�H���W�K�D�Q���R�Q�H���Z�H�O�F�R�P�H���S�U�R�P�S�W���I�R�U���,�9�5�����>�:�H�O�F�R�P�H���3�U�R�P�S�W�@ 

�x �>�/�'�$�3�@ 

o �3�O�X�V���V�L�J�Q�V�����������L�V���Q�R�Z���V�X�S�S�R�U�W�H�G���Z�K�H�Q���F�U�H�D�W�L�Q�J���F�R�Q�W�D�F�W�V���D�Q�G���U�H�F�H�L�Y�L�Q�J���F�D�O�O�V���Z�L�W�K���³���´���L�Q���W�K�H���&�,�'�����>�/�'�$�3��

�3�K�R�Q�H�E�R�R�N�@ 

o �/�'�$�3���&�O�L�H�Q�W���&�$���&�H�U�W���I�L�H�O�G���Q�R���O�R�Q�J�H�U���V�X�S�S�R�U�W�V�����F�D���I�L�O�H���X�S�O�R�D�G�V�����7�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���I�L�O�H���W�\�S�H�V���D�U�H���V�X�S�S�R�U�W�H�G����

���F�U�W�����G�H�U�����S�H�P�����>�/�'�$�3���&�O�L�H�Q�W���&�$���F�H�U�W�@ 
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�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

o �7�K�H���8�V�H�U�Q�D�P�H���I�L�H�O�G���Z�L�O�O���Q�R���O�R�Q�J�H�U���U�H�T�X�L�U�H�����F�Q� �����W�R���S�U�H�F�H�G�H���X�V�H�U�Q�D�P�H�����>�8�V�H�U�Q�D�P�H�@ 

o �&�K�D�U�D�F�W�H�U���O�L�P�L�W���F�K�D�Q�J�H�G���I�R�U���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���I�L�H�O�G�V�� 

�x �/�'�$�3���6�H�U�Y�H�U�Æ�5�R�R�W���3�D�V�V�Z�R�U�G�����������>�/�'�$�3���6�H�U�Y�H�U���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V�@ 

�x �/�'�$�3���6�H�U�Y�H�U�Æ�5�R�R�W���'�1�����������>�/�'�$�3���6�H�U�Y�H�U���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V�@ 

�x �3�K�R�Q�H�E�R�R�N���'�R�Z�Q�O�R�D�G���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V�Æ�8�V�H�U�Q�D�P�H�����������>�8�V�H�U�Q�D�P�H�@ 

o �/�'�$�3���Q�R�Z���V�X�S�S�R�U�W�V���G�R�Z�Q�O�R�D�G�L�Q�J���S�K�R�Q�H�E�R�R�N�V���I�U�R�P���G�R�P�D�L�Q�V�����>�6�H�U�Y�H�U���$�G�G�U�H�V�V�@ 

o �$�G�G�H�G���V�S�D�F�H���V�X�S�S�R�U�W���W�R���W�K�H���/�'�$�3���&�O�L�H�Q�W���8�V�H�U�Q�D�P�H�����>�8�V�H�U�Q�D�P�H�@ 

�x �>�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�@ 

o �$�G�G�H�G���&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���&�D�O�O���6�W�D�W�L�V�W�L�F�V���5�H�S�R�U�W���&�O�H�D�Q�H�U�����>�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���&�D�O�O���6�W�D�W�L�V�W�L�F�V���5�H�S�R�U�W���&�O�H�D�Q�H�U�@ 

�x �>�2�S�H�Q�9�3�1�Š�@ 

o �$�G�G�H�G���R�S�W�L�R�Q���$�O�O�R�Z���:�H�D�N���6�6�/���&�L�S�K�H�U�V�����>�$�O�O�R�Z���:�H�D�N���6�6�/���&�L�S�K�H�U�V�@ 

�x �>�3�D�J�L�Q�J�@ 

o �$�G�G�H�G���D�Q���R�S�W�L�R�Q���W�R���D�O�O�R�Z���V�F�K�H�G�X�O�H�G���S�D�J�L�Q�J���W�R���S�O�D�\���G�X�U�L�Q�J���K�R�O�L�G�D�\�V�����>�,�Q�F�O�X�G�H���+�R�O�L�G�D�\�V�@ 

o �³� �´���L�V���Q�R���O�R�Q�J�H�U���V�X�S�S�R�U�W�H�G���L�Q���W�K�H���$�O�H�U�W���,�Q�I�R���+�H�D�G�H�U���I�L�H�O�G�����>�3�D�J�L�Q�J���,�Q�W�H�U�F�R�P���*�U�R�X�S���6�H�W�W�L�Q�J�V�@ 

�x �>�3�D�U�N�L�Q�J�@ 

o �5�L�Q�J���$�O�O���&�D�O�O�E�D�F�N���R�Q���7�L�P�H�R�X�W���Z�L�O�O���Q�R�W���E�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���L�I���)�R�U�Z�D�U�G���W�R���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���R�Q���7�L�P�H�R�X�W���L�V���H�Q�D�E�O�H�G����

�>�5�L�Q�J���$�O�O���&�D�O�O�E�D�F�N���R�Q���7�L�P�H�R�X�W�@ 

o �7�K�H���)�D�L�O�R�Y�H�U���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���I�L�H�O�G���Q�R�Z���K�D�V���D���F�K�D�U�D�F�W�H�U���O�L�P�L�W���R�I�����������>�)�D�L�O�R�Y�H�U���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�@ 

�x �>�3�0�6�@ 

o �7�K�H���8�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���*�X�H�V�W���&�D�W�H�J�R�U�\���&�R�G�H���F�R�O�X�P�Q�V���L�Q���W�K�H���5�R�R�P���6�W�D�W�X�V���S�D�J�H���F�D�Q���Q�R�Z���E�H���V�R�U�W�H�G����

�>�5�R�R�P���6�W�D�W�X�V�@ 

�x �>�4�X�H�X�H�@ 

o �$�J�H�Q�W�V���F�D�Q���Q�R�Z���Y�L�H�Z���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�V���R�I���W�K�H�L�U���F�D�O�O�V���L�Q���W�K�H�L�U���X�V�H�U���S�R�U�W�D�O�����>�8�6�(�5���3�2�5�7�$�/�@ 

o �$���T�X�H�X�H���F�D�Q���Q�R�Z���K�D�Y�H�������F�K�D�L�U�P�H�Q���W�R���P�D�Q�D�J�H���L�W�����>�4�X�H�X�H���&�K�D�L�U�P�D�Q�@ 

o �&�D�O�O�H�U�V���F�D�Q���Q�R���O�R�Q�J�H�U���X�V�H���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H�V���L�Q���H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���F�D�O�O�E�D�F�N�V�����>�(�Q�D�E�O�H���)�H�D�W�X�U�H���&�R�G�H�V�@ 

�x �>�5�L�Q�J���*�U�R�X�S�@ 

o �7�K�H�� �F�K�D�U�D�F�W�H�U�� �O�L�P�L�W�� �R�I�� �W�K�H�� �H�P�D�L�O�� �D�G�G�U�H�V�V�� �I�L�H�O�G�V�� �I�R�U�� �U�L�Q�J�� �J�U�R�X�S�� �Y�R�L�F�H�P�D�L�O�� �E�R�[�H�V���K�D�V�� �E�H�H�Q�� �F�K�D�Q�J�H�G��

�I�U�R�P�����������W�R�������������>�(�Q�D�E�O�H���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�@ 

o �$�G�G�H�G���W�K�H���R�S�W�L�R�Q���W�R���V�N�L�S���E�X�V�\���P�H�P�E�H�U�V���Z�K�H�Q���U�H�F�H�L�Y�L�Q�J���D�Q���L�Q�F�R�P�L�Q�J���F�D�O�O�����>�6�N�L�S���%�X�V�\���$�J�H�Q�W�@ 

�x �>�6�,�3���6�H�W�W�L�Q�J�V�@ 

o �7�K�H�� �7�/�6�� �6�H�O�I���V�L�J�Q�H�G�� �&�$�� �I�L�H�O�G�� �Q�R�� �O�R�Q�J�H�U�� �V�X�S�S�R�U�W�V�� ���F�D�� �I�L�O�H�� �X�S�O�R�D�G�V���� �7�K�H�� �I�R�O�O�R�Z�L�Q�J�� �I�L�O�H�� �W�\�S�H�V�� �D�U�H��

�V�X�S�S�R�U�W�H�G�������F�D�����F�U�W�����G�H�U�����S�H�P�����>�7�/�6���6�H�O�I���6�L�J�Q�H�G���&�$�@ 

�x �>�5�H�F�R�U�G�L�Q�J�@�� 

o �0�R�+���Z�L�O�O���Q�R�Z���E�H���U�H�F�R�U�G�H�G���Z�K�H�Q���D���S�D�U�W�\���L�V���R�Q���K�R�O�G�����>�&�D�O�O���5�H�F�R�U�G�L�Q�J�@ 

�x �>�5�R�X�W�L�Q�J�@ 

o �8�V�H�U�V�� �F�D�Q�� �Q�R�Z�� �D�G�G�� �S�D�W�W�H�U�Q�V�� �W�R�� �W�K�H�� �E�O�D�F�N�O�L�V�W�� �W�R�� �U�H�V�W�U�L�F�W�� �F�D�O�O�V�� �I�U�R�P�� �V�H�Y�H�U�D�O�� �Q�X�P�E�H�U�V���� �>�2�X�W�E�R�X�Q�G��

�%�O�D�F�N�O�L�V�W�@ 

o �,�Q�E�R�X�Q�G�� �U�R�X�W�H�� �L�P�S�R�U�W�V���H�[�S�R�U�W�V�� �Q�R�Z�� �K�D�Y�H�� �W�K�H�� �I�R�O�O�R�Z�L�Q�J�� �F�R�O�X�P�Q�V���� �)�D�[�� �'�H�W�H�F�W�L�R�Q���� �)�D�[�� �,�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�W��
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�5�R�X�W�L�Q�J�����D�Q�G���)�D�[���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�����>�,�Q�E�R�X�Q�G���5�R�X�W�H�����,�P�S�R�U�W���(�[�S�R�U�W���,�Q�E�R�X�Q�G���5�R�X�W�H�@ 

o �8�V�H�U�V���F�D�Q���Q�R�Z���H�[�S�R�U�W���3�,�1���*�U�R�X�S�V�����>�3�,�1���*�U�R�X�S�V�@ 

o �7�K�H���3�,�1���*�U�R�X�S�V���Z�L�W�K���3�U�L�Y�L�O�H�J�H���/�H�Y�H�O���R�S�W�L�R�Q���K�D�V���E�H�H�Q���D�G�G�H�G���W�R���D�O�O�R�Z���3�,�1���J�U�R�X�S�V���W�R���Z�R�U�N���D�O�R�Q�J�V�L�G�H��

�3�U�L�Y�L�O�H�J�H���/�H�Y�H�O���D�Q�G���)�L�O�W�H�U���R�Q���6�R�X�U�F�H���&�D�O�O�H�U���,�'���V�H�W�W�L�Q�J�V�����>�3�,�1���*�U�R�X�S�V���Z�L�W�K���3�U�L�Y�L�O�H�J�H���/�H�Y�H�O�@ 

�x �>�6�\�V�W�H�P���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�@ 

o �$�G�G�H�G���G�X�S�O�H�[���W�\�S�H���D�Q�G���Q�H�W�Z�R�U�N���S�R�U�W���F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���V�S�H�H�G���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���W�R���6�\�V�W�H�P���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�Æ�1�H�W�Z�R�U�N��

�S�D�J�H�����>�6�S�H�H�G�@���>�'�X�S�O�H�[���0�R�G�H�@ 

�x �>�7�L�P�H���6�H�W�W�L�Q�J�V�@�� 

o �8�V�H�U�V���F�D�Q���Q�R�Z���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���K�R�O�L�G�D�\�V���I�R�U���W�K�H���Q�H�[�W�������\�H�D�U�V�����>�<�H�D�U�@ 

o �$�G�G�H�G���W�L�P�H���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q���2�I�I�L�F�H���7�L�P�H���D�Q�G���2�X�W���R�I���+�R�O�L�G�D�\�����>�7�L�P�H���&�R�Q�G�L�W�L�R�Q�@ 

o �'�H�I�D�X�O�W���1�7�3���V�H�U�Y�H�U���L�V���Q�R�Z���S�R�R�O���Q�W�S���R�U�J�����>�5�H�P�R�W�H���1�7�3���6�H�U�Y�H�U�@ 

�x �>�8�V�H�U���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�@ 

o �$�G�G�H�G���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���F�X�V�W�R�P���S�U�L�Y�L�O�H�J�H�V���>�&�X�V�W�R�P���3�U�L�Y�L�O�H�J�H�@�� 

�x �&�'�5���5�H�F�R�U�G�V 

�x �&�'�5���6�W�D�W�L�V�W�L�F�V 

�x �&�'�5���5�H�F�R�U�G�L�Q�J�V 

�x �9�R�L�F�H���3�U�R�P�S�W 

�x �,�Q�E�R�X�Q�G���5�R�X�W�H�V 

�x �2�X�W�E�R�X�Q�G���5�R�X�W�H�V 

o �$�G�G�H�G���W�K�H���R�S�W�L�R�Q���W�R���F�K�D�Q�J�H���6�X�S�H�U���$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U���X�V�H�U�Q�D�P�H���L�Q���W�K�H���&�K�D�Q�J�H���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���S�D�J�H�����> 

o �&�K�D�Q�J�H���8�V�H�U�Q�D�P�H�@ 

o �5�H�J�X�O�D�U�� �X�V�H�U�V�� �Z�L�O�O�� �Q�R�Z�� �E�H�� �O�R�J�J�H�G�� �R�X�W�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�� �L�I�� �D�Q�� �D�G�P�L�Q�� �U�H�V�H�W�V�� �W�K�H�L�U�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���� �>�8�6�(�5��

�3�2�5�7�$�/�@ 

�x �>�9�R�L�F�H�P�D�L�O�@ 

o �9�R�L�F�H�P�D�L�O���J�U�R�X�S���P�H�P�E�H�U���O�L�P�L�W���L�Q�F�U�H�D�V�H�G���I�U�R�P���������W�R�����������>�0�H�P�E�H�U�@ 

o �7�K�H���Y�R�L�F�H�P�D�L�O���V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O���Q�R�Z���P�H�Q�W�L�R�Q���L�I���D���Y�R�L�F�H�P�D�L�O���L�V���I�U�R�P���D���U�L�Q�J���J�U�R�X�S�����>�(�Q�D�E�O�H���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�@ 

�x �>�9�R�L�F�H���3�U�R�P�S�W�@ 

o �9�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W���S�D�F�N�D�J�H���X�S�O�R�D�G���I�L�O�H���V�L�]�H���O�L�P�L�W���L�Q�F�U�H�D�V�H�G���W�R�������0�%�����>�8�S�O�R�D�G���/�D�Q�J�X�D�J�H���3�D�F�N�D�J�H�@ 

o �&�X�V�W�R�P�� �Y�R�L�F�H�� �S�U�R�P�S�W�� �I�L�O�H�� �Q�D�P�H�� �F�K�D�U�D�F�W�H�U�� �O�L�P�L�W�V�� �I�R�U�� �W�K�H�� �9�R�L�F�H�� �3�U�R�P�S�W�� �D�Q�G���$�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W�� �&�H�Q�W�H�U��

�S�D�J�H�V�� �K�D�Y�H�� �E�H�H�Q�� �F�K�D�Q�J�H�G�� �W�R�� ���������� �>�8�S�O�R�D�G�� �&�X�V�W�R�P�� �3�U�R�P�S�W�@�� �>�$�1�1�2�8�1�&�(�0�(�1�7�6�� �&�(�1�7�(�5�@��

�>�$�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W�@ 

�x �>�9�R�,�3���7�U�X�Q�N�V�@ 

o �3�$�,���K�H�D�G�H�U�V���Q�R�Z���K�D�Y�H���D���F�K�D�U�D�F�W�H�U���O�L�P�L�W���R�I���������D�Q�G���F�D�Q���R�Q�O�\���F�R�Q�W�D�L�Q���D�O�S�K�D�Q�X�P�H�U�L�F���F�K�D�U�D�F�W�H�U�V���D�Q�G���R�U��

�V�S�H�F�L�D�O���F�K�D�U�D�F�W�H�U�V�����
���B�������>�3�$�,���+�H�D�G�H�U�@ 

o �:�K�H�Q���H�G�L�W�L�Q�J���D���U�H�J�L�V�W�H�U���W�U�X�Q�N���R�U���W�U�X�Q�N���J�U�R�X�S���D�Q�G���7�/�6���L�V���V�H�O�H�F�W�H�G���L�Q���W�K�H���7�U�D�Q�V�S�R�U�W���I�L�H�O�G�����X�V�H�U�V���F�D�Q��

�Q�R�Z���V�H�O�H�F�W���E�H�W�Z�H�H�Q���6�,�3���D�Q�G���6�,�3�6���8�5�,���V�F�K�H�P�H�����>�6�,�3���8�5�,���6�F�K�H�P�H���:�K�H�Q���8�V�L�Q�J���7�/�6�@ 

o �'�R�P�D�L�Q���Q�D�P�H�V���F�D�Q���Q�R�Z���E�H���V�H�Q�W���L�Q���W�K�H���U�H�T�X�H�V�W���8�5�/���E�\���F�R�Q�I�L�J�X�U�L�Q�J���W�K�H���)�U�R�P���'�R�P�D�L�Q���I�L�H�O�G�����>�)�U�R�P��

�'�R�P�D�L�Q�@ 
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�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�x �>�6�H�F�X�U�L�W�\�@ 

o �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���W�R���V�S�H�F�L�I�\���P�L�Q�L�P�X�P���P�D�[�L�P�X�P���7�/�6���Y�H�U�V�L�R�Q�����>�7�/�6���6�H�F�X�U�L�W�\�@ 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�s�{�ä�t�{ 

�x �8�S�G�D�W�H�G���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���'�1�'���U�H�V�S�R�Q�V�H�����>�*�H�Q�H�U�D�O���&�D�O�O���)�D�L�O�X�U�H���7�R�Q�H�@ 

�x �$�G�G�H�G�� �I�H�D�W�X�U�H�� �F�R�G�H�V�� �I�R�U�� �U�H�P�R�W�H�� �P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�� �R�I�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �F�D�O�O�� �I�R�U�Z�D�U�G�L�Q�J���� �>�5�H�P�R�W�H�� �&�D�O�O�� �)�R�U�Z�D�U�G��

�(�Q�D�E�O�H�@ 

�x �7�K�H���Z�D�N�H�X�S���V�H�U�Y�L�F�H���S�U�R�P�S�W���Q�R�Z���K�D�V���D�Q���R�S�W�L�R�Q���W�R���V�H�W���D���Z�D�N�H�X�S���I�R�U���W�K�H���Q�H�[�W���G�D�\�����>�:�D�N�H�X�S���6�H�U�Y�L�F�H�@ 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�s�{�ä�t�y 

�x �$�G�G�H�G���Q�H�Z���R�S�W�L�R�Q���(�P�D�L�O���W�R���)�D�[���6�X�E�M�H�F�W���)�R�U�P�D�W���W�R���D�O�O�R�Z���H�P�D�L�O���V�X�E�M�H�F�W�V���W�R���F�R�Q�V�L�V�W���R�I���R�Q�O�\���W�K�H���I�D�[���Q�X�P�E�H�U����

�>�(�P�D�L�O���W�R���)�D�[���6�X�E�M�H�F�W�@ 

�x �$�G�G�H�G���Q�H�Z���R�S�W�L�R�Q�V���$�X�W�R���5�H�F�R�U�G���W�R���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���U�H�F�R�U�G���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���F�D�O�O�V���D�Q�G���6�H�Q�G���5�H�F�R�U�G�L�Q�J���)�L�O�H���W�R��

�V�H�Q�G���W�K�H�V�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�V���W�R���D���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���H�P�D�L�O���D�G�G�U�H�V�V�����>�$�X�W�R���5�H�F�R�U�G�@ 

�x �,�Q�F�U�H�D�V�H�G���F�R�Q�F�X�U�U�H�Q�W���U�H�J�L�V�W�U�D�W�L�R�Q���O�L�P�L�W���W�R�����������I�R�U���8�&�0�����[�[�¶�V���Z�D�Y�H���Z�H�E���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�����>�:�D�Y�H���:�H�E�5�7�&���9�L�G�H�R��

�&�D�O�O�L�Q�J���	���&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�Q�J�@ 

�x �$�G�G�H�G���(�P�H�U�J�H�Q�F�\���5�H�F�R�U�G�L�Q�J�V���S�D�J�H���W�R���G�L�V�S�O�D�\���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�V���R�I���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���F�D�O�O�V�����>�(�0�(�5�*�(�1�&�<�@ 

�x �$�G�G�H�G���D���W�R�J�J�O�H���F�K�H�F�N�E�R�[���W�R���H�Q�D�E�O�H���G�L�V�D�E�O�H���$�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W���3�D�J�L�Q�J�����>�(�Q�D�E�O�H�@ 

�x �4�X�H�X�H�� �S�R�V�L�W�L�R�Q�� �Z�L�O�O�� �Q�R�Z�� �E�H�� �D�Q�Q�R�X�Q�F�H�G�� �W�R�� �W�K�H�� �F�D�O�O�H�U�� �X�S�R�Q�� �H�Q�W�H�U�L�Q�J�� �W�K�H�� �T�X�H�X�H���� �>�(�Q�D�E�O�H�� �3�R�V�L�W�L�R�Q��

�$�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W�@ 

�x �$�G�G�H�G���Q�H�Z���R�S�W�L�R�Q���(�Q�D�E�O�H���+�R�O�G���W�L�P�H���$�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W���W�R���D�Q�Q�R�X�Q�F�H���H�V�W�L�P�D�W�H�G���Z�D�L�W���W�L�P�H�V���W�R���F�D�O�O�H�U�����>�(�Q�D�E�O�H��

�+�R�O�G���W�L�P�H���$�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W�@ 

�x �$�G�G�H�G���D���Q�H�Z���R�S�W�L�R�Q���³�%�O�R�F�N���W�K�H���%�D�F�N�Z�D�U�G���&�R�O�O�H�F�W���&�D�O�O�´���W�R���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���E�O�R�F�N���F�R�O�O�H�F�W���F�D�O�O�V���U�H�Y�H�U�V�H���F�K�D�U�J�H��

�F�D�O�O�V�����>�%�O�R�F�N���W�K�H���%�D�F�N�Z�D�U�G���&�R�O�O�H�F�W���&�D�O�O�@ 

�x �$�G�G�H�G���&�K�L�O�H���W�L�P�H���]�R�Q�H�����>�$�X�W�R���7�L�P�H���8�S�G�D�W�L�Q�J�@ 

�x �$�G�G�H�G���,�3�9�7���0�R�G�H���R�S�W�L�R�Q���W�R���9�R�,�3���3�H�H�U���7�U�X�Q�N���>�,�3�9�7���0�R�G�H�@�� 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�s�{�ä�t�s 

�x �2�S�W�L�P�L�]�H�G���V�\�V�W�H�P���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���I�R�U���8�&�0�����������D�Q�G���8�&�0�����������P�R�G�H�O�V�����Z�K�L�F�K���Q�R�Z���V�X�S�S�R�U�W���X�S���W�R���������D�Q�G��

�������F�R�Q�F�X�U�U�H�Q�W���F�D�O�O�V�����U�H�V�S�H�F�W�L�Y�H�O�\�����>�0�D�[�L�P�X�P���&�D�O�O���&�D�S�D�F�L�W�\�@ 

�x �$�G�G�H�G���$�&�7�����&�5�0���V�X�S�S�R�U�W�����>�$�&�7�����&�5�0�@ 

�x �$�G�G�H�G���(�P�D�L�O���W�R���)�D�[���%�O�D�F�N�O�L�V�W���:�K�L�W�H�O�L�V�W�����>�(�P�D�L�O���W�R���)�D�[���%�O�D�F�N�O�L�V�W���:�K�L�W�H�O�L�V�W�@ 

�x �$�G�G�H�G���G�L�J�L�W���S�U�H�S�H�Q�G�L�Q�J���D�Q�G���V�W�U�L�S�S�L�Q�J���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���(�P�H�U�J�H�Q�F�\���F�D�O�O�V�����>�(�0�(�5�*�(�1�&�<�@ 

�x �$�G�G�H�G���Q�H�Z���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�L�H�V���W�R���*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���:�D�Y�H���:�H�E�����>�:�D�Y�H���:�H�E�5�7�&���9�L�G�H�R���&�D�O�O�L�Q�J���	���&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�Q�J�@ 

�x �$�G�G�H�G���/�'�$�3�6���S�U�R�W�R�F�R�O���V�X�S�S�R�U�W�����>�7�H�F�K�Q�L�F�D�O���6�S�H�F�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V�@���>�/�'�$�3���6�H�U�Y�H�U�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U�����F�R�Q�I���D�Q�G�����R�Y�S�Q���I�L�O�H�V���I�R�U���2�S�H�Q�9�3�1�����>�2�S�H�Q�9�3�1�Š�@ 

�x �$�G�G�H�G���$�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W���3�D�J�L�Q�J���W�\�S�H�����>�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���$�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W���3�D�J�L�Q�J�@ 

�x �$�G�G�H�G���3�0�6���$�3�,���D�V���D���3�0�6���R�S�W�L�R�Q�V�����>�3�0�6���$�3�,�@ 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���F�O�H�D�U���D�J�H�Q�W�V���F�D�O�O���F�R�X�Q�W�H�U�V�����>�5�H�V�H�W���$�J�H�Q�W���&�D�O�O���&�R�X�Q�W�H�U�������(�Q�D�E�O�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���6�H�W���&�D�O�O�H�U�,�'���R�S�W�L�R�Q�����>�6�H�W���&�D�O�O�H�U���,�'���,�Q�I�R�@ 
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�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���P�R�Q�L�W�R�U���D�Q�G���F�K�D�Q�J�H���W�K�H���L�Q�E�R�X�Q�G���P�R�G�H���R�I���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���L�Q�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�H�V���D�Q�G���W�R�J�J�O�H���P�R�Q�L�W�R�U��

�W�K�H�P���Y�L�D���%�/�)�����>�,�Q�E�R�X�Q�G���0�R�G�H�@���>�,�Q�E�R�X�Q�G���5�R�X�W�H�����5�R�X�W�H���/�H�Y�H�O���0�R�G�H�@���>�,�Q�E�R�X�Q�G���5�R�X�W�H�����,�Q�E�R�X�Q�G���0�R�G�H���%�/�)��

�0�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�H�D�U�F�K���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�\���W�R���W�K�H���Z�H�E���S�R�U�W�D�O���W�R���T�X�L�F�N�O�\���I�L�Q�G���V�H�W�W�L�Q�J�V�����>�:�H�E���*�8�,���6�H�D�U�F�K���%�D�U�@ 

�x �$�G�G�H�G���+�7���������P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H���W�R���=�H�U�R���&�R�Q�I�L�J���0�R�G�H�O�V���7�H�P�S�O�D�W�H�V�����>�3�5�2�9�,�6�,�2�1�,�1�*�@ 

�x �$�G�G�H�G�� �W�K�H�� �D�E�L�O�L�W�\�� �W�R�� �D�V�V�R�F�L�D�W�H�� �G�L�I�I�H�U�H�Q�W�O�\�� �Q�D�P�H�G�� �2�(�0�� �P�R�G�H�O�V�� �Z�L�W�K�� �W�K�H�L�U�� �R�U�L�J�L�Q�D�O�� �*�6�� �P�R�G�H�O�V�� �I�R�U��

�S�U�R�Y�L�V�L�R�Q�L�Q�J���S�X�U�S�R�V�H�V�����>�2�(�0���G�H�Y�L�F�H���P�R�G�H�O�V�@ 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�s�z�ä�s�u 

�x �1�R���P�D�M�R�U���F�K�D�Q�J�H�V�� 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�s�z�ä�s�t 

�x �&�'�5���$�3�,���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���S�D�J�H���P�R�Y�H�G���I�U�R�P���&�'�5���W�R���9�D�O�X�H���$�G�G�H�G���)�H�D�W�X�U�H�V�� 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���X�S�O�R�D�G���Y�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W���I�L�O�H�V���Y�L�D���$�3�,�� 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���W�U�D�Q�V�I�H�U���W�R���F�X�V�W�R�P���Q�X�P�E�H�U�V�����Q�R�W���M�X�V�W���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���X�V�L�Q�J���*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���:�D�Y�H���:�H�E���>�:�D�Y�H��

�:�H�E�5�7�&���9�L�G�H�R���&�D�O�O�L�Q�J���	���&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�Q�J�@ 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�s�z�ä�{ 

�x �$�G�G�H�G���Q�H�Z���$�0�,���F�R�P�P�D�Q�G�V�����>�$�6�7�(�5�,�6�.���0�$�1�$�*�(�5���,�1�7�(�5�)�$�&�(�����5�(�6�7�5�,�&�7�(�'���$�&�&�(�6�6���@ 

�x �$�G�G�H�G�� �D�E�L�O�L�W�\�� �W�R�� �F�X�V�W�R�P�L�]�H�� �W�K�H�� �G�D�W�D�� �F�R�O�X�P�Q�V�� �L�Q�F�O�X�G�H�G�� �L�Q�� �H�[�S�R�U�W�H�G�� �&�'�5�� �U�H�S�R�U�W�V���� �>�&�'�5�� �(�[�S�R�U�W��

�&�X�V�W�R�P�L�]�D�W�L�R�Q�@ 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���Y�L�H�Z���D���V�S�H�F�L�I�L�H�G���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�¶�V���P�H�P�E�H�U�V�K�L�S���L�Q���&�D�O�O���4�X�H�X�H�V���5�L�Q�J���*�U�R�X�S�V���D�Q�G���R�W�K�H�U���G�H�W�D�L�O�V����

�>�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���'�H�W�D�L�O�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���G�L�V�D�E�O�H���D�X�G�L�R���I�L�O�H�V���I�R�U���0�X�V�L�F���R�Q���+�R�O�G�����>�0�8�6�,�&���2�1���+�2�/�'�@ 

�x �$�G�G�H�G���7�L�P�H�R�X�W���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���D�Q�G���5�L�Q�J���$�O�O���&�D�O�O�E�D�F�N���R�Q���7�L�P�H�R�X�W���R�S�W�L�R�Q�V���W�R���3�D�U�N�L�Q�J���/�R�W���S�D�J�H�����>�3�D�U�N�L�Q�J���/�R�W�@ 

�x �$�G�G�H�G���L�Q�E�R�X�Q�G���U�X�O�H���L�P�S�R�U�W�L�Q�J���H�[�S�R�U�W�L�Q�J���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�\�����>�,�Q�E�R�X�Q�G���5�R�X�W�H�����,�P�S�R�U�W���(�[�S�R�U�W���,�Q�E�R�X�Q�G���5�R�X�W�H�@ 

�x �$�G�G�H�G�� �*�6�� �:�D�Y�H�� �:�H�E�5�7�&�� �Y�L�G�H�R�� �F�D�O�O�L�Q�J�� �D�Q�G�� �Y�L�G�H�R�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�Q�J�� �I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�\���� �>�:�D�Y�H�� �:�H�E�5�7�&�� �9�L�G�H�R��

�&�D�O�O�L�Q�J���	���&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�Q�J�@ 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�s�y�ä�s�x 

�x �$�G�G�H�G���5�7�;���F�R�G�H�F���V�X�S�S�R�U�W�����>�7�H�F�K�Q�L�F�D�O���6�S�H�F�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V�@���>�&�R�G�H�F���3�U�H�I�H�U�H�Q�F�H�@ 

�x �(�P�H�U�J�H�Q�F�\���F�D�O�O�V���Z�L�O�O���Q�R���O�R�Q�J�H�U���E�H���O�R�J�J�H�G���L�Q�W�R���&�5�0���V�H�U�Y�H�U�V�����>�&�5�0���,�1�7�(�*�5�$�7�,�2�1�@ 

�x �$�G�G�H�G���E�D�W�F�K���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���U�H�V�H�W�W�L�Q�J���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�\�����>�%�D�W�F�K���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���5�H�V�H�W�W�L�Q�J���)�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�\�@ 

�x �$�G�G�H�G���)�$�;���5�H�V�H�Q�G���6�X�S�S�R�U�W�����>�(�Q�D�E�O�H���)�D�[���5�H�V�H�Q�G�@���>�0�D�[���5�H�V�H�Q�G���$�W�W�H�P�S�W�V�@ 

�x �)�D�L�O���E�D�Q���Q�R�Z���V�X�S�S�R�U�W�V���X�S���W�R���������Z�K�L�W�H�O�L�V�W���H�Q�W�U�L�H�V�����>�)�D�L�O���%�D�Q���:�K�L�W�H�O�L�V�W�@ 

�x �$�G�G�H�G���)�;�2���)�U�H�T�X�H�Q�F�\���7�R�O�H�U�D�Q�F�H���R�S�W�L�R�Q���W�R���$�Q�D�O�R�J���+�D�U�G�Z�D�U�H���S�D�J�H�����>�)�;�2���)�U�H�T�X�H�Q�F�\���7�R�O�H�U�D�Q�F�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���1�$�6���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���F�D�O�O���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���E�D�F�N�X�S�����>�1�$�6�@ 

�x �$�G�G�H�G���S�D�J�L�Q�J���L�Q�W�H�U�F�R�P���V�F�K�H�G�X�O�L�Q�J���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�\�����>�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���D���6�F�K�H�G�X�O�H�G���3�D�J�L�Q�J���,�Q�W�H�U�F�R�P�@ 

�x �$�G�G�H�G���0�X�O�W�L�F�D�V�W���3�D�J�L�Q�J���V�X�S�S�R�U�W�����>�3�$�*�,�1�*���$�1�'���,�1�7�(�5�&�2�0���*�5�2�8�3�@ 
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�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�x �$�G�G�H�G���)�D�L�O�R�Y�H�U���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���X�Q�G�H�U���F�D�O�O���S�D�U�N�L�Q�J���R�S�W�L�R�Q�V�����>�)�D�L�O�R�Y�H�U���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�@ 

�x �$�G�G�H�G���7�L�P�H�R�X�W���&�D�O�O�E�D�F�N���5�L�Q�J�L�Q�J���$�O�O���R�S�W�L�R�Q�V���X�Q�G�H�U���F�D�O�O���S�D�U�N�L�Q�J���R�S�W�L�R�Q�V�����>�5�L�Q�J���$�O�O���&�D�O�O�E�D�F�N���R�Q���7�L�P�H�R�X�W�@ 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���Y�L�H�Z���&�,�'���R�I���S�D�U�N�H�G���F�D�O�O�V���R�Q���9�3�.�V���0�3�.�V���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���D�V���P�R�Q�L�W�R�U�H�G���F�D�O�O���S�D�U�N�����>�0�R�Q�L�W�R�U���&�D�O�O��

�3�D�U�N���&�,�'���1�D�P�H���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����*�;�3�����[�[���3�K�R�Q�H�V���2�Q�O�\���@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���H�Q�G�S�R�L�Q�W���F�D�O�O���I�R�U�Z�D�U�G�L�Q�J���X�Q�G�H�U���U�L�Q�J���J�U�R�X�S�����>�(�Q�G�S�R�L�Q�W���&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G�L�Q�J���6�X�S�S�R�U�W�@ 

�x �$�G�G�H�G�� �E�D�W�F�K�� �R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V�� �D�Q�G�� �V�H�D�U�F�K�L�Q�J�� �I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�\�� �W�R�� �W�K�H�� �,�Q�E�R�X�Q�G���2�X�W�E�R�X�Q�G�� �%�O�D�F�N�O�L�V�W�� �S�D�J�H�V����

�2�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���L�Q�F�O�X�G�H���G�H�O�H�W�L�Q�J���U�X�O�H�V���D�Q�G���L�P�S�R�U�W�L�Q�J���H�[�S�R�U�W�L�Q�J���H�Q�W�L�U�H���E�O�D�F�N�O�L�V�W�V�����>�2�X�W�E�R�X�Q�G���%�O�D�F�N�O�L�V�W�@�>�%�O�D�F�N�O�L�V�W��

�&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���P�R�Q�L�W�R�U���D�Q�G���W�R�J�J�O�H���L�Q�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�L�Q�J���P�R�G�H�V���Y�L�D���%�/�)�����>�,�Q�E�R�X�Q�G���0�R�G�H���%�/�)���0�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J�@ 

�x �$�G�G�H�G���6�K�D�U�H�G���&�D�O�O���$�S�S�H�D�U�D�Q�F�H���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�\�����>�6�K�D�U�H�G���&�D�O�O���$�S�S�H�D�U�D�Q�F�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���)�R�U�Z�D�U�G���+�2�/�'���5�H�T�X�H�V�W�V���R�S�W�L�R�Q���X�Q�G�H�U���0�L�V�F���S�D�J�H�����>�)�R�U�Z�D�U�G���+�2�/�'���5�H�T�X�H�V�W�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���7�U�X�Q�N���*�U�R�X�S�V�����>�7�U�X�Q�N���*�U�R�X�S�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���)�R�U�Z�D�U�G���9�R�L�F�H�P�D�L�O���W�R���3�H�H�U�H�G���8�&�0�V���R�S�W�L�R�Q�����>�)�R�U�Z�D�U�G���9�R�L�F�H�P�D�L�O���W�R���3�H�H�U�H�G���8�&�0�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���D���Q�H�Z���9�R�L�F�H�P�D�L�O���3�D�V�V�Z�R�U�G���I�L�H�O�G���X�Q�G�H�U���9�R�L�F�H�P�D�L�O���V�H�W�W�L�Q�J�V�����>�9�R�L�F�H�P�D�L�O���3�D�V�V�Z�R�U�G�@ 

�x �$�G�G�H�G���&�D�W�D�O�D�Q���O�D�Q�J�X�D�J�H���V�X�S�S�R�U�W���X�Q�G�H�U���Y�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W�����>�9�2�,�&�(���3�5�2�0�3�7�@ 

�x �$�G�G�H�G���'�2�'���1�D�P�H���I�L�H�O�G���X�Q�G�H�U���9�R�,�3���W�U�X�Q�N���V�H�W�W�L�Q�J�V�����>�'�L�U�H�F�W���2�X�W�Z�D�U�G���'�L�D�O�L�Q�J�����'�2�'���@ 

�x �&�K�D�Q�J�H�G���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���Y�D�O�X�H���R�I���0�D�[���:�D�L�W���7�L�P�H���W�R�����������>�0�D�[���:�D�L�W���7�L�P�H�@�� 

�x �$�G�G�H�G���³�6�&�$�´���D�F�W�L�R�Q���W�\�S�H���W�R���I�L�O�W�H�U�L�Q�J���&�'�5���R�S�W�L�R�Q�V�����>�$�F�W�L�R�Q���7�\�S�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���D���S�U�R�P�S�W���D�V�N�L�Q�J���Z�K�H�W�K�H�U���W�R���G�H�O�H�W�H���D�O�O���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���I�L�O�H�V���R�U���Q�R�W���R�Q���&�'�5�����>�&�'�5�@ 

�x �$�G�G�H�G���D���������F�K�D�U�D�F�W�H�U���O�L�P�L�W���W�R���&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���Æ���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���I�L�H�O�G�����>�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�@ 

�x �$�G�G�H�G���D�������F�K�D�U�D�F�W�H�U���O�L�P�L�W���W�R���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���,�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���I�L�H�O�G�����>�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���,�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�@ 

�x �$�G�G�H�G���D���P�D�[�L�P�X�P���O�L�P�L�W���R�I�����������H�Q�W�U�L�H�V���W�R���W�K�H���,�9�5���E�O�D�F�N�O�L�V�W���D�Q�G���Z�K�L�W�H�O�L�V�W�����>�%�O�D�F�N���:�K�L�W�H���/�L�V�W���L�Q���,�9�5�@ 

�x �$�G�G�H�G�� �F�K�D�U�D�F�W�H�U�� �U�H�V�W�U�L�F�W�L�R�Q�V�� �W�R�� �/�'�$�3�� �1�X�P�E�H�U�� �$�W�W�U�L�E�X�W�H�V�� �I�L�H�O�G�� �W�R�� �H�Q�V�X�U�H�� �F�R�U�U�H�F�W�� �L�Q�S�X�W���� �>�/�'�$�3�� �&�O�L�H�Q�W��

�&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���P�D�[�L�P�X�P���O�L�P�L�W���R�I�����������������W�R���S�D�U�N�L�Q�J���W�L�P�H�R�X�W�����>�3�D�U�N�L�Q�J���7�L�P�H�R�X�W�@ 

�x �$�G�G�H�G���D���������F�K�D�U�D�F�W�H�U���O�L�P�L�W���W�R���W�K�H���5�R�R�P���1�X�P�E�H�U���I�L�H�O�G�����>�5�R�R�P���1�X�P�E�H�U�@ 

�x �(�G�L�W�L�Q�J�� �D�Q�� �D�O�U�H�D�G�\�� �H�[�H�F�X�W�H�G�� �Z�D�N�H�X�S�� �V�H�U�Y�L�F�H�� �Z�L�O�O�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�� �F�K�D�Q�J�H�� �W�K�H�� �V�H�U�Y�L�F�H�¶�V�� �V�W�D�W�X�V�� �W�R��

�³�3�U�R�J�U�D�P�P�H�G�´�����>�$�F�W�L�R�Q���6�W�D�W�X�V�@ 

�x �$�G�G�L�Q�J���8�&�0���G�L�V�F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���Z�K�H�Q���D�Q���6�6�+���F�O�L�H�Q�W���F�K�D�Q�J�H�V���W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���W�K�H���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���X�V�H�U�� 

�x �/�&�'���G�L�V�S�O�D�\���Z�L�O�O���V�K�R�Z���³�5�H�F�R�Y�H�U�\���0�R�G�H�´���L�Q�V�W�H�D�G���R�I���³�1�R���3�U�R�Y�L�V�L�R�Q�´���Z�K�H�Q���W�K�H���8�&�0���L�V���L�Q���U�H�F�R�Y�H�U�\���P�R�G�H����

�>�6�\�V�W�H�P���5�H�F�R�Y�H�U�\�@ 

�x �&�D�S�W�X�U�H���I�L�O�H�V���V�D�Y�H�G���R�Q���H�[�W�H�U�Q�D�O���G�H�Y�L�F�H�V���Z�L�O�O���K�D�Y�H���³�F�D�S�W�X�U�H�´���S�U�H�S�H�Q�G�H�G���W�R���I�L�O�H���Q�D�P�H�V�����>�(�W�K�H�U�Q�H�W���&�D�S�W�X�U�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���G�D�V�K�H�V���D�Q�G�������F�K�D�U�D�F�W�H�U�V���W�R���)�D�[�����+�R�P�H���1�X�P�E�H�U�����D�Q�G���0�R�E�L�O�H���3�K�R�Q�H���1�X�P�E�H�U���I�L�H�O�G�V�� 

�x �8�S�G�D�W�H�G���H�[�W�H�U�Q�D�O���Q�X�P�E�H�U���W�R���D�F�F�H�S�W�V���R�Q�O�\���O�H�W�W�H�U�V�����Q�X�P�E�H�U�V���D�Q�G���V�S�H�F�L�D�O���F�K�D�U�D�F�W�H�U�V�����>�(�[�W�H�U�Q�D�O���1�X�P�E�H�U�@ 

�x �$�G�G�H�G���D���������F�K�D�U�F�W�H�U���O�L�P�L�W���W�R���&�X�V�W�R�P���3�U�H�V�H�Q�F�H���6�W�D�W�X�V���I�L�H�O�G�����>�&�X�V�W�R�P���3�U�H�V�H�Q�F�H���6�W�D�W�X�V�@ 

�x �,�Q�F�U�H�D�V�H�G���W�K�H���F�K�D�U�D�F�W�H�U���O�L�P�L�W���I�R�U���S�U�R�Y�L�G�H�U���Q�D�P�H���I�L�H�O�G���W�R���������F�K�D�U�D�F�W�H�U�V���G�X�U�L�Q�J���F�U�H�D�W�L�R�Q�����>�3�U�R�Y�L�G�H�U���1�D�P�H�@ 

�x �8�S�G�D�W�H�G���)�U�R�P���'�R�P�D�L�Q���I�L�H�O�G���W�R���D�F�F�H�S�W���V�S�H�F�L�D�O���F�K�D�U�D�F�W�H�U�V�����>�)�U�R�P���'�R�P�D�L�Q�@�� 

�x �8�V�H�U�Q�D�P�H���3�U�R�P�S�W���I�L�O�H�Q�D�P�H���F�K�D�U�D�F�W�H�U���O�L�P�L�W���F�K�D�Q�J�H�G���W�R�����������>�8�V�H�U�Q�D�P�H���3�U�R�P�S�W���&�X�V�W�R�P�L�]�D�W�L�R�Q�@ 

�x �,�Q�F�U�H�D�V�H�G���W�K�H���F�K�D�U�D�F�W�H�U���O�L�P�L�W���I�R�U���W�K�H���Z�D�N�H�X�S���V�H�U�Y�L�F�H���Q�D�P�H���I�L�H�O�G���W�R���������F�K�D�U�D�F�W�H�U�V�����>�:�D�N�H�X�S���6�H�U�Y�L�F�H�@ 

�x �8�V�H�U�V���F�D�Q���Q�R�Z���X�S�O�R�D�G���F�X�V�W�R�P���S�U�R�P�S�W�V���G�L�U�H�F�W�O�\���W�R���S�D�J�H�V���Z�L�W�K�R�X�W���K�D�Y�L�Q�J���W�R���J�H�W���U�H�G�L�U�H�F�W�H�G���W�R���W�K�H���9�R�L�F�H��

�3�U�R�P�S�W���Æ���&�X�V�W�R�P���3�U�R�P�S�W���S�D�J�H�����>�&�X�V�W�R�P���3�U�R�P�S�W�@ 
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�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�x �$�G�G�H�G���F�K�D�U�D�F�W�H�U���U�H�V�W�U�L�F�W�L�R�Q�V���W�R���G�H�Y�L�F�H���I�L�U�P�Z�D�U�H���I�L�O�H���Q�D�P�H�V�����>�I�L�U�P�Z�D�U�H���I�L�O�H���Q�D�P�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���(�P�D�L�O���W�R���)�D�[���V�X�S�S�R�U�W�����>�(�P�D�L�O���W�R���)�D�[�@ 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�s�x�ä�t�r 

�x �$�G�G�H�G���D�Q���R�S�W�L�R�Q���W�R���H�Q�D�E�O�H���G�L�V�D�E�O�H���U�H�P�R�W�H���Y�R�L�F�H�P�D�L�O���D�F�F�H�V�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�����>�9�R�L�F�H�P�D�L�O���5�H�P�R�W�H���$�F�F�H�V�V�@ 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�s�x�ä�s�z 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���F�D�O�O�V�����>�(�0�(�5�*�(�1�&�<�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���Y�7�L�J�H�U�&�5�0���>�Y�7�L�J�H�U�&�5�0�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���=�R�K�R�&�5�0���>�=�R�K�R�&�5�0���Y�����@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���+�6�&���3�0�6���>�+�6�&���3�0�6�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���'�L�U�H�F�W���&�D�O�O�E�D�F�N�����>�'�L�U�H�F�W���&�D�O�O�E�D�F�N�@���>�'�L�U�H�F�W���&�D�O�O�E�D�F�N�@���>�'�L�U�H�F�W���&�D�O�O�E�D�F�N�@�� 

�x �$�G�G�H�G���R�S�W�L�R�Q���W�R���G�L�V�D�E�O�H���F�D�O�O���Z�D�L�W�L�Q�J���X�Q�G�H�U���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V�����>�(�Q�D�E�O�H���&�D�O�O���:�D�L�W�L�Q�J�@ 

�x �$�G�G�H�G���R�S�W�L�R�Q���W�R���S�D�V�V�W�K�U�R�X�J�K���6�,�3���3�$�,���+�H�D�G�H�U�����>�3�D�V�V�W�K�U�R�X�J�K���3�$�,���+�H�D�G�H�U�@�� 

�x �$�G�G�H�G���R�S�W�L�R�Q���W�R���F�R�S�\���G�H�Y�L�F�H���V�H�W�W�L�Q�J�V���L�Q���]�H�U�R���F�R�Q�I�L�J�����>�0�D�Q�D�J�L�Q�J���G�L�V�F�R�Y�H�U�H�G���G�H�Y�L�F�H�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���F�D�O�O���I�D�L�O�X�U�H���S�U�R�P�S�W�V���F�X�V�W�R�P�L�]�D�W�L�R�Q�����>�*�H�Q�H�U�D�O���&�D�O�O���)�D�L�O�X�U�H���7�R�Q�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���R�S�W�L�R�Q���W�R���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���U�H�T�X�H�V�W���+�7�7�3���V�H�U�Y�H�U���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H�����>�&�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H���2�S�W�L�R�Q�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���W�R���L�Q�F�O�X�G�H���P�R�U�H���P�H�Q�X�V���R�Q���X�V�H�U���F�X�V�W�R�P���S�U�L�Y�L�O�H�J�H�����>�&�X�V�W�R�P���3�U�L�Y�L�O�H�J�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�\���W�R���G�H�O�H�W�H���&�'�5���U�H�F�R�U�G�V���E�D�V�H�G���R�Q���V�H�D�U�F�K���U�H�V�X�O�W�����>�&�'�5�@ 

�x �$�G�G�H�G���R�S�W�L�R�Q���W�R���V�H�Q�G���F�D�O�O�H�U���W�R���V�S�H�F�L�I�L�F���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���Z�K�H�Q���T�X�H�X�H���L�V���H�P�S�W�\�����>�&�$�/�/���4�8�(�8�(�@ 

�x �$�G�G�H�G���;�0�/���I�L�O�H���W�\�S�H���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���L�P�S�R�U�W�L�Q�J���S�K�R�Q�H�E�R�R�N�V�����>�/�'�$�3���3�K�R�Q�H�E�R�R�N�@ 

�x �$�G�G�H�G�� �D�E�L�O�L�W�\�� �W�R�� �F�X�V�W�R�P�L�]�H�� �W�K�H�� �/�'�$�3�� �Q�D�P�H�� �D�Q�G�� �Q�X�P�E�H�U�� �D�W�W�U�L�E�X�W�H�V�� �L�Q�� �W�K�H�� �3�K�R�Q�H�E�R�R�N�� �'�R�Z�Q�O�R�D�G��

�&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V���S�D�J�H���>�/�'�$�3���&�O�L�H�Q�W���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���R�S�W�L�R�Q���W�R���G�R�Z�Q�O�R�D�G���&�D�O�O���4�X�H�X�H���6�W�D�W�L�V�W�L�F�V�����>�4�X�H�X�H���6�W�D�W�L�V�W�L�F�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���R�S�W�L�R�Q���W�R���F�K�R�R�V�H���'�1�6���P�R�G�H���G�X�U�L�Q�J���F�D�O�O�V�����>�'�1�6���P�R�G�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���E�D�W�F�K���D�G�G���G�H�Y�L�F�H�V���E�\���L�P�S�R�U�W�L�Q�J���D���&�6�9���I�L�O�H���>�3�5�2�9�,�6�,�2�1�,�1�*�@ 

�x �$�G�G�H�G���D���&�R�S�\���'�H�Y�L�F�H���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���R�S�W�L�R�Q���W�K�D�W���D�O�O�R�Z�V���X�V�H�U�V���W�R���F�R�S�\���W�K�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���R�I���R�Q�H���G�H�Y�L�F�H���W�R��

�D�Q�R�W�K�H�U���G�H�Y�L�F�H���>�3�5�2�9�,�6�,�2�1�,�1�*�@ 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���G�L�Y�L�G�H���D���S�D�U�N�L�Q�J���O�R�W���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���L�Q�W�R���P�X�O�W�L�S�O�H���O�R�W�V���>�3�D�U�N�L�Q�J���/�R�W�@ 

�x �$�G�G�H�G���R�S�W�L�R�Q���W�R���U�H�V�H�W���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���V�H�W�W�L�Q�J�V�����>�5�H�V�H�W���V�L�Q�J�O�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�@ 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�s�w�ä�s�x 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���W�R���D�Q�Q�R�X�Q�F�H���Q�D�P�H���L�Q���'�L�D�O���%�\���1�D�P�H���I�H�D�W�X�U�H�����>�'�,�$�/���%�<���1�$�0�(�@ 

�x �,�Q�F�U�H�D�V�H�G���P�D�[�L�P�X�P���Q�X�P�E�H�U���R�I���F�D�O�O���T�X�H�X�H���V�W�D�W�L�F���D�J�H�Q�W�V�����>�6�W�D�W�L�F���$�J�H�Q�W�V���O�L�P�L�W�D�W�L�R�Q�@�� 

�x �$�G�G�H�G���4�X�H�X�H���/�R�J���&�O�H�D�Q�H�U�����>�&�O�H�D�Q�H�U�@ 

�x �$�G�G�H�G���R�S�H�U�D�W�L�R�Q���O�R�J�V���G�H�W�D�L�O�V���D�Q�G���U�H�P�D�U�N�V�����>�2�S�H�U�D�W�L�R�Q���/�R�J�@ 

�x �$�G�G�H�G�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �O�H�Y�H�O�� �Y�R�L�F�H�P�D�L�O���W�R���(�P�D�L�O�� �V�H�W�W�L�Q�J���� �>�6�H�Q�G�� �9�R�L�F�H�P�D�L�O�� �W�R�� �(�P�D�L�O�@�� �>�.�H�H�S�� �9�R�L�F�H�P�D�L�O�� �D�I�W�H�U��

�(�P�D�L�O�L�Q�J�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���U�H�V�H�W���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H�����>�5�H�V�H�W���&�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H�V�@�� 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���*�;�3�����[�[���F�R�O�R�U���S�K�R�Q�H���T�X�H�X�H���O�R�J�L�Q���O�R�J�R�X�W���V�R�I�W�N�H�\�����>�(�Q�D�E�O�H���$�J�H�Q�W���/�R�J�L�Q�@ 
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�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���W�R���D�G�G���F�R�P�P�H�Q�W�V���W�R���L�Q�E�R�X�Q�G���R�X�W�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�H���S�D�W�W�H�U�Q�V�����>�3�D�W�W�H�U�Q�@���>�3�D�W�W�H�U�Q�@ 

�x �$�G�G�H�G���3�3�,���P�R�G�H���R�S�W�L�R�Q���X�Q�G�H�U���6�,�3���W�U�X�Q�N���D�G�Y�D�Q�F�H�G���V�H�W�W�L�Q�J�V���>�3�3�,���0�R�G�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���L�P�S�R�U�W���3�,�1���J�U�R�X�S�V���I�U�R�P���&�6�9���I�L�O�H�V�����>�,�P�S�R�U�W�L�Q�J���3�,�1���*�U�R�X�S�V���I�U�R�P���&�6�9���I�L�O�H�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���Z�D�N�H�X�S���J�U�R�X�S�V�����>�:�$�.�(�8�3���6�(�5�9�,�&�(�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���6�<�1���)�O�R�R�G���G�H�I�H�Q�V�H�����>�6�<�1���)�O�R�R�G���'�H�I�H�Q�V�H���(�Q�D�E�O�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���4�X�H�X�H���/�R�J���R�S�W�L�R�Q���W�R���%�D�F�N�X�S���5�H�V�W�R�U�H���S�D�J�H�����>�%�D�F�N�X�S���5�H�V�W�R�U�H�@ 

�x �0�R�G�L�I�L�H�G���6�Z�L�W�F�K�E�R�D�U�G���8�,���W�R���R�I�I�H�U���H�D�V�L�H�U���D�F�F�H�V�V���W�R���F�D�O�O���2�S�W�L�R�Q�V�����>�6�Z�L�W�F�K�E�R�D�U�G�@ 

�x �)�X�U�W�K�H�U�� �R�S�W�L�P�L�]�H�G�� �&�D�O�O�� �4�X�H�X�H�� �6�W�D�W�L�V�W�L�F�V�� �S�D�J�H�� �W�R�� �S�U�R�Y�L�G�H�� �D�� �P�R�U�H�� �X�V�H�U���I�U�L�H�Q�G�O�\�� �H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�� �D�Q�G�� �L�P�S�U�R�Y�H��

�S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�����>�4�X�H�X�H���6�W�D�W�L�V�W�L�F�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���L�P�D�J�H���X�S�O�R�D�G�L�Q�J���V�X�S�S�R�U�W���W�R���(�P�D�L�O���W�H�P�S�O�D�W�H�V���>�(�P�D�L�O���7�H�P�S�O�D�W�H�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���,�3�Y�����J�D�W�H�Z�D�\���V�X�S�S�R�U�W�����>�6�W�D�W�L�F���5�R�X�W�H�V�@ 

�x �,�P�S�U�R�Y�H�G���9�R�L�F�H���0�H�V�V�D�J�H���5�H�V�S�R�Q�V�H�V���I�R�U���I�D�L�O�H�G���6�,�3���W�U�X�Q�N���F�D�O�O�V�����>�Y�R�L�F�H���P�H�V�V�D�J�H���U�H�V�S�R�Q�V�H�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���)�D�L�O���%�D�Q���W�R���V�X�S�S�R�U�W���7�&�3���7�/�6���E�H�V�L�G�H���W�K�H���D�O�U�H�D�G�\���V�X�S�S�R�U�W�H�G���8�'�3�����>�)�D�L�O���E�D�Q�@ 

�x �5�H�V�W�R�U�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���V�R�U�W���W�K�H���U�L�Q�J�L�Q�J���R�U�G�H�U���R�I���)�R�O�O�R�Z���0�H���Q�X�P�E�H�U�V�����>�)�2�/�/�2�:���0�(�@ 

�x �$�G�G�H�G���R�S�W�L�R�Q���W�R���U�H�V�W�U�L�F�W���X�V�H�U�V���I�U�R�P���F�K�D�Q�J�L�Q�J���W�K�H�L�U���6�,�3���F�U�H�G�H�Q�W�L�D�O�V���W�K�U�R�X�J�K���X�V�H�U���S�R�U�W�D�O���>�&�R�Q�V�X�P�H�U�@ 

�x �$�G�G�H�G���R�S�W�L�R�Q���W�R���H�Q�D�E�O�H���R�U���G�L�V�D�E�O�H���I�D�[���W�R���P�D�L�O���I�H�D�W�X�U�H���R�Q���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���O�H�Y�H�O�����>�)�D�[���W�R���(�P�D�L�O�@ 

�x �$�G�G�H�G���,�3���D�G�G�U�H�V�V���Z�K�L�W�H�O�L�V�W���W�R���Z�H�E���*�8�,���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�����>�(�Q�D�E�O�H���,�3���:�K�L�W�H�O�L�V�W�@ 

�x �$�G�G�H�G���&�'�5���U�H�F�R�U�G�V���V�H�S�D�U�D�W�L�R�Q���>�&�'�5���V�H�S�D�U�D�W�L�R�Q�@ 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�s�v�ä�t�v 

�x �$�G�G�H�G���S�U�R�W�H�F�W�L�R�Q���W�R���S�U�H�Y�H�Q�W���+�7�7�3���U�R�J�X�H���O�R�J�L�Q�� 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�s�v�ä�t�u 

�x �5�H�V�W�R�U�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���Y�L�H�Z���Y�R�L�F�H�P�D�L�O���F�R�X�Q�W���L�Q���W�K�H���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���7�U�X�Q�N���R�Y�H�U�Y�L�H�Z�����>�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���9�R�L�F�H�P�D�L�O���&�R�X�Q�W�@ 

�x �5�H�V�W�R�U�H�G���W�K�H���D�E�L�O�L�W�\���W�R���V�H�W���F�X�V�W�R�P���Q�X�P�E�H�U�V���I�R�U���F�D�O�O���I�R�U�Z�D�U�G�L�Q�J���V�H�W�W�L�Q�J�V�����>�&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���8�Q�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�D�O�@�� 

�>�&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���1�R���$�Q�V�Z�H�U�@���>�&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���%�X�V�\�@ 

�x �5�H�V�W�R�U�H�G���S�U�H�Y�L�R�X�V���I�R�U�P�D�W���I�R�U���H�Q�W�H�U�L�Q�J���P�X�O�W�L�S�O�H���G�L�D�O���S�O�D�Q�V�����R�Q�H���S�D�W�W�H�U�Q���S�H�U���O�L�Q�H�����I�R�U���L�Q�E�R�X�Q�G���R�X�W�E�R�X�Q�G���U�X�O�H�V�� 

�>�3�D�W�W�H�U�Q�@���>�3�D�W�W�H�U�Q�@ 

�x �5�H�V�W�R�U�H�G���=�H�U�R���&�R�Q�I�L�J�¶�V���V�R�U�W�L�Q�J���E�\���F�R�O�X�P�Q���D�Q�G���L�Q�W�U�R�G�X�F�H�G���D���V�H�D�U�F�K���E�D�U�����>�0�D�Q�D�J�L�Q�J���G�L�V�F�R�Y�H�U�H�G���G�H�Y�L�F�H�V�@ 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�s�v�ä�t�s 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���6�,�3���3�U�H�V�H�Q�F�H�����>�3�5�(�6�(�1�&�(�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���&�D�O�O���&�H�Q�W�H�U���I�H�D�W�X�U�H���9�L�U�W�X�D�O���&�D�O�O���4�X�H�X�H�����>�&�D�O�O���&�H�Q�W�H�U���6�H�W�W�L�Q�J�V���D�Q�G���(�Q�K�D�Q�F�H�P�H�Q�W�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���&�D�O�O���4�X�H�X�H���S�R�V�L�W�L�R�Q���D�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W�����>�&�D�O�O���&�H�Q�W�H�U���6�H�W�W�L�Q�J�V���D�Q�G���(�Q�K�D�Q�F�H�P�H�Q�W�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���&�D�O�O���4�X�H�X�H���6�W�D�W�L�V�W�L�F�V�����>�4�X�H�X�H���6�W�D�W�L�V�W�L�F�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���&�D�O�O���4�X�H�X�H���$�X�W�R���)�L�O�O�����>�4�X�H�X�H���$�X�W�R���I�L�O�O���H�Q�K�D�Q�F�H�P�H�Q�W�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�Z�L�W�F�K�E�R�D�U�G���I�R�U���F�D�O�O���T�X�H�X�H���P�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J�����>�6�Z�L�W�F�K�E�R�D�U�G�@ 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���U�H�V�W�R�U�H���E�O�L�Q�G���W�U�D�Q�V�I�H�U���F�D�O�O���W�R���W�U�D�Q�V�I�H�U�U�H�U�����>�$�O�O�R�Z���F�D�O�O�E�D�F�N���Z�K�H�Q���E�O�L�Q�G���W�U�D�Q�V�I�H�U���I�D�L�O�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���H�[�W�H�U�Q�D�O���G�L�V�N���F�O�H�D�Q�H�U�����>�6�\�V�W�H�P���&�O�H�D�Q�X�S���5�H�V�H�W�@ 

�x �$�G�G�H�G���R�S�W�L�R�Q���W�R���H�Q�D�E�O�H���'�2�'���Z�K�H�Q���F�D�O�O���L�V���E�H�L�Q�J�� �G�L�Y�H�U�W�H�G���I�R�U�Z�D�U�G�H�G�����>�8�V�H���F�D�O�O�H�H���'�2�'���R�Q���)�:�'���R�U���5�L�Q�J��
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�6�L�P�X�O�W�D�Q�H�R�X�V�O�\�@ 

�x �&�K�D�Q�J�H���I�R�O�O�R�Z���P�H���V�H�W�W�L�Q�J�V���W�R���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���O�H�Y�H�O���V�H�W�W�L�Q�J�V�����>�)�2�/�/�2�:���0�(�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���F�D�O�O���I�R�U�Z�D�U�G���Z�K�L�W�H�O�L�V�W�����>�)�:�'���:�K�L�W�H�O�L�V�W�@ 

�x �$�G�G�H�G���)�D�L�O���%�D�Q���G�H�I�H�Q�V�H���I�U�R�P���Z�H�E���O�R�J�L�Q���D�W�W�D�F�N�����>�/�R�J�L�Q���$�W�W�D�F�N���'�H�I�H�Q�V�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���O�L�P�L�W�D�W�L�R�Q���I�R�U���P�D�[�L�P�X�P���Q�X�P�E�H�U���R�I���F�D�O�O���T�X�H�X�H���V�W�D�W�L�F���D�J�H�Q�W�V�����>�6�W�D�W�L�F���$�J�H�Q�W�V���O�L�P�L�W�D�W�L�R�Q�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���Z�D�N�H�X�S���V�H�U�Y�L�F�H���P�R�G�X�O�H���L�Q���&�X�V�W�R�P���S�U�L�Y�L�O�H�J�H�����>�&�X�V�W�R�P���3�U�L�Y�L�O�H�J�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���,�3�Y�����V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���7�������� 

�x �$�G�G�H�G���'�$�+�'�,���V�H�W�W�L�Q�J�V�����>�'�$�+�'�,���6�H�W�W�L�Q�J�V�@ 

�x �$�G�G�H�G�� �D�E�L�O�L�W�\�� �W�R�� �S�D�V�V�� �W�K�U�R�X�J�K�� �6�,�3�� �&�D�O�O���,�Q�I�R�� �K�H�D�G�H�U�� �W�R�� �V�X�S�S�R�U�W�� �*�;�3�� �S�K�R�Q�H�� �-�3�(�*�B�2�Y�H�U�B�+�7�7�3�� �Z�L�W�K��

�H�Q�F�U�\�S�W�L�R�Q���D�Q�G���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q���W�R���R�S�H�Q���G�R�R�U���I�R�U���*�'�6�������������>�7�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W �&�D�O�O���,�Q�I�R �K�H�D�G�H�U�@ 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�s�u�ä�s�v 

�x �$�G�G�H�G���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Z�K�L�W�H�O�L�V�W���E�O�D�F�N�O�L�V�W���I�R�U���,�9�5���G�L�D�O�L�Q�J�>�,�9�5�@�� 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���L�Q�F�O�X�G�H���'�2�'���L�Q���3�3�,���+�H�D�G�H�U���I�R�U���6�,�3���W�U�X�Q�N�����>�3�3�,���0�R�G�H�@�� 

�x �$�G�G�H�G���D�G�Y�D�Q�F�H�G���,�3�Y�����V�X�S�S�R�U�W���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���,�3�Y�����W�R���,�3�Y�����6�,�3���F�D�O�O�V�����,�3�Y�����U�R�X�W�H�U�����,�3�Y�����L�S�W�D�E�O�H�V���6�W�D�W�L�F���G�H�I�H�Q�V�H�� 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���F�X�V�W�R�P�L�]�H���3�$�,���+�H�D�G�H�U�����>�3�$�,���+�H�D�G�H�U�@�� 

�x �$�G�G�H�G���E�O�D�F�N�O�L�V�W���I�R�U���R�X�W�E�R�X�Q�G���F�D�O�O�V�����>�2�X�W�E�R�X�Q�G���%�O�D�F�N�O�L�V�W�@�� 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���W�R���X�S�O�R�D�G���G�R�Z�Q�O�R�D�G���0�2�+���S�D�F�N�D�J�H���I�U�R�P���:�H�E���*�8�,�����>�0�X�V�L�F���2�Q���+�R�O�G���@�� 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���W�R���G�R�Z�Q�O�R�D�G���F�X�V�W�R�P���S�U�R�P�S�W�V���I�U�R�P���:�H�E���*�8�,�����>�'�R�Z�Q�O�R�D�G���$�O�O���&�X�V�W�R�P���3�U�R�P�S�W�@�� 

�x �$�G�G�H�G���R�S�W�L�R�Q���W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���S�U�R�P�S�W���W�L�P�H�R�X�W���L�Q���'�L�D�O���%�\���1�D�P�H�����>�'�,�$�/���%�<���1�$�0�(�@�� 

�x �$�G�G�H�G�� �G�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q�� �I�L�H�O�G�� �L�Q�� �=�H�U�R�&�R�Q�I�L�J�� �V�H�W�W�L�Q�J�V�� �W�R�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �6�R�I�W�N�H�\���/�L�Q�H���0�3�.�� �I�R�U�� �*�;�3�� �V�H�U�L�H�V�� �S�K�R�Q�H�V����

�>�3�5�2�9�,�6�,�2�1�,�1�*�@ 

�x �,�P�S�U�R�Y�H�G���V�H�D�P�O�H�V�V���W�U�D�Q�V�I�H�U���S�U�L�Y�L�O�H�J�H���F�R�Q�W�U�R�O�����>�6�H�D�P�O�H�V�V���W�U�D�Q�V�I�H�U���S�U�L�Y�L�O�H�J�H���F�R�Q�W�U�R�O�@�� 

�x �$�G�G�H�G���5�7�3���.�H�H�S���D�O�L�Y�H���V�X�S�S�R�U�W�����>�5�7�3���.�H�H�S���D�O�L�Y�H�@�� 

�x �$�G�G�H�G���(�P�D�L�O���6�H�Q�G���/�R�J�����>�(�P�D�L�O���6�H�Q�G���/�R�J�@�� 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���0�L�W�H�O���V�L�P�X�O�D�W�L�R�Q���S�U�R�W�R�F�R�O���L�Q�W�H�U�I�D�F�H�V���I�R�U���3�0�6���P�R�G�X�O�H�����>�3�0�6�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���X�S���W�R���������I�D�L�O�R�Y�H�U���W�U�X�Q�N�V�����>�8�V�H���)�D�L�O�R�Y�H�U���7�U�X�Q�N�@ 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�s�t�ä�s�{ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���E�L�Q�G�L�Q�J���D���P�R�E�L�O�H���S�K�R�Q�H���Q�X�P�E�H�U���W�R���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�����>�0�R�E�L�O�H���3�K�R�Q�H���1�X�P�E�H�U�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W �2�3�8�6 �F�R�G�H�F�� 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���F�D�O�O���E�D�U�J�L�Q�J���S�U�L�Y�L�O�H�J�H���V�H�W�W�L�Q�J�V���E�D�V�H�G���R�Q���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V�����>�0�R�Q�L�W�R�U���S�U�L�Y�L�O�H�J�H���F�R�Q�W�U�R�O�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���6�H�D�P�O�H�V�V���7�U�D�Q�V�I�H�U�����>�6�H�D�P�O�H�V�V���7�U�D�Q�V�I�H�U�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���&�X�V�W�R�P���&�D�O�O���,�Q�I�R���I�R�U���$�X�W�R���$�Q�V�Z�H�U�����>�&�X�V�W�R�P���&�D�O�O���L�Q�I�R���I�R�U���$�X�W�R���$�Q�V�Z�H�U�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���'�1�'���:�K�L�W�H�O�L�V�W�����>�'�R���1�R�W���'�L�V�W�X�U�E�@ 

�x �$�G�G���W�K�H���)�L�H�O�G���'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q���R�Q���6�R�I�W�N�H�\�����/�L�Q�H���N�H�\�V���D�Q�G���0�3�.���I�U�R�P���=�H�U�R���&�R�Q�I�L�J�� 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���W�R���V�H�O�H�F�W �L�Q�W�H�U�Y�D�O �I�R�U �Q�X�P�E�H�U�V �R�Q���%�D�W�F�K �D�G�G �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�����>�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���,�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���%�D�W�F�K���$�G�G���&�D�O�O�H�U�,�'���1�X�P�E�H�U�����>�&�D�O�O�H�U�,�'���1�X�P�E�H�U�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���6�H�D�U�F�K���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���8�V�L�Q�J���&�D�O�O�H�U�,�'���1�D�P�H�� 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���W�R���(�Q�D�E�O�H���'�L�V�D�E�O�H���,�Q�E�R�X�Q�G���D�Q�G���2�X�W�E�R�X�Q�G���5�R�X�W�H�����>�'�L�V�D�E�O�H���7�K�L�V���5�R�X�W�H���'�L�V�D�E�O�H���7�K�L�V���5�R�X�W�H�@ 
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�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���2�X�W�E�R�X�Q�G���5�R�X�W�H���7�L�P�H���&�R�Q�G�L�W�L�R�Q�����>�7�L�P�H���&�R�Q�G�L�W�L�R�Q�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���,�3�Y�������>�,�3�Y�����$�G�G�U�H�V�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���6�X�S�S�R�U�W���I�R�U �0�7�8 �F�R�Q�I�L�J�X�U�D�E�O�H�����>�0�7�8�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W �R�I �&�5�0�����>�&�5�0�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���&�X�V�W�R�P���3�U�L�Y�L�O�H�J�H���L�Q���8�V�H�U���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����>�&�X�V�W�R�P���3�U�L�Y�L�O�H�J�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���+�R�W�O�L�Q�H���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���)�;�6���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�����>�+�R�W�O�L�Q�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���6�H�S�D�U�D�W�H���:�D�N�H�X�S���6�H�U�Y�L�F�H�����>�:�$�.�(�8�3���6�(�5�9�,�&�(�@ 

�x �$�G�G�H�G �D�E�L�O�L�W�\ �W�R �S�U�R�Y�L�V�L�R�Q �S�K�R�Q�H�V �I�U�R�P �G�L�I�I�H�U�H�Q�W �Q�H�W�Z�R�U�N �V�X�E�Q�H�W�V �X�V�L�Q�J �]�H�U�R �F�R�Q�I�L�J�����>�6�X�E�Q�H�W���:�K�L�W�H�O�L�V�W�@ 

�x �2�Q�H���N�H�\���G�L�D�O �L�V �U�H�S�O�D�F�H�G �E�\ �6�S�H�H�G �'�L�D�O �W�R �V�X�S�S�R�U�W �P�R�U�H �W�K�D�Q �R�Q�H �G�L�J�L�W�����>�6�3�(�(�'���'�,�$�/�@ 

�x �$�G�G�H�G �$�S�S�H�Q�G���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q �Q�X�P�E�H�U �L�Q �W�K�H �H�Q�G �R�I �'�2�'�����>�'�L�U�H�F�W���2�X�W�Z�D�U�G���'�L�D�O�L�Q�J�����'�2�'���@ 

�x �6�X�S�S�R�U�W���-�D�S�D�Q���&�,�'���1�7�7���'�H�W�H�F�W�� 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���(�W�K�H�U�Q�H�W���&�D�S�W�X�U�H���$�X�W�R���6�\�Q�F���W�R���6�)�7�3���6�H�U�Y�H�U�����>�(�Q�D�E�O�H���6�)�7�3���'�D�W�D���6�\�Q�F�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���(�W�K�H�U�Q�H�W���&�D�S�W�X�U�H���V�D�Y�H�G���W�R���(�[�W�H�U�Q�D�O���6�W�R�U�D�J�H���'�H�Y�L�F�H�����>�6�W�R�U�D�J�H���W�R���(�[�W�H�U�Q�D�O���'�H�Y�L�F�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���'�L�V�D�E�O�H���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���5�D�Q�J�H���R�Q���W�K�H���6�H�W�X�S���:�L�]�D�U�G�����>�6�H�W�X�S���:�L�]�D�U�G�@ 

�x �$�G�G�H�G���P�R�U�H���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���3�R�U�W���)�R�U�Z�D�U�G�L�Q�J�����>�3�R�U�W���)�R�U�Z�D�U�G�L�Q�J�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���8�6�%���6�'���&�D�U�G���)�L�O�H�V���&�O�H�D�Q�X�S�����>�8�6�%���6�'���&�D�U�G���)�L�O�H�V���&�O�H�D�Q�X�S�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���$���.�H�\���'�L�D�O���X�S���)�;�2�����>�$���N�H�\���'�L�D�O���X�S���)�;�2�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���$�&�,�0���'�H�W�H�F�W���2�S�W�L�R�Q���I�R�U���)�;�2�����>�,�1�7�(�5�)�$�&�(���6�(�7�7�,�1�*�6�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���V�R�P�H �V�S�H�F�L�D�O �F�K�D�U�D�F�W�H�U �R�Q���W�K�H���I�L�O�H �Q�D�P�H �R�I �)�: �����>�8�S�J�U�D�G�L�Q�J���9�L�D���/�R�F�D�O���8�S�O�R�D�G�@ 

�x �$�G�G�H�G���P�R�U�H �V�H�D�U�F�K �F�U�L�W�H�U�L�D �R�I �&�'�5�����>�&�'�5�@ 

�x �$�G�G�H�G �V�X�S�S�R�U�W �R�I ���$�O�O�R�Z �R�X�W�J�R�L�Q�J �F�D�O�O�V �L�I�� �U�H�J�L�V�W�U�D�W�L�R�Q�� �I�D�L�O�X�U�H�� �I�R�U �U�H�J�L�V�W�H�U �W�U�X�Q�N�V���� �>�$�O�O�R�Z�� �R�X�W�J�R�L�Q�J�� �F�D�O�O�V�� �L�I��

�U�H�J�L�V�W�U�D�W�L�R�Q���I�D�L�O�X�U�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���P�X�V�L�F �R�Q �K�R�O�G���S�O�D�\�E�D�F�N �I�U�R�P �Z�H�E�*�8�,�����>�0�X�V�L�F���2�Q���+�R�O�G���@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���W�R���H�Q�D�E�O�H���G�H�O�H�W�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���I�L�O�H�V���I�R�U���X�V�H�U���S�U�L�Y�L�O�H�J�H�����>�&�R�Q�V�X�P�H�U�@ 

�x �$�G�G�H�G �V�X�S�S�R�U�W���G�L�V�N �,�Q�R�G�H �X�V�D�J�H �L�Q ���6�W�R�U�D�J�H �8�V�D�J�H�� �S�D�J�H�����>�6�W�R�U�D�J�H���8�V�D�J�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�H�� �5�L�Q�J���*�U�R�X�S���&�D�O�O���4�X�H�X�H���,�9�5�� �'�L�V�S�O�D�\�� �2�S�W�L�R�Q���I�R�U���&�D�O�O�H�U���,�'���� �>�5�H�S�O�D�F�H�� �'�L�V�S�O�D�\�� �1�D�P�H���_��

�5�H�S�O�D�F�H���_���5�H�S�O�D�F�H���&�D�O�O�H�U���,�'�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���F�R�P�S�D�W�L�E�L�O�L�W�\���E�H�W�Z�H�H�Q���E�D�F�N�X�S �S�D�F�N�D�J�H �I�U�R�P �8�&�0�����[�[ �D�Q�G �8�&�0�����[�[����

�>�%�D�F�N�X�S���5�H�V�W�R�U�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�X�S�S�R�U�W���W�R���'�H�W�H�F�W �W�D�O�N�L�Q�J �X�V�H�U�V �L�Q �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �>�&�2�1�)�(�5�(�1�&�(�@ 

�x �$�G�G�H�G���6�X�S�S�R�U�W���R�I���0�L�Q�L �%�D�U �I�R�U �3�0�6�����>�0�L�Q�L���%�D�U�@ 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�s�s�ä�t�y 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���V�R�U�W���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���V�W�D�W�X�V���R�Q���:�H�E���*�8�,�� 

�x �$�G�G�H�G���R�Q�H���F�O�L�F�N���H�Q�D�E�O�H�������G�L�V�D�E�O�H���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H�����>�)�H�D�W�X�U�H���&�R�G�H�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���8�U�X�J�X�D�\���W�L�P�H���]�R�Q�H���V�X�S�S�R�U�W�����>�$�X�W�R���W�L�P�H���X�S�G�D�W�L�Q�J�@ 

�x �$�G�G�H�G���G�L�V�W�L�Q�F�W�L�Y�H���U�L�Q�J���W�R�Q�H���V�X�S�S�R�U�W�����>�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���&�D�O�O���4�X�H�X�H�@���>�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���,�9�5�@���>�&�U�H�D�W�H���1�H�Z���6�,�3���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�@ 

�x �$�G�G�H�G���V�S�H�F�L�D�O���F�K�D�U�D�F�W�H�U���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���6�)�7�3���F�O�L�H�Q�W���D�F�F�R�X�Q�W�����>�'�D�W�D���6�\�Q�F�@ 

�x �$�G�G�H�G���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���G�L�U�H�F�W�R�U�\���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���G�D�W�D���V�\�Q�F�����>�'�D�W�D���6�\�Q�F�@ 

�x �$�G�G�H�G���U�L�Q�J���J�U�R�X�S���P�X�V�L�F���R�Q���K�R�O�G�����>�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���5�L�Q�J���*�U�R�X�S�@�� 

�x �$�G�G�H�G���&�'�5���P�X�O�W�L���H�P�D�L�O�������W�L�P�H���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q���V�X�S�S�R�U�W�����>�&�'�5�@ 
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�x �$�G�G�H�G���E�O�D�F�N�O�L�V�W���D�Q�R�Q�\�P�R�X�V���F�D�O�O���E�O�R�F�N�����>�%�O�D�F�N�O�L�V�W���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V�@�� 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���V�R�U�W���V�H�O�H�F�W�H�G���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���L�Q���(�Y�H�Q�W�O�L�V�W�����>�(�Y�H�Q�W���/�L�V�W�@ 

�x �$�G�G�H�G���%�D�Q�Q�H�G���8�V�H�U���O�L�V�W���I�R�U���:�H�E���*�8�,���O�R�J�L�Q���D�W�W�H�P�S�W�V�����>�/�R�J�L�Q���6�H�W�W�L�Q�J�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���(�P�D�L�O���W�H�P�S�O�D�W�H���V�X�S�S�R�U�W�����>�(�P�D�L�O���7�H�P�S�O�D�W�H�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���R�X�W�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�H���F�R�X�Q�W�U�\���U�H�V�W�U�L�F�W�L�R�Q�� 

�x �$�G�G�H�G���H�[�W�H�U�Q�D�O���G�L�V�N���X�V�D�J�H���D�O�H�U�W���R�S�W�L�R�Q�����>�$�O�H�U�W���(�Y�H�Q�W�V���/�L�V�W�@ 

�x �$�G�G�H�G���U�D�Q�J�H���,�3���L�Q�S�X�W���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���G�\�Q�D�P�L�F���G�H�I�H�Q�V�H���Z�K�L�W�H���O�L�V�W�����>�'�\�Q�D�P�L�F���'�H�I�H�Q�V�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���E�O�D�F�N�O�L�V�W���V�X�S�S�R�U�W���I�R�U���)�D�L�O���E�D�Q�����>�)�D�L�O���E�D�Q�@ 

�x �$�G�G�H�G���D�E�L�O�L�W�\���W�R���U�H�E�R�R�W���G�H�Y�L�F�H���I�U�R�P���]�H�U�R���F�R�Q�I�L�J���S�D�J�H�����>�'�L�V�F�R�Y�H�U�\�@ 

�x �$�G�G�H�G���*�;�3���������%���W�H�P�S�O�D�W�H���I�R�U���]�H�U�R���F�R�Q�I�L�J�����>�0�R�G�H�O���8�S�G�D�W�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���3�,�1���J�U�R�X�S���V�X�S�S�R�U�W�����>�3�,�1���*�U�R�X�S�V�@ 

�x �$�G�G�H�G���3�0�6���V�X�S�S�R�U�W�����>�3�0�6�@ 

�x �$�G�G�H�G���F�D�O�O���T�X�H�X�H���F�X�V�W�R�P���S�U�R�P�S�W���V�X�S�S�R�U�W�����>�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���&�D�O�O���4�X�H�X�H�@�� 

�x �$�G�G�H�G���F�D�O�O���T�X�H�X�H���U�H�W�U�\���W�L�P�H���V�X�S�S�R�U�W�����>�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���&�D�O�O���4�X�H�X�H�@ 

�x �$�G�G�H�G���6�X�S�S�R�U�W���I�R�U���'�+�&�3���&�O�L�H�Q�W���/�L�V�W�����>�'�+�&�3���&�O�L�H�Q�W���/�L�V�W�@ 

�	�‹�”�•�™�ƒ�”�‡�����‡�”�•�‹�‘�•���s�ä�r�ä�r�ä�y 

�x �7�K�L�V���L�V���W�K�H���L�Q�L�W�L�D�O���Y�H�U�V�L�R�Q�� 
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�7�K�D�Q�N�� �\�R�X�� �I�R�U�� �S�X�U�F�K�D�V�L�Q�J�� �*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P�� �8�&�0���������� �V�H�U�L�H�V�� �,�3�� �3�%�;�� �D�S�S�O�L�D�Q�F�H���� �7�K�H�� �8�&�0���������� �V�H�U�L�H�V�� �,�3�� �3�%�;��

�D�S�S�O�L�D�Q�F�H�� �L�V�� �G�H�V�L�J�Q�H�G�� �W�R�� �E�U�L�Q�J�� �H�Q�W�H�U�S�U�L�V�H���J�U�D�G�H�� �Y�R�L�F�H���� �Y�L�G�H�R���� �G�D�W�D���� �D�Q�G�� �P�R�E�L�O�L�W�\�� �I�H�D�W�X�U�H�V�� �W�R�� �V�P�D�O�O���W�R���P�H�G�L�X�P��

�E�X�V�L�Q�H�V�V�H�V�� ���6�0�%�V���� �L�Q�� �D�Q�� �H�D�V�\���W�R���P�D�Q�D�J�H�� �I�D�V�K�L�R�Q���� �7�K�L�V�� �,�3�� �3�%�;�� �V�H�U�L�H�V�� �D�O�O�R�Z�V�� �E�X�V�L�Q�H�V�V�H�V�� �W�R�� �X�Q�L�I�\�� �P�X�O�W�L�S�O�H��

�F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�����V�X�F�K���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���Y�R�L�F�H�����Y�L�G�H�R���F�D�O�O�L�Q�J�����Y�L�G�H�R���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�Q�J�����Y�L�G�H�R���V�X�U�Y�H�L�O�O�D�Q�F�H����

�G�D�W�D���W�R�R�O�V���D�Q�G���I�D�F�L�O�L�W�\���D�F�F�H�V�V���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���R�Q�W�R���R�Q�H���F�R�P�P�R�Q���Q�H�W�Z�R�U�N���W�K�D�W���W�K�D�W���F�D�Q���E�H���P�D�Q�D�J�H�G���D�Q�G���R�U���D�F�F�H�V�V�H�G��

�U�H�P�R�W�H�O�\���� �7�K�H�� �8�&�0���������� �V�H�U�L�H�V�� �V�X�S�S�R�U�W�V�� �D�� �G�X�D�O�� �F�R�U�H�� ���*�+�]�� �$�5�0�� �&�R�U�W�H�[�7�0�� �$���� �D�Q�G�� �������0�K�]�� �9�,�1�(�7�,�&�7�0 �$����

�S�U�R�F�H�V�V�R�U�V�������*�%�� �5�$�0�� �D�Q�G�� ���*�%�� �I�O�D�V�K���� �7�K�H�� �V�H�F�X�U�H�� �D�Q�G�� �U�H�O�L�D�E�O�H�� �8�&�0���������� �V�H�U�L�H�V�� �G�H�O�L�Y�H�U�V�� �H�Q�W�H�U�S�U�L�V�H���J�U�D�G�H��

�I�H�D�W�X�U�H�V���Z�L�W�K�R�X�W���D�Q�\���O�L�F�H�Q�V�L�Q�J���I�H�H�V�����F�R�V�W�V���S�H�U���I�H�D�W�X�U�H���R�U���U�H�F�X�U�U�L�Q�J���I�H�H�V�� 
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�Z�L�O�O���G�L�V�S�O�D�\���R�Q���W�K�H���/�&�'���Z�K�H�Q���W�K�H���W�H�V�W���L�V���F�R�P�S�O�H�W�H�� 

�:�H�E���,�Q�I�R 
�x �3�U�R�W�R�F�R�O�����:�H�E���D�F�F�H�V�V���S�U�R�W�R�F�R�O�����+�7�7�3�����+�7�7�3�6�������+�7�7�3�6���L�V���X�V�H�G���E�\���G�H�I�D�X�O�W���� ��

�x �3�R�U�W�����:�H�E���D�F�F�H�V�V���S�R�U�W���Q�X�P�E�H�U�����Z�K�L�F�K���L�V�������������E�\���G�H�I�D�X�O�W�� 

�6�6�+���6�Z�L�W�F�K 

�x �(�Q�D�E�O�H���6�6�+ 

�x �'�L�V�D�E�O�H���6�6�+ 

�6�6�+���D�F�F�H�V�V���L�V���G�L�V�D�E�O�H�G���E�\���G�H�I�D�X�O�W 

���•�‡���–�Š�‡�������������•�†�‹�…�ƒ�–�‘�”�• 

�7�K�H���8�&�0�����������K�D�V���/�(�'���L�Q�G�L�F�D�W�R�U�V���L�Q���W�K�H���I�U�R�Q�W���W�R���G�L�V�S�O�D�\���F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���V�W�D�W�X�V�����7�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���W�D�E�O�H���V�K�R�Z�V���W�K�H���V�W�D�W�X�V��

�G�H�I�L�Q�L�W�L�R�Q�V�� 

�7�D�E�O�H���������8�&�0�������� ���8�&�0�������� ���/�(�'���,�Q�G�L�F�D�W�R�U�V 

�/�(�'���,�Q�G�L�F�D�W�R�U �/�(�'���6�W�D�W�X�V 

�/�$�1 

�:�$�1  

�8�6�% 

�6�'  

�)�;�6�����3�K�R�Q�H���)�D�[�� 

�)�;�2�����7�H�O�F�R���/�L�Q�H�� 

 
�� �� �� �� �� �� �� �� ���6�R�O�L�G�����&�R�Q�Q�H�F�W�H�G 

�� �� �� �� �� �� �� �� ���)�O�D�V�K�L�Q�J�����'�D�W�D���7�U�D�Q�V�I�H�U�U�L�Q�J 

�� �� �� �� �� �� �� �� ���2�)�)�����1�R�W���&�R�Q�Q�H�F�W�H�G 

 

�7�D�E�O�H���������8�&�0�������� ���/�(�'���,�Q�G�L�F�D�W�R�U�V 

�/�(�'  �/�(�'���6�W�D�W�X�V 

 
�1�(�7�:�2�5�.   

�� �� �� �� �� �� �� �� ���6�R�O�L�G�����&�R�Q�Q�H�F�W�H�G 

�� �� �� �� �� �� �� �� ���2�)�)�����1�R�W���&�R�Q�Q�H�F�W�H�G 

�$�&�7 

�8�6�% 

�6�'  

�3�K�R�Q�H�����)�;�6�� 

�/�L�Q�H�����)�;�2�� 

 
�� �� �� �� �� �� �� �� ���6�R�O�L�G�����&�R�Q�Q�H�F�W�H�G 

�� �� �� �� �� �� �� �� ���)�O�D�V�K�L�Q�J�����'�D�W�D���7�U�D�Q�V�I�H�U�U�L�Q�J 

�� �� �� �� �� �� �� �� ���2�)�)�����1�R�W���&�R�Q�Q�H�F�W�H�G 
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���•�‹�•�‰���–�Š�‡�����‡�„������ 

���…�…�‡�•�•�‹�•�‰���–�Š�‡�����‡�„������ 

�7�K�H���8�&�0�
�V���Z�H�E���V�H�U�Y�H�U���U�H�V�S�R�Q�G�V���W�R���+�7�7�3���+�7�7�3�6���*�(�7���3�2�6�7���U�H�T�X�H�V�W�V�����(�P�E�H�G�G�H�G���+�7�0�/���S�D�J�H�V���D�O�O�R�Z���X�V�H�U�V���W�R��

�F�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���W�K�U�R�X�J�K���D���Z�H�E���E�U�R�Z�V�H�U���V�X�F�K�� �0�L�F�U�R�V�R�I�W���,�(�� ���Y�H�U�V�L�R�Q������������ �0�R�]�L�O�O�D���)�L�U�H�I�R�[���� �*�R�R�J�O�H���&�K�U�R�P�H����

�H�W�F�����7�R���D�F�F�H�V�V���W�K�H���8�&�0�
�V���Z�H�E���S�R�U�W�D�O�����I�R�O�O�R�Z���W�K�H���V�W�H�S�V���E�H�O�R�Z�� 

 

�)�L�J�X�U�H���������8�&�0������ �����:�H�E���*�8�,���/�R�J�L�Q���3�D�J�H 

1. �0�D�N�H���V�X�U�H���\�R�X�U���F�R�P�S�X�W�H�U���L�V���R�Q���W�K�H���V�D�P�H���Q�H�W�Z�R�U�N���D�V���W�K�H���8�&�0�� 

2. �0�D�N�H���V�X�U�H���W�K�D�W���W�K�H���8�&�0�
�V���,�3���D�G�G�U�H�V�V���L�V���G�L�V�S�O�D�\�H�G���R�Q���L�W�V���/�&�'�� 

3. �(�Q�W�H�U���W�K�H���8�&�0�
�V���,�3���D�G�G�U�H�V�V���L�Q�W�R���D���Z�H�E���E�U�R�Z�V�H�U�V�
���D�G�G�U�H�V�V���E�D�U�����7�K�H���O�R�J�L�Q���S�D�J�H���V�K�R�X�O�G���D�S�S�H�D�U�����S�O�H�D�V�H��

�V�H�H���W�K�H���D�E�R�Y�H���L�P�D�J�H���� 

4. �(�Q�W�H�U���G�H�I�D�X�O�W���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U���X�V�H�U�Q�D�P�H���³�D�G�P�L�Q�´���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G�� 

�1�R�W�H�����8�Q�L�W�V���P�D�Q�X�I�D�F�W�X�U�H�G���V�W�D�U�W�L�Q�J���-�D�Q�X�D�U�\�������������K�D�Y�H���D���X�Q�L�T�X�H���U�D�Q�G�R�P���S�D�V�V�Z�R�U�G���S�U�L�Q�W�H�G���R�Q���W�K�H���V�W�L�F�N�H�U���O�R�F�D�W�H�G��

�R�Q���W�K�H���E�D�F�N���R�I���W�K�H���X�Q�L�W�����,�W���L�V���K�L�J�K�O�\���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G���W�R���F�K�D�Q�J�H���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���S�D�V�V�Z�R�U�G���D�I�W�H�U���O�R�J�J�L�Q�J���L�Q���I�R�U���W�K�H���I�L�U�V�W��

�W�L�P�H�����2�O�G�H�U���X�Q�L�W�V���K�D�Y�H���G�H�I�D�X�O�W���S�D�V�V�Z�R�U�G���³�D�G�P�L�Q�´���� 
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���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �������������������������������������������� 

���1�R�W�H�� 

�%�\���G�H�I�D�X�O�W�����W�K�H���8�&�0���� ���� ���K�D�V���5�H�G�L�U�H�F�W���)�U�R�P���3�R�U�W���������H�Q�D�E�O�H�G�����$�V���V�X�F�K�����L�I���X�V�H�U�V���W�\�S�H���L�Q���W�K�H���8�&�0�����������,�3���D�G�G�U�H�V�V��

�L�Q���W�K�H���Z�H�E���E�U�R�Z�V�H�U�����W�K�H���Z�H�E���S�D�J�H���Z�L�O�O���E�H���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���U�H�G�L�U�H�F�W�H�G���W�R���W�K�H���S�D�J�H���X�V�L�Q�J���+�7�7�3�6���D�Q�G���S�R�U�W�������������� �)�R�U��

�H�[�D�P�S�O�H�����L�I���W�K�H���/�&�'���V�K�R�Z�V�����������������������������������D�Q�G���������������������������������L�V���H�Q�W�H�U�H�G���L�Q�W�R���W�K�H���Z�H�E���E�U�R�Z�V�H�U�����W�K�H���Z�H�E���S�D�J�H��

�Z�L�O�O���E�H���U�H�G�L�U�H�F�W�H�G���W�R�����K�W�W�S�V�������������������������������������������� 

�7�K�H�� �R�S�W�L�R�Q���5�H�G�L�U�H�F�W�� �)�U�R�P�� �3�R�U�W�� ������ �F�D�Q�� �E�H�� �I�R�X�Q�G�� �X�Q�G�H�U�� �W�K�H�� �8�&�0���� ���� �� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�6�\�V�W�H�P���6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�+�7�7�3��

�6�H�U�Y�H�U�� 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �������������������������������������������� 

���‡�–�—�’�����‹�œ�ƒ�”�† 

�$�I�W�H�U�� �O�R�J�J�L�Q�J�� �L�Q�W�R�� �W�K�H�� �8�&�0�� �Z�H�E�� �S�R�U�W�D�O�� �I�R�U�� �W�K�H�� �I�L�U�V�W�� �W�L�P�H���� �W�K�H�� �V�H�W�X�S�� �Z�L�]�D�U�G�� �Z�L�O�O�� �J�X�L�G�H�� �W�K�H�� �X�V�H�U�� �W�K�U�R�X�J�K�� �E�D�V�L�F��

�F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V���V�X�F�K���D�V���W�L�P�H���]�R�Q�H�����Q�H�W�Z�R�U�N���V�H�W�W�L�Q�J�V�����W�U�X�Q�N�V�����D�Q�G���U�R�X�W�L�Q�J���U�X�O�H�V�� 

 
 �)�L�J�X�U�H���������8�&�0�������� ���6�H�W�X�S���:�L�]�D�U�G 

 

�7�K�H���V�H�W�X�S���Z�L�]�D�U�G���F�D�Q���E�H���F�O�R�V�H�G���D�Q�G���U�H�R�S�H�Q�H�G���D�W���D�Q�\���W�L�P�H�����$�W���W�K�H���H�Q�G���R�I���W�K�H���Z�L�]�D�U�G�����D���V�X�P�P�D�U�\���R�I���W�K�H���S�H�Q�G�L�Q�J��

�F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���F�K�D�Q�J�H�V���F�D�Q���E�H���U�H�Y�L�H�Z�H�G���E�H�I�R�U�H���D�S�S�O�\�L�Q�J���W�K�H�P�� 

���ƒ�‹�•�����‡�–�–�‹�•�‰�• 

There are 8 main sections in the web portal to manage various features of the UCM. 
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�x �6�\�V�W�H�P���6�W�D�W�X�V�����'�L�V�S�O�D�\�V���W�K�H���G�D�V�K�E�R�D�U�G�����V�\�V�W�H�P���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����F�X�U�U�H�Q�W���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O�V�����D�Q�G���Q�H�W�Z�R�U�N���V�W�D�W�X�V�� 

�x �(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���7�U�X�Q�N�V�����0�D�Q�D�J�H�V���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V�����W�U�X�Q�N�V�����D�Q�G���U�R�X�W�L�Q�J���U�X�O�H�V�� 

�x �&�D�O�O���)�H�D�W�X�U�H�V�����0�D�Q�D�J�H�V���Y�D�U�L�R�X�V���I�H�D�W�X�U�H�V���R�I���W�K�H���8�&�0���V�X�F�K���D�V���W�K�H���,�9�5���D�Q�G���Y�R�L�F�H�P�D�L�O�� 

�x �3�%�;�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�����0�D�Q�D�J�H�V�� �W�K�H�� �V�H�W�W�L�Q�J�V�� �U�H�O�D�W�H�G�� �W�R�� �3�%�;�� �I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�\�� �V�X�F�K�� �D�V�� �6�,�3�� �V�H�W�W�L�Q�J�V�� �D�Q�G�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H��

�V�H�W�W�L�Q�J�V�� 

�x �6�\�V�W�H�P�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�����0�D�Q�D�J�H�V�� �W�K�H�� �V�H�W�W�L�Q�J�V�� �U�H�O�D�W�H�G�� �W�R�� �W�K�H�� �8�&�0�� �V�\�V�W�H�P�� �L�W�V�H�O�I�� �V�X�F�K�� �D�V�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �D�Q�G�� �V�H�F�X�U�L�W�\��

�V�H�W�W�L�Q�J�V���� 

�x �&�'�5�����&�R�Q�W�D�L�Q�V���W�K�H���F�D�O�O���G�H�W�D�L�O���U�H�F�R�U�G�V�����V�W�D�W�L�V�W�L�F�V�����D�Q�G���D�X�G�L�R���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�V���R�I���F�D�O�O�V���S�U�R�F�H�V�V�H�G���E�\���W�K�H���8�&�0�� 

�x �9�D�O�X�H���$�G�G�H�G���)�H�D�W�X�U�H�V�����0�D�Q�D�J�H�V���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V���R�I���I�H�D�W�X�U�H�V���X�Q�U�H�O�D�W�H�G���W�R���F�R�U�H���3�%�;���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�\���V�X�F�K���D�V���=�H�U�R��

�&�R�Q�I�L�J���S�U�R�Y�L�V�L�R�Q�L�Q�J���D�Q�G���&�5�0���3�0�6���L�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q�V�� 

�x �0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�� �0�D�Q�D�J�H�V���V�H�W�W�L�Q�J�V���D�Q�G���O�R�J�V���U�H�O�D�W�H�G���W�R���V�\�V�W�H�P���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���D�Q�G���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�X�F�K���D�V 

�X�V�H�U���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����D�F�W�L�Y�L�W�\���O�R�J�V�����E�D�F�N�X�S���V�H�W�W�L�Q�J�V�����X�S�J�U�D�G�H���V�H�W�W�L�Q�J�V���D�Q�G���W�U�R�X�E�O�H�V�K�R�R�W�L�Q�J���W�R�R�O�V�� 

���‡�„���
���������ƒ�•�‰�—�ƒ�‰�‡�• 

Currently the UCM6200 series Web GUI supports English, Simplified Chinese, Traditional Chinese, 

Spanish, French, Portuguese, Russian, Italian, Polish, German etc.  

 

Users can select the UCM's web UI display language in the top-right corner of the page. 

 

 
�)�L�J�X�U�H���������8�&�0�������� ���:�H�E���*�8�,���/�D�Q�J�X�D�J�H 
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���‡�„���
���������‡�ƒ�”�…�Š�����ƒ�” 

�8�V�H�U�V���F�D�Q���V�H�D�U�F�K���I�R�U���R�S�W�L�R�Q�V���L�Q���W�K�H���Z�H�E���S�R�U�W�D�O���Z�L�W�K���W�K�H���V�H�D�U�F�K���E�D�U���R�Q���W�K�H���W�R�S���U�L�J�K�W���R�I���W�K�H���S�D�J�H���� 

 

�)�L�J�X�U�H������ �����:�H�E���*�8�,���6�H�D�U�F�K���%�D�U 

���ƒ�˜�‹�•�‰���ƒ�•�†�����’�’�Ž�›�‹�•�‰�����Š�ƒ�•�‰�‡�• 

�$�I�W�H�U���P�D�N�L�Q�J���F�K�D�Q�J�H�V���W�R���D���S�D�J�H�����F�O�L�F�N���R�Q���W�K�H�����6�D�Y�H�����E�X�W�W�R�Q���W�R���V�D�Y�H���W�K�H�P���D�Q�G���W�K�H�Q���W�K�H�����$�S�S�O�\���&�K�D�Q�J�H�V�����E�X�W�W�R�Q��
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�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�1�7�3���6�H�U�Y�H�U�����2�Q���W�K�H���F�O�L�H�Q�W���V�L�G�H�����S�R�L�Q�W���W�K�H���1�7�3���V�H�U�Y�H�U���D�G�G�U�H�V�V���W�R���W�K�H���8�&�0�����������,�3���D�G�G�U�H�V�V���R�U���K�R�V�W��

�Q�D�P�H���W�R���X�V�H���W�K�H���8�&�0�����������D�V���W�K�H���1�7�3���V�H�U�Y�H�U�� 

���ˆ�ˆ�‹�…�‡�����‹�•�‡ 

�2�Q�� �W�K�H�� �8�&�0������������ �W�K�H�� �V�\�V�W�H�P�� �D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�� �F�D�Q�� �G�H�I�L�Q�H�� ���R�I�I�L�F�H�� �W�L�P�H������ �Z�K�L�F�K�� �F�D�Q���E�H�� �X�V�H�G�� �W�R�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �W�L�P�H��

�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q���I�R�U���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���F�D�O�O���I�R�U�Z�D�U�G�L�Q�J���V�F�K�H�G�X�O�H���D�Q�G���L�Q�E�R�X�Q�G���U�X�O�H���V�F�K�H�G�X�O�H�����7�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���R�I�I�L�F�H���W�L�P�H�����J�R���W�R���:�H�E��

�*�8�,�Æ�6�\�V�W�H�P���6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�7�L�P�H���6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�2�I�I�L�F�H���7�L�P�H�����&�O�L�F�N���R�Q�����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���2�I�I�L�F�H���7�L�P�H�����W�R���F�U�H�D�W�H���D�Q���R�I�I�L�F�H��

�W�L�P�H�� 

 

�)�L�J�X�U�H������ �����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���2�I�I�L�F�H���7�L�P�H 

 

�7�D�E�O�H������ �����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���2�I�I�L�F�H���7�L�P�H 

�6�W�D�U�W���7�L�P�H �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���V�W�D�U�W���W�L�P�H���I�R�U���R�I�I�L�F�H���K�R�X�U�� 

�(�Q�G���7�L�P�H �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���H�Q�G���W�L�P�H���I�R�U���R�I�I�L�F�H���K�R�X�U 
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�:�H�H�N �6�H�O�H�F�W���W�K�H���Z�R�U�N�G�D�\�V���L�Q���R�Q�H���Z�H�H�N�� 

�6�K�R�Z���$�G�Y�D�Q�F�H�G���2�S�W�L�R�Q�V 
�&�K�H�F�N�� �W�K�L�V�� �R�S�W�L�R�Q�� �W�R�� �V�K�R�Z�� �D�G�Y�D�Q�F�H�G�� �R�S�W�L�R�Q�V���� �2�Q�F�H�� �V�H�O�H�F�W�H�G���� �S�O�H�D�V�H��

�V�S�H�F�L�I�\�����0�R�Q�W�K�����D�Q�G�����'�D�\�����E�H�O�R�Z�� 

�0�R�Q�W�K �6�H�O�H�F�W���W�K�H���P�R�Q�W�K�V���I�R�U���R�I�I�L�F�H���W�L�P�H�� 

�'�D�\ �6�H�O�H�F�W���W�K�H���Z�R�U�N�G�D�\�V���L�Q���R�Q�H���P�R�Q�W�K�� 

 

�6�H�O�H�F�W�����6�W�D�U�W���7�L�P�H���������(�Q�G���7�L�P�H�����D�Q�G���W�K�H���G�D�\���I�R�U���W�K�H�����:�H�H�N�����I�R�U���W�K�H���R�I�I�L�F�H���W�L�P�H�����7�K�H���V�\�V�W�H�P���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U���F�D�Q���D�O�V�R��

�G�H�I�L�Q�H���P�R�Q�W�K���D�Q�G���G�D�\���R�I���W�K�H���P�R�Q�W�K���D�V���D�G�Y�D�Q�F�H�G���R�S�W�L�R�Q�V�����2�Q�F�H���G�R�Q�H�����F�O�L�F�N���R�Q�����6�D�Y�H�����D�Q�G���W�K�H�Q�����$�S�S�O�\���&�K�D�Q�J�H����

�I�R�U���W�K�H���R�I�I�L�F�H���W�L�P�H���W�R���W�D�N�H���H�I�I�H�F�W�����7�K�H���R�I�I�L�F�H���W�L�P�H���Z�L�O�O���E�H���O�L�V�W�H�G���L�Q���W�K�H���Z�H�E���S�D�J�H���D�V���W�K�H���I�L�J�X�U�H���V�K�R�Z�V���E�H�O�R�Z�� 

 
�)�L�J�X�U�H������ �����6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�7�L�P�H���6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�2�I�I�L�F�H���7�L�P�H 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���H�G�L�W���W�K�H���R�I�I�L�F�H���W�L�P�H�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���R�I�I�L�F�H���W�L�P�H�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�����'�H�O�H�W�H���6�H�O�H�F�W�H�G���2�I�I�L�F�H���7�L�P�H�V�����W�R���G�H�O�H�W�H���P�X�O�W�L�S�O�H���V�H�O�H�F�W�H�G���R�I�I�L�F�H���W�L�P�H�V���D�W���R�Q�F�H�� 

���‘�Ž�‹�†�ƒ�› 

�2�Q���W�K�H���8�&�0�������������W�K�H���V�\�V�W�H�P���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U���F�D�Q���G�H�I�L�Q�H�����K�R�O�L�G�D�\�������Z�K�L�F�K���F�D�Q���E�H���X�V�H�G���W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�L�P�H���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q��

�I�R�U���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���F�D�O�O���I�R�U�Z�D�U�G�L�Q�J���V�F�K�H�G�X�O�H���D�Q�G���L�Q�E�R�X�Q�G���U�X�O�H���V�F�K�H�G�X�O�H�����7�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���K�R�O�L�G�D�\�����J�R���W�R���:�H�E���*�8�,�Æ�6�\�V�W�H�P��

�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�7�L�P�H���6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�+�R�O�L�G�D�\�����&�O�L�F�N���R�Q�����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���+�R�O�L�G�D�\�����W�R���F�U�H�D�W�H���K�R�O�L�G�D�\���W�L�P�H�� 
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�)�L�J�X�U�H������ �����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���+�R�O�L�G�D�\ 

 

�7�D�E�O�H������ �����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���+�R�O�L�G�D�\ 

�1�D�P�H �6�S�H�F�L�I�\���W�K�H���K�R�O�L�G�D�\���Q�D�P�H���W�R���L�G�H�Q�W�L�I�\���W�K�L�V���K�R�O�L�G�D�\�� 

�+�R�O�L�G�D�\���0�H�P�R �&�U�H�D�W�H���D���Q�R�W�H���I�R�U���W�K�H���K�R�O�L�G�D�\�� 

�<�H�D�U 
�6�H�O�H�F�W���W�K�H���\�H�D�U���R�I���W�K�H���+�R�O�L�G�D�\�� 

�1�R�W�H�����8�V�H�U�V���F�D�Q���Q�R�Z���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���K�R�O�L�G�D�\�V���I�R�U���W�K�H���Q�H�[�W�������\�H�D�U�V�� 

�0�R�Q�W�K �6�H�O�H�F�W���W�K�H���P�R�Q�W�K���I�R�U���W�K�H���K�R�O�L�G�D�\�� 

�'�D�\ �6�H�O�H�F�W���W�K�H���G�D�\���I�R�U���W�K�H���K�R�O�L�G�D�\�� 

�6�K�R�Z���$�G�Y�D�Q�F�H�G���2�S�W�L�R�Q�V 
�&�K�H�F�N�� �W�K�L�V�� �R�S�W�L�R�Q�� �W�R�� �V�K�R�Z�� �D�G�Y�D�Q�F�H�G�� �R�S�W�L�R�Q�V���� �,�I�� �V�H�O�H�F�W�H�G���� �S�O�H�D�V�H�� �V�S�H�F�L�I�\��

�W�K�H���G�D�\�V���D�V���K�R�O�L�G�D�\���L�Q���R�Q�H���Z�H�H�N���E�H�O�R�Z�� 

�:�H�H�N�� �6�H�O�H�F�W���W�K�H���G�D�\�V���D�V���K�R�O�L�G�D�\���L�Q���R�Q�H���Z�H�H�N�� 

 

�(�Q�W�H�U�� �K�R�O�L�G�D�\�� ���1�D�P�H���� �D�Q�G�� ���+�R�O�L�G�D�\�� �0�H�P�R���� �I�R�U�� �W�K�H�� �Q�H�Z�� �K�R�O�L�G�D�\���� �7�K�H�Q�� �V�H�O�H�F�W�� ���0�R�Q�W�K���� �D�Q�G�� ���'�D�\������ �7�K�H�� �V�\�V�W�H�P��

�D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�� �F�D�Q�� �D�O�V�R�� �G�H�I�L�Q�H�� �G�D�\�V�� �L�Q�� �R�Q�H�� �Z�H�H�N�� �D�V�� �D�G�Y�D�Q�F�H�G�� �R�S�W�L�R�Q�V���� �2�Q�F�H�� �G�R�Q�H���� �F�O�L�F�N�� �R�Q�� ���6�D�Y�H���� �D�Q�G�� �W�K�H�Q��

���$�S�S�O�\�� �&�K�D�Q�J�H���� �I�R�U�� �W�K�H�� �K�R�O�L�G�D�\�� �W�R�� �W�D�N�H�� �H�I�I�H�F�W�����7�K�H�� �K�R�O�L�G�D�\�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �O�L�V�W�H�G�� �L�Q�� �W�K�H�� �Z�H�E�� �S�D�J�H�� �D�V�� �W�K�H�� �I�L�J�X�U�H�� �V�K�R�Z�V��

�E�H�O�R�Z�� 
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�)�L�J�X�U�H������ �����6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�7�L�P�H���6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�+�R�O�L�G�D�\ 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���H�G�L�W���W�K�H���K�R�O�L�G�D�\�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���K�R�O�L�G�D�\�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�����'�H�O�H�W�H���6�H�O�H�F�W�H�G���+�R�O�L�G�D�\�V�����W�R���G�H�O�H�W�H���P�X�O�W�L�S�O�H���V�H�O�H�F�W�H�G���K�R�O�L�G�D�\�V���D�W���R�Q�F�H�� 

 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ������������������������������ 

���1�R�W�H�� 

�)�R�U���P�R�U�H���G�H�W�D�L�O�V���R�Q���K�R�Z���W�R���X�V�H���R�I�I�L�F�H���W�L�P�H���D�Q�G���K�R�O�L�G�D�\�����S�O�H�D�V�H���U�H�I�H�U���W�R���W�K�H���O�L�Q�N���E�H�O�R�Z�� 

�K�W�W�S�������Z�Z�Z���J�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���F�R�P���V�L�W�H�V���G�H�I�D�X�O�W���I�L�O�H�V���5�H�V�R�X�U�F�H�V���R�I�I�L�F�H�B�W�L�P�H�B�D�Q�G�B�K�R�O�L�G�D�\�B�R�Q�B�X�F�P���[�[�[���S�G�I 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ������������������������������ 

���•�ƒ�‹�Ž�����‡�–�–�‹�•�‰�• 

���•�ƒ�‹�Ž���•�‡�–�–�‹�•�‰�• 

�7�K�H�� �(�P�D�L�O�� �D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�� �R�Q�� �W�K�H�� �8�&�0���������� �F�D�Q�� �E�H�� �X�V�H�G�� �W�R�� �V�H�Q�G�� �R�X�W�� �D�O�H�U�W�� �H�Y�H�Q�W�� �(�P�D�L�O�V���� �)�D�[�� ���)�D�[���7�R���(�P�D�L�O������

�9�R�L�F�H�P�D�L�O�� ���9�R�L�F�H�P�D�L�O���7�R���(�P�D�L�O���� �H�W�F���� �7�K�H�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�� �S�D�U�D�P�H�W�H�U�V�� �F�D�Q�� �E�H�� �D�F�F�H�V�V�H�G�� �Y�L�D�� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�6�\�V�W�H�P��

�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�(�P�D�L�O���6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�(�P�D�L�O���6�H�W�W�L�Q�J�V�� 

�7�D�E�O�H������ �����(�P�D�L�O���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�7�/�6���(�Q�D�E�O�H 
�(�Q�D�E�O�H�� �R�U�� �G�L�V�D�E�O�H�� �7�/�6�� �G�X�U�L�Q�J�� �W�U�D�Q�V�I�H�U�U�L�Q�J���V�X�E�P�L�W�W�L�Q�J�� �\�R�X�U�� �(�P�D�L�O�� �W�R��

�D�Q�R�W�K�H�U���6�0�7�3���V�H�U�Y�H�U�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����<�H�V���� 

�7�\�S�H 

�6�H�O�H�F�W���(�P�D�L�O���W�\�S�H�� 

�x �0�7�$���� �0�D�L�O�� �7�U�D�Q�V�I�H�U�� �$�J�H�Q�W���� �7�K�H�� �(�P�D�L�O�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �V�H�Q�W�� �I�U�R�P�� �W�K�H��

�F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���G�R�P�D�L�Q�����:�K�H�Q���0�7�$���L�V���V�H�O�H�F�W�H�G�����W�K�H�U�H���L�V���Q�R���Q�H�H�G���W�R���V�H�W��

�X�S�� �6�0�7�3�� �V�H�U�Y�H�U�� �I�R�U�� �L�W�� �R�U�� �Q�R�� �X�V�H�U�� �O�R�J�L�Q�� �L�V�� �U�H�T�X�L�U�H�G���� �+�R�Z�H�Y�H�U���� �W�K�H��

�(�P�D�L�O�V���V�H�Q�W���I�U�R�P���0�7�$���P�L�J�K�W���E�H���F�R�Q�V�L�G�H�U�H�G���D�V���V�S�D�P���E�\���W�K�H���W�D�U�J�H�W��

�6�0�7�3���V�H�U�Y�H�U�� 

�x �&�O�L�H�Q�W���� �6�X�E�P�L�W�� �(�P�D�L�O�V�� �W�R�� �W�K�H�� �6�0�7�3�� �V�H�U�Y�H�U���� �$�� �6�0�7�3�� �V�H�U�Y�H�U�� �L�V��

�U�H�T�X�L�U�H�G�����D�Q�G���X�V�H�U�V���Q�H�H�G���O�R�J�L�Q���Z�L�W�K���F�R�U�U�H�F�W���F�U�H�G�H�Q�W�L�D�O�V�� 

http://www.grandstream.com/sites/default/files/Resources/office_time_and_holiday_on_ucm6xxx.pdf
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�'�R�P�D�L�Q 
�6�S�H�F�L�I�\�� �W�K�H�� �G�R�P�D�L�Q�� �Q�D�P�H�� �W�R�� �E�H�� �X�V�H�G�� �L�Q�� �W�K�H�� �(�P�D�L�O�� �Z�K�H�Q�� �X�V�L�Q�J�� �W�\�S�H��

���0�7�$���� 
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�6�7�8�1���6�H�U�Y�H�U 
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�x �6�R�X�U�F�H 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���O�R�F�D�W�L�R�Q���Z�K�H�U�H���Z�D�O�O�S�D�S�H�U�V���D�U�H���V�W�R�U�H�G�� 

�x �)�L�O�H 
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�F�U�H�D�W�H���H�G�L�W���G�H�O�H�W�H�� �D�� �P�R�G�H�O�� �W�H�P�S�O�D�W�H�� �E�\�� �D�F�F�H�V�V�L�Q�J�� �:�H�E�� �*�8�,���� �S�D�J�H���9�D�O�X�H���D�G�G�H�G�� �)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�=�H�U�R��

�&�R�Q�I�L�J�Æ�0�R�G�H�O���7�H�P�S�O�D�W�H�V�����,�I���P�X�O�W�L�S�O�H���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H�V���D�U�H���F�U�H�D�W�H�G���D�Q�G���H�Q�D�E�O�H�G�����Z�K�H�Q���W�K�H���X�V�H�U���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�V���W�K�H��

�G�H�Y�L�F�H���L�Q���(�G�L�W���'�H�Y�L�F�H���G�L�D�O�R�J�Æ�$�G�Y�D�Q�F�H�G���6�H�W�W�L�Q�J�V�����W�K�H���X�V�H�U���F�D�Q���V�H�O�H�F�W���W�R���X�V�H���R�Q�H���R�I���W�K�H���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H�V���I�R�U���W�K�H��

�G�H�Y�L�F�H�����3�O�H�D�V�H���U�H�I�H�U���W�R���V�H�F�W�L�R�Q���>�0�D�Q�D�J�H���'�H�Y�L�F�H�V�@���I�R�U���P�R�U�H���G�H�W�D�L�O�V���R�Q���X�V�L�Q�J���W�K�H���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H�� 

 

�)�R�U���H�D�F�K���F�U�H�D�W�H�G���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H�����X�V�H�U�V���F�D�Q���D�V�V�L�J�Q���L�W���D�V���G�H�I�D�X�O�W���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H�����,�I���D�V�V�L�J�Q�H�G���D�V�� �G�H�I�D�X�O�W���P�R�G�H�O��

�W�H�P�S�O�D�W�H�����W�K�H���Y�D�O�X�H�V���L�Q���W�K�L�V���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H���Z�L�O�O���E�H���D�S�S�O�L�H�G���W�R���D�O�O���W�K�H���G�H�Y�L�F�H�V���R�I���W�K�L�V���P�R�G�H�O�����7�K�H�U�H���L�V���D�O�Z�D�\�V���R�Q�O�\��

�R�Q�H���G�H�I�D�X�O�W���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H���W�K�D�W���F�D�Q���E�H���D�V�V�L�J�Q�H�G���D�W���R�Q�H���W�L�P�H���R�Q���W�K�H���8�&�0���������� 

 

�7�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H���D�Q�G���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H���Z�L�O�O���E�R�W�K���W�D�N�H���H�I�I�H�F�W���Z�K�H�Q���J�H�Q�H�U�D�W�L�Q�J���W�K�H���F�R�Q�I�L�J���I�L�O�H��

�I�R�U���W�K�H���G�H�Y�L�F�H�����+�R�Z�H�Y�H�U�����W�K�H���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H���K�D�V���K�L�J�K�H�U���S�U�L�R�U�L�W�\���W�R���G�H�I�D�X�O�W���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H���Z�K�H�Q���L�W���F�R�P�H�V���W�R���W�K�H��

�V�D�P�H���V�H�W�W�L�Q�J���R�S�W�L�R�Q���I�L�H�O�G�����,�I���W�K�H���V�D�P�H���R�S�W�L�R�Q���I�L�H�O�G���K�D�V���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���Y�D�O�X�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���L�Q���W�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H��

�D�Q�G���W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H�����W�K�H���Y�D�O�X�H���I�R�U���W�K�L�V���R�S�W�L�R�Q���I�L�H�O�G���L�Q���W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H���Z�L�O�O���R�Y�H�U�U�L�G�H���W�K�H��

�Y�D�O�X�H���L�Q���G�H�I�D�X�O�W���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H�� 

 

�x �&�O�L�F�N���R�Q���³�&�U�H�D�W�H���1�H�Z���7�H�P�S�O�D�W�H�´���W�R���D�G�G���D���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H�� 

 

�7�D�E�O�H������ �����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���0�R�G�H�O���7�H�P�S�O�D�W�H 

�0�R�G�H�O 
�6�H�O�H�F�W���D���P�R�G�H�O�� �W�R���D�S�S�O�\�� �W�K�L�V���W�H�P�S�O�D�W�H�����7�K�H���V�X�S�S�R�U�W�H�G�� �*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���P�R�G�H�O�V��

�D�U�H���O�L�V�W�H�G���L�Q���W�K�H���G�U�R�S�G�R�Z�Q���O�L�V�W���I�R�U���V�H�O�H�F�W�L�R�Q�� 

�7�H�P�S�O�D�W�H���1�D�P�H �&�U�H�D�W�H���D���Q�D�P�H���I�R�U���W�K�H���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H�� 

�'�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q �(�Q�W�H�U���D���G�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q���I�R�U���W�K�H���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H�����7�K�L�V���L�V���R�S�W�L�R�Q�D�O�� 
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�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�'�H�I�D�X�O�W���0�R�G�H�O���7�H�P�S�O�D�W�H 

�6�H�O�H�F�W���W�R���D�V�V�L�J�Q���W�K�L�V���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H���D�V���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H�����7�K�H���Y�D�O�X�H��

�R�I�� �W�K�H�� �R�S�W�L�R�Q�� �L�Q�� �G�H�I�D�X�O�W�� �P�R�G�H�O�� �W�H�P�S�O�D�W�H�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �R�Y�H�U�U�L�G�G�H�Q�� �L�I�� �R�W�K�H�U�� �V�H�O�H�F�W�H�G��

�P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H���K�D�V���D���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���Y�D�O�X�H���I�R�U���W�K�H���V�D�P�H���R�S�W�L�R�Q�� 

�$�F�W�L�Y�H �&�K�H�F�N���W�K�L�V���R�S�W�L�R�Q���W�R���H�Q�D�E�O�H���W�K�H���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H�� 

 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���H�G�L�W���W�K�H���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H���� 

�7�K�H���H�G�L�W�L�Q�J���Z�L�Q�G�R�Z���I�R�U���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H���L�V���V�K�R�Z�Q���L�Q���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���I�L�J�X�U�H�����,�Q���W�K�H���³�2�S�W�L�R�Q�V�´���I�L�H�O�G�����H�Q�W�H�U���W�K�H���R�S�W�L�R�Q��

�Q�D�P�H���N�H�\���Z�R�U�G�����W�K�H���R�S�W�L�R�Q���W�K�D�W���F�R�Q�W�D�L�Q�V���W�K�H���N�H�\���Z�R�U�G���Z�L�O�O���E�H���O�L�V�W�H�G�����8�V�H�U���F�R�X�O�G���W�K�H�Q���V�H�O�H�F�W���W�K�H���R�S�W�L�R�Q���D�Q�G��

�F�O�L�F�N���R�Q���³�$�G�G���2�S�W�L�R�Q�´���W�R���D�G�G���L�W���L�Q�W�R���W�K�H���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H���� 

�2�Q�F�H���D�G�G�H�G�����W�K�H���R�S�W�L�R�Q���Z�L�O�O���E�H���V�K�R�Z�Q���L�Q���W�K�H���O�L�V�W���E�H�O�R�Z�����2�Q���W�K�H���O�H�I�W���V�L�G�H���R�I���H�D�F�K���R�S�W�L�R�Q�����X�V�H�U�V���F�D�Q���F�O�L�F�N���R�Q�� ��

�W�R���U�H�P�R�Y�H���W�K�L�V���R�S�W�L�R�Q���I�U�R�P���W�K�H���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H�����2�Q���W�K�H���U�L�J�K�W���V�L�G�H���R�I���H�D�F�K���R�S�W�L�R�Q�����X�V�H�U�V���F�D�Q���F�O�L�F�N���R�Q�� ���W�R��

�U�H�V�H�W���W�K�H���R�S�W�L�R�Q���W�R���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���Y�D�O�X�H�� 

 

�8�V�H�U�� �F�R�X�O�G�� �D�O�V�R�� �F�O�L�F�N�� �R�Q�� �³�$�G�G�� �1�H�Z�� �)�L�H�O�G�´�� �W�R�� �D�G�G�� �D�� �3�� �Y�D�O�X�H�� �Q�X�P�E�H�U�� �D�Q�G�� �W�K�H�� �Y�D�O�X�H�� �W�R�� �W�K�H�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���� �7�K�H��

�I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���I�L�J�X�U�H���V�K�R�Z�V���V�H�W�W�L�Q�J���3���Y�D�O�X�H���³�3���������´���W�R���³�H�Q�´�����Z�K�L�F�K���P�H�D�Q�V���W�K�H���G�L�V�S�O�D�\���O�D�Q�J�X�D�J�H���R�Q���W�K�H���/�&�'���L�V���V�H�W���W�R��

�(�Q�J�O�L�V�K���� �)�R�U�� �3�� �Y�D�O�X�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �R�I�� �G�L�I�I�H�U�H�Q�W�� �P�R�G�H�O�V���� �S�O�H�D�V�H�� �U�H�I�H�U�� �W�R�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�� �W�H�P�S�O�D�W�H�� �K�H�U�H��

�K�W�W�S�������Z�Z�Z���J�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���F�R�P���V�X�S�S�R�U�W���W�R�R�O�V�� 

 

http://www.grandstream.com/sites/default/files/Resources/config-template_0.zip
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�)�L�J�X�U�H������ �����(�G�L�W���0�R�G�H�O���7�H�P�S�O�D�W�H 

 

�x �&�O�L�F�N�� �R�Q�� �6�D�Y�H�� �Z�K�H�Q�� �G�R�Q�H���� �7�K�H�� �P�R�G�H�O�� �W�H�P�S�O�D�W�H�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �G�L�V�S�O�D�\�H�G�� �R�Q�� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�9�D�O�X�H���D�G�G�H�G��

�)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�=�H�U�R���&�R�Q�I�L�J�Æ�0�R�G�H�O���7�H�P�S�O�D�W�H�V���S�D�J�H�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H���R�U���F�O�L�F�N���R�Q���³�'�H�O�H�W�H���6�H�O�H�F�W�H�G���7�H�P�S�O�D�W�H�V�´���W�R���G�H�O�H�W�H���P�X�O�W�L�S�O�H���V�H�O�H�F�W�H�G��

�W�H�P�S�O�D�W�H�V���D�W���R�Q�F�H�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q���³�7�R�J�J�O�H���6�H�O�H�F�W�H�G���7�H�P�S�O�D�W�H���V���´���W�R���W�R�J�J�O�H���W�K�H���V�W�D�W�X�V���E�H�W�Z�H�H�Q���H�Q�D�E�O�H�G���G�L�V�D�E�O�H�G���I�R�U���W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���P�R�G�H�O��

�W�H�P�S�O�D�W�H�V�� 

���‘�†�‡�Ž�����’�†�ƒ�–�‡ 

�8�&�0�����������]�H�U�R���F�R�Q�I�L�J���I�H�D�W�X�U�H���V�X�S�S�R�U�W�V���S�U�R�Y�L�V�L�R�Q�L�Q�J���D�O�O���P�R�G�H�O�V���R�I���*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���6�,�3���H�Q�G���G�H�Y�L�F�H�V���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���2�(�0��

�G�H�Y�L�F�H���P�R�G�H�O�V�� 
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�K���D���D�}�����o�• 

�8�V�H�U�V���F�D�Q���D�V�V�R�F�L�D�W�H���2�(�0���G�H�Y�L�F�H���P�R�G�H�O�V���Z�L�W�K���W�K�H�L�U���R�U�L�J�L�Q�D�O���*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���E�U�D�Q�G�H�G���P�R�G�H�O�V�����D�O�O�R�Z�L�Q�J���W�K�H�V�H���2�(�0��

�G�H�Y�L�F�H�V���W�R���E�H���S�U�R�Y�L�V�L�R�Q�H�G���D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H�O�\���� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �E�X�W�W�R�Q�� 

�x �,�Q���W�K�H���6�R�X�U�F�H���0�R�G�H�O���I�L�H�O�G�����V�H�O�H�F�W���W�K�H���*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���G�H�Y�L�F�H���W�K�D�W���W�K�H���2�(�0���P�R�G�H�O���L�V���E�D�V�H�G���R�Q���I�U�R�P���W�K�H���G�U�R�S�G�R�Z�Q��

�O�L�V�W���� 

�x �)�R�U�� �W�K�H���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�� �0�R�G�H�O���D�Q�G���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�� �9�H�Q�G�R�U�� �I�L�H�O�G���� �H�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �F�X�V�W�R�P�� �2�(�0�� �P�R�G�H�O�� �Q�D�P�H�� �D�Q�G�� �Y�H�Q�G�R�U��

�Q�D�P�H���� 

�x �7�K�H���Q�H�Z�O�\���D�G�G�H�G���2�(�0���P�R�G�H�O���V�K�R�X�O�G���Q�R�Z���E�H���V�H�O�H�F�W�D�E�O�H���D�V���D�Q���R�S�W�L�R�Q���L�Q���0�R�G�H�O���I�L�H�O�G�V���� 

 

�)�L�J�X�U�H������ �����2�(�0���0�R�G�H�O�V 

�D�}�����o���d���u�‰�o���š�����W�����l���P�����>�]�•�š 

�7�H�P�S�O�D�W�H�V���I�R�U���P�R�V�W���R�I���W�K�H���*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���P�R�G�H�O�V���D�U�H���E�X�L�O�W���L�Q���Z�L�W�K���W�K�H���8�&�0�����������D�O�U�H�D�G�\�����7�H�P�S�O�D�W�H�V���I�R�U���*�6���:�D�Y�H��

�D�Q�G���*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���V�X�U�Y�H�L�O�O�D�Q�F�H���S�U�R�G�X�F�W�V���U�H�T�X�L�U�H���X�V�H�U�V���W�R���G�R�Z�Q�O�R�D�G���D�Q�G���L�Q�V�W�D�O�O���X�Q�G�H�U���:�H�E���*�8�,�Æ�9�D�O�X�H���D�G�G�H�G��

�)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�=�H�U�R�� �&�R�Q�I�L�J�Æ�0�R�G�H�O�� �8�S�G�D�W�H�� �I�L�U�V�W�� �E�H�I�R�U�H�� �W�K�H�\�� �D�U�H�� �D�Y�D�L�O�D�E�O�H�� �L�Q�� �W�K�H�� �8�&�0���������� �I�R�U�� �V�H�O�H�F�W�L�R�Q�����$�I�W�H�U��

�G�R�Z�Q�O�R�D�G�L�Q�J�� �D�Q�G�� �L�Q�V�W�D�O�O�L�Q�J�� �W�K�H�� �P�R�G�H�O�� �W�H�P�S�O�D�W�H�� �W�R�� �W�K�H�� �8�&�0������������ �L�W�� �Z�L�O�O�� �V�K�R�Z�� �L�Q�� �W�K�H�� �G�U�R�S�G�R�Z�Q�� �O�L�V�W�� �I�R�U�� �³�0�R�G�H�O�´��

�V�H�O�H�F�W�L�R�Q���Z�K�H�Q���H�G�L�W�L�Q�J���W�K�H���P�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���G�R�Z�Q�O�R�D�G���W�K�H���W�H�P�S�O�D�W�H�� 

�x �&�O�L�F�N�� �R�Q�� �� �W�R�� �X�S�J�U�D�G�H�� �W�K�H�� �P�R�G�H�O�� �W�H�P�S�O�D�W�H���� �8�V�H�U�V�� �Z�L�O�O�� �V�H�H�� �W�K�L�V�� �L�F�R�Q�� �D�Y�D�L�O�D�E�O�H�� �L�I���W�K�H�� �G�H�Y�L�F�H�� �P�R�G�H�O�� �K�D�V��

�W�H�P�S�O�D�W�H���X�S�G�D�W�H�G���L�Q���W�K�H���8�&�0���������� 
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�)�L�J�X�U�H������ �����7�H�P�S�O�D�W�H���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W 

�h�‰�o�}�������D�}�����o���d���u�‰�o���š�����W�����l���P�� 

�,�Q���F�D�V�H���W�K�H���8�&�0�����������L�V���S�O�D�F�H�G���L�Q���W�K�H���S�U�L�Y�D�W�H���Q�H�W�Z�R�U�N���D�Q�G���,�Q�W�H�U�Q�H�W���D�F�F�H�V�V���L�V���U�H�V�W�U�L�F�W�H�G�����X�V�H�U�V���Z�L�O�O���Q�R�W���E�H���D�E�O�H���W�R��

�J�H�W���S�D�F�N�D�J�H�V���E�\���G�R�Z�Q�O�R�D�G�L�Q�J���D�Q�G���L�Q�V�W�D�O�O�L�Q�J���I�U�R�P���W�K�H���U�H�P�R�W�H���V�H�U�Y�H�U�����0�R�G�H�O���W�H�P�S�O�D�W�H���S�D�F�N�D�J�H���F�D�Q���E�H���P�D�Q�X�D�O�O�\��

�X�S�O�R�D�G�H�G�� �I�U�R�P�� �O�R�F�D�O�� �G�H�Y�L�F�H�� �W�K�U�R�X�J�K�� �:�H�E�� �*�8�,�����3�O�H�D�V�H�� �F�R�Q�W�D�F�W�� �*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P�� �F�X�V�W�R�P�H�U�� �V�X�S�S�R�U�W�� �L�I�� �W�K�H�� �P�R�G�H�O��

�S�D�F�N�D�J�H���L�V���Q�H�H�G�H�G���I�R�U���P�D�Q�X�D�O���X�S�O�R�D�G�L�Q�J�� 

 

�)�L�J�X�U�H������ �����8�S�O�R�D�G���0�R�G�H�O���7�H�P�S�O�D�W�H���0�D�Q�X�D�O�O�\ 

 

���‡�˜�‹�…�‡�����‘�•�ˆ�‹�‰�—�”�ƒ�–�‹�‘�• 

�2�Q���:�H�E���*�8�,�����S�D�J�H���9�D�O�X�H���D�G�G�H�G���)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�=�H�U�R���&�R�Q�I�L�J�Æ�=�H�U�R���&�R�Q�I�L�J�����X�V�H�U�V���F�R�X�O�G���F�U�H�D�W�H���Q�H�Z���G�H�Y�L�F�H�����G�H�O�H�W�H��

�H�[�L�V�W�L�Q�J���G�H�Y�L�F�H���V�������P�D�N�H���V�S�H�F�L�D�O���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���I�R�U���D���V�L�Q�J�O�H���G�H�Y�L�F�H�����R�U���V�H�Q�G���1�2�7�,�)�<���W�R���H�[�L�V�W�L�Q�J���G�H�Y�L�F�H���V������ 

���”�‡�ƒ�–�‡�����‡�™�����‡�˜�‹�…�‡ 

�%�H�V�L�G�H�V���F�R�Q�I�L�J�X�U�L�Q�J���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���D�I�W�H�U���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���L�V���G�L�V�F�R�Y�H�U�H�G�����X�V�H�U�V���F�R�X�O�G���D�O�V�R���G�L�U�H�F�W�O�\���F�U�H�D�W�H���D���Q�H�Z���G�H�Y�L�F�H���D�Q�G��

�F�R�Q�I�L�J�X�U�H���E�D�V�L�F���V�H�W�W�L�Q�J�V���E�H�I�R�U�H���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���L�V���G�L�V�F�R�Y�H�U�H�G���E�\���W�K�H���8�&�0�������������2�Q�F�H���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���L�V���S�O�X�J�J�H�G���L�Q�����L�W���F�D�Q��
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�E�H�I�R�U�H�K�D�Q�G�� 

 

�&�O�L�F�N�� �R�Q�� ���&�U�H�D�W�H�� �1�H�Z�� �'�H�Y�L�F�H���� �D�Q�G�� �W�K�H�� �I�R�O�O�R�Z�L�Q�J�� �G�L�D�O�R�J�� �Z�L�O�O�� �V�K�R�Z���� �)�R�O�O�R�Z�� �W�K�H�� �V�W�H�S�V�� �E�H�O�R�Z�� �W�R�� �F�U�H�D�W�H�� �W�K�H��

�F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V���I�R�U���W�K�H���Q�H�Z���G�H�Y�L�F�H�� 

 

1. �)�L�U�V�W�O�\���� �V�H�O�H�F�W�� �D�� �P�R�G�H�O�� �I�R�U�� �W�K�H�� �G�H�Y�L�F�H�� �W�R�� �E�H�� �F�U�H�D�W�H�G�� �D�Q�G�� �H�Q�W�H�U�� �L�W�V�� �0�$�&�� �D�G�G�U�H�V�V�����,�3�� �D�G�G�U�H�V�V�� �D�Q�G�� �I�L�U�P�Z�D�U�H��

�Y�H�U�V�L�R�Q�����R�S�W�L�R�Q�D�O�����L�Q���W�K�H���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J���I�L�H�O�G�� 

2. �%�D�V�L�F�� �V�H�W�W�L�Q�J�V�� �Z�L�O�O�� �V�K�R�Z�� �D�� �O�L�V�W�� �R�I�� �V�H�W�W�L�Q�J�V�� �E�D�V�H�G�� �R�Q�� �W�K�H�� �P�R�G�H�O�� �V�H�O�H�F�W�H�G�� �L�Q�� �V�W�H�S�� ������ �8�V�H�U�V�� �F�R�X�O�G�� �D�V�V�L�J�Q��

�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V�� �W�R�� �D�F�F�R�X�Q�W�V���� �D�V�V�L�J�Q�� �I�X�Q�F�W�L�R�Q�V�� �W�R�� �/�L�Q�H�� �.�H�\�V���D�Q�G���0�X�O�W�L�S�O�H���3�X�U�S�R�V�H�G�� �.�H�\�V�� �L�I�� �V�X�S�S�R�U�W�H�G�� �R�Q�� �W�K�H��

�V�H�O�H�F�W�H�G���P�R�G�H�O�� 

3. �&�O�L�F�N���R�Q���³�&�U�H�D�W�H���1�H�Z���'�H�Y�L�F�H�´���W�R���V�D�Y�H���W�K�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���I�R�U���W�K�L�V���G�H�Y�L�F�H�� 

 

�)�L�J�X�U�H������ �����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���'�H�Y�L�F�H 

 

���ƒ�•�ƒ�‰�‡�����‡�˜�‹�…�‡�• 

�7�K�H�� �G�H�Y�L�F�H�� �P�D�Q�X�D�O�O�\�� �F�U�H�D�W�H�G�� �R�U�� �G�L�V�F�R�Y�H�U�H�G�� �I�U�R�P���$�X�W�R�� �'�L�V�F�R�Y�H�U�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �O�L�V�W�H�G�� �L�Q�� �W�K�H�� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�9�D�O�X�H���D�G�G�H�G��

�)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�=�H�U�R���&�R�Q�I�L�J�Æ�=�H�U�R���&�R�Q�I�L�J���S�D�J�H�����8�V�H�U�V���F�D�Q���V�H�H���W�K�H���G�H�Y�L�F�H�V���Z�L�W�K���W�K�H�L�U���0�$�&���D�G�G�U�H�V�V�����,�3���D�G�G�U�H�V�V����

�Y�H�Q�G�R�U�����P�R�G�H�O���H�W�F�� 



 

P a g e  | 129 
�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

 

�)�L�J�X�U�H������ �����0�D�Q�D�J�H���'�H�Y�L�F�H�V 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���D�F�F�H�V�V���W�K�H���:�H�E���*�8�,���R�I���W�K�H���S�K�R�Q�H�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���H�G�L�W���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�� 

�$���Q�H�Z���G�L�D�O�R�J���Z�L�O�O���E�H���G�L�V�S�O�D�\�H�G���I�R�U���W�K�H���X�V�H�U�V���W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���³�%�D�V�L�F�´���V�H�W�W�L�Q�J�V���D�Q�G���³�$�G�Y�D�Q�F�H�G�´���V�H�W�W�L�Q�J�V�����³�%�D�V�L�F�´��

�V�H�W�W�L�Q�J�V���K�D�Y�H���W�K�H���V�D�P�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V���D�V���G�L�V�S�O�D�\�H�G���Z�K�H�Q���P�D�Q�X�D�O�O�\���F�U�H�D�W�L�Q�J���D���Q�H�Z���G�H�Y�L�F�H�����L���H�������D�F�F�R�X�Q�W�����O�L�Q�H��

�N�H�\���D�Q�G���0�3�.���V�H�W�W�L�Q�J�V�����³�$�G�Y�D�Q�F�H�G�´���V�H�W�W�L�Q�J�V���D�O�O�R�Z���X�V�H�U�V���W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���P�R�U�H���G�H�W�D�L�O�V���L�Q���D���I�L�Y�H���O�H�Y�H�O���V�W�U�X�F�W�X�U�H�� 

 

�)�L�J�X�U�H������ �����(�G�L�W���'�H�Y�L�F�H 

 

�$�� �S�U�H�Y�L�H�Z�� �R�I�� �W�K�H�� �³�$�G�Y�D�Q�F�H�G�´�� �V�H�W�W�L�Q�J�V�� �L�V�� �V�K�R�Z�Q�� �L�Q�� �W�K�H�� �D�E�R�Y�H�� �I�L�J�X�U�H���� �7�K�H�U�H�� �D�U�H�� �I�L�Y�H���O�H�Y�H�O�V�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V�� �D�V��

�G�H�V�F�U�L�E�H�G���L�Q�������������������������������������������E�H�O�R�Z�����Z�L�W�K���S�U�L�R�U�L�W�\���I�U�R�P���W�K�H���O�R�Z�H�V�W���W�R���W�K�H���K�L�J�K�H�V�W�����7�K�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V���L�Q���D�O�O���O�H�Y�H�O�V��

�Z�L�O�O�� �W�D�N�H���H�I�I�H�F�W�� �I�R�U���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���� �,�I�� �W�K�H�U�H�� �D�U�H���V�D�P�H���R�S�W�L�R�Q�V���H�[�L�V�W�L�Q�J���L�Q�� �G�L�I�I�H�U�H�Q�W���O�H�Y�H�O���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V���Z�L�W�K�� �G�L�I�I�H�U�H�Q�W��
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�7�K�L�V�� �L�V�� �W�K�H�� �O�R�Z�H�V�W�� �O�H�Y�H�O�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���� �7�K�H�� �J�O�R�E�D�O�� �S�R�O�L�F�\�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�� �L�Q�� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�9�D�O�X�H���D�G�G�H�G��

�)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�=�H�U�R�� �&�R�Q�I�L�J�Æ�*�O�R�E�D�O�� �3�R�O�L�F�\�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �D�S�S�O�L�H�G�� �K�H�U�H���� �&�O�L�F�N�L�Q�J�� �R�Q�� �³�0�R�G�L�I�\�� �*�O�R�E�D�O�� �3�R�O�L�F�\�´�� �W�R��

�U�H�G�L�U�H�F�W���W�R���S�D�J�H���9�D�O�X�H���D�G�G�H�G���)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�=�H�U�R���&�R�Q�I�L�J�Æ�*�O�R�E�D�O���3�R�O�L�F�\�� 

 

(2) �*�O�R�E�D�O���7�H�P�S�O�D�W�H�V 

�6�H�O�H�F�W���D���J�O�R�E�D�O���W�H�P�S�O�D�W�H���W�R���E�H���X�V�H�G���I�R�U���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���D�Q�G���F�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���D�G�G�����0�X�O�W�L�S�O�H���J�O�R�E�D�O���W�H�P�S�O�D�W�H�V��

�F�D�Q���E�H���V�H�O�H�F�W�H�G�����D�Q�G���X�V�H�U�V���F�D�Q���D�U�U�D�Q�J�H���W�K�H���S�U�L�R�U�L�W�\���E�\���D�G�M�X�V�W�L�Q�J���R�U�G�H�U�V���Y�L�D���D�Q�G�� �����$�O�O���W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G��
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���W�R���U�H�P�R�Y�H���W�K�H���J�O�R�E�D�O���W�H�P�S�O�D�W�H���I�U�R�P���W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���O�L�V�W�� 

(3) �'�H�I�D�X�O�W���0�R�G�H�O���7�H�P�S�O�D�W�H 

�'�H�I�D�X�O�W�� �0�R�G�H�O�� �7�H�P�S�O�D�W�H�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �D�S�S�O�L�H�G�� �W�R�� �W�K�H�� �G�H�Y�L�F�H�V�� �R�I�� �W�K�L�V�� �P�R�G�H�O���� �'�H�I�D�X�O�W�� �P�R�G�H�O�� �W�H�P�S�O�D�W�H�� �F�D�Q�� �E�H��
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�D�Q�G���F�O�L�F�N�L�Q�J���R�Q���L�W���Z�L�O�O���O�H�D�G���W�R���W�K�H���P�D�W�F�K�L�Q�J���R�S�W�L�R�Q�����)�R�U���3���Y�D�O�X�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���R�I�� �G�L�I�I�H�U�H�Q�W���P�R�G�H�O�V�����S�O�H�D�V�H���U�H�I�H�U���W�R��
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�x �(�Q�D�E�O�H���/�R�F�D�O���9�R�L�F�H�P�D�L�O�����(�Q�D�E�O�H���Y�R�L�F�H�P�D�L�O���I�R�U���W�K�H���X�V�H�U�� 

�x �(�Q�D�E�O�H�� �5�H�P�R�W�H�� �9�R�L�F�H�P�D�L�O���� �)�R�U�Z�D�U�G�� �W�K�H�� �Q�R�W�L�I�\�� �P�H�V�V�D�J�H�� �I�U�R�P��

�U�H�P�R�W�H���Y�R�L�F�H�P�D�L�O���V�\�V�W�H�P���I�R�U���W�K�H���X�V�H�U�����D�Q�G���W�K�H���O�R�F�D�O���Y�R�L�F�H�P�D�L�O���Z�L�O�O��

�E�H�� �G�L�V�D�E�O�H�G�����1�R�W�H���� �5�H�P�R�W�H�� �Y�R�L�F�H�P�D�L�O�� �I�H�D�W�X�U�H�� �L�V�� �X�V�H�G�� �R�Q�O�\�� �I�R�U��

�,�Q�I�R�P�D�W�H�F�����%�U�D�]�L�O���� 

�9�R�L�F�H�P�D�L�O���3�D�V�V�Z�R�U�G 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �Y�R�L�F�H�P�D�L�O�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� ���G�L�J�L�W�V�� �R�Q�O�\���� �I�R�U�� �W�K�H�� �X�V�H�U�� �W�R�� �D�F�F�H�V�V�� �W�K�H��

�Y�R�L�F�H�P�D�L�O���E�R�[�����$���U�D�Q�G�R�P���Q�X�P�H�U�L�F���S�D�V�V�Z�R�U�G���L�V���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���J�H�Q�H�U�D�W�H�G�����,�W��

�L�V�� �U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G�� �W�R�� �X�V�H�� �W�K�H�� �U�D�Q�G�R�P�� �J�H�Q�H�U�D�W�H�G�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �I�R�U�� �V�H�F�X�U�L�W�\��

�S�X�U�S�R�V�H�� 

�6�N�L�S���9�R�L�F�H�P�D�L�O���3�D�V�V�Z�R�U�G��

�9�H�U�L�I�L�F�D�W�L�R�Q 

�:�K�H�Q���X�V�H�U���G�L�D�O�V���Y�R�L�F�H�P�D�L�O���F�R�G�H�����W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G���Y�H�U�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���,�9�5���L�V���V�N�L�S�S�H�G����

�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�L�V���Z�R�X�O�G���D�O�O�R�Z���R�Q�H���E�X�W�W�R�Q���Y�R�L�F�H�P�D�L�O���D�F�F�H�V�V�����%�\���G�H�I�D�X�O�W�����W�K�L�V��

�R�S�W�L�R�Q���L�V���G�L�V�D�E�O�H�G�� 

�6�H�Q�G���9�R�L�F�H�P�D�L�O���W�R���(�P�D�L�O 
�$�O�O�R�Z�V�� �X�V�H�U�V�� �W�R�� �V�H�Q�G�� �Y�R�L�F�H�P�D�L�O�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �D�V�� ���Z�D�Y�� �I�L�O�H�� �D�W�W�D�F�K�P�H�Q�W�� �W�R��

�V�S�H�F�L�I�L�H�G���H�P�D�L�O���D�G�G�U�H�V�V�H�V�����S�U�R�Y�L�G�L�Q�J���P�R�U�H���F�X�V�W�R�P�L�]�D�E�O�H���X�V�H�U���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���� 
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�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�1�R�W�H���� �:�K�H�Q�� �V�H�W�� �W�R�� �³�'�H�I�D�X�O�W�´���� �W�K�H�� �J�O�R�E�D�O�� �V�H�W�W�L�Q�J�V�� �L�Q���&�D�O�O�� �)�H�D�W�X�U�H�V���Æ��

�9�R�L�F�H�P�D�L�O���Æ���9�R�L�F�H�P�D�L�O���(�P�D�L�O���6�H�W�W�L�Q�J�V���Z�L�O�O���E�H���X�V�H�G�� 

�.�H�H�S���9�R�L�F�H�P�D�L�O���D�I�W�H�U��

�(�P�D�L�O�L�Q�J 

�:�K�H�W�K�H�U���W�R���N�H�H�S���W�K�H���O�R�F�D�O���Y�R�L�F�H�P�D�L�O���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���D�I�W�H�U���V�H�Q�G�L�Q�J���W�K�H�P�����,�I���V�H�W���W�R��

�³�'�H�I�D�X�O�W�´�����W�K�H���J�O�R�E�D�O���V�H�W�W�L�Q�J�V���Z�L�O�O���E�H���X�V�H�G�����'�H�I�D�X�O�W���L�V���³�1�R�´���� 

�1�R�W�H���� �:�K�H�Q�� �V�H�W�� �W�R�� �³�'�H�I�D�X�O�W�´���� �W�K�H�� �J�O�R�E�D�O�� �V�H�W�W�L�Q�J�V�� �L�Q���&�D�O�O�� �)�H�D�W�X�U�H�V���Æ��

�9�R�L�F�H�P�D�L�O���Æ���9�R�L�F�H�P�D�L�O���(�P�D�L�O���6�H�W�W�L�Q�J�V���Z�L�O�O���E�H���X�V�H�G�� 

�(�Q�D�E�O�H���.�H�H�S���D�O�L�Y�H 
�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����H�P�S�W�\���6�'�3���S�D�F�N�H�W���Z�L�O�O���E�H���V�H�Q�W���W�R���W�K�H���6�,�3���V�H�U�Y�H�U���S�H�U�L�R�G�L�F�D�O�O�\���W�R��

�N�H�H�S���W�K�H���1�$�7���S�R�U�W���R�S�H�Q�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���³�<�H�V�´�� 

�.�H�H�S���D�O�L�Y�H���)�U�H�T�X�H�Q�F�\ 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���.�H�H�S���D�O�L�Y�H���L�Q�W�H�U�Y�D�O�����L�Q���V�H�F�R�Q�G�V�����W�R���F�K�H�F�N���L�I���W�K�H���K�R�V�W���L�V���X�S����

�7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���������V�H�F�R�Q�G�V�� 

�'�L�V�D�E�O�H���7�K�L�V���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q 

�,�I���V�H�O�H�F�W�H�G�����W�K�L�V���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Z�L�O�O���E�H���G�L�V�D�E�O�H�G���R�Q���W�K�H���8�&�0�������� �� 

�1�R�W�H�����7�K�H���G�L�V�D�E�O�H�G���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���V�W�L�O�O���H�[�L�V�W�V���R�Q���W�K�H���3�%�;���E�X�W���F�D�Q�Q�R�W���E�H���X�V�H�G��

�R�Q���W�K�H���H�Q�G���G�H�Y�L�F�H�� 

�8�V�H�U���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�)�L�U�V�W���1�D�P�H 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���I�L�U�V�W���Q�D�P�H���R�I���W�K�H���X�V�H�U�����7�K�H���I�L�U�V�W���Q�D�P�H���F�D�Q���F�R�Q�W�D�L�Q���F�K�D�U�D�F�W�H�U�V����

�O�H�W�W�H�U�V�����G�L�J�L�W�V���D�Q�G���B�� 

�/�D�V�W���1�D�P�H 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���O�D�V�W���Q�D�P�H���R�I���W�K�H���X�V�H�U�����7�K�H���O�D�V�W���Q�D�P�H���F�D�Q���F�R�Q�W�D�L�Q���F�K�D�U�D�F�W�H�U�V����

�O�H�W�W�H�U�V�����G�L�J�L�W�V���D�Q�G���B�� 

�(�P�D�L�O���$�G�G�U�H�V�V 
�)�L�O�O���L�Q���W�K�H���(�P�D�L�O���D�G�G�U�H�V�V���I�R�U���W�K�H���X�V�H�U�����9�R�L�F�H�P�D�L�O���Z�L�O�O���E�H���V�H�Q�W���W�R���W�K�L�V���(�P�D�L�O��

�D�G�G�U�H�V�V�� 

�8�V�H�U���3�D�V�V�Z�R�U�G 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �W�K�H�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �I�R�U�� �X�V�H�U�� �S�R�U�W�D�O�� �D�F�F�H�V�V���� �$�� �U�D�Q�G�R�P�� �Q�X�P�H�U�L�F��

�S�D�V�V�Z�R�U�G�� �L�V�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�� �J�H�Q�H�U�D�W�H�G���� �,�W�� �L�V�� �U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G�� �W�R�� �X�V�H�� �W�K�H��

�U�D�Q�G�R�P�O�\���J�H�Q�H�U�D�W�H�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���V�H�F�X�U�L�W�\���S�X�U�S�R�V�H�� 

�/�D�Q�J�X�D�J�H 

�6�H�O�H�F�W���W�K�H���Y�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W���O�D�Q�J�X�D�J�H���W�R���E�H���X�V�H�G���I�R�U���W�K�L�V���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W��

�V�H�W�W�L�Q�J���L�V���³�'�H�I�D�X�O�W�´���Z�K�L�F�K���L�V���W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���Y�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W���O�D�Q�J�X�D�J�H���X�Q�G�H�U���:�H�E��

�*�8�,�Æ�3�%�;�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�9�R�L�F�H�� �3�U�R�P�S�W�Æ�/�D�Q�J�X�D�J�H�� �6�H�W�W�L�Q�J�V���� �7�K�H��

�G�U�R�S�G�R�Z�Q���O�L�V�W���V�K�R�Z�V���D�O�O���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���Y�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W���O�D�Q�J�X�D�J�H�V���R�Q��

�W�K�H���8�&�0�������������7�R���D�G�G���P�R�U�H���O�D�Q�J�X�D�J�H�V���L�Q���W�K�H���O�L�V�W�����S�O�H�D�V�H���G�R�Z�Q�O�R�D�G���Y�R�L�F�H��

�S�U�R�P�S�W���S�D�F�N�D�J�H���E�\���V�H�O�H�F�W�L�Q�J���³�&�K�H�F�N���3�U�R�P�S�W���/�L�V�W�´���X�Q�G�H�U���:�H�E���*�8�,�Æ�3�%�;��

�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�9�R�L�F�H���3�U�R�P�S�W�Æ�/�D�Q�J�X�D�J�H���6�H�W�W�L�Q�J�V�� 

�&�R�Q�F�X�U�U�H�Q�W���5�H�J�L�V�W�U�D�W�L�R�Q�V 
�7�K�H���P�D�[�L�P�X�P���H�Q�G�S�R�L�Q�W�V���Z�K�L�F�K���F�D�Q���E�H���U�H�J�L�V�W�H�U�H�G���L�Q�W�R���W�K�L�V���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�����)�R�U��

�V�H�F�X�U�L�W�\���F�R�Q�F�H�U�Q�V�����W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���Y�D�O�X�H���L�V�������� 

�0�R�E�L�O�H���3�K�R�Q�H���1�X�P�E�H�U 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���S�K�R�Q�H���Q�X�P�E�H�U���I�R�U���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�����X�V�H�U���F�D�Q���W�\�S�H���W�K�H���U�H�O�D�W�H�G��

�V�W�D�U���F�R�G�H���I�R�U���S�K�R�Q�H���Q�X�P�E�H�U���I�R�O�O�R�Z�H�G���E�\���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Q�X�P�E�H�U���W�R���G�L�U�H�F�W�O�\��

�F�D�O�O���W�K�L�V���Q�X�P�E�H�U�� 

�(�[�D�P�S�O�H�����X�V�H�U���F�D�Q���W�\�S�H���
���������������W�R���F�D�O�O���W�K�H���P�R�E�L�O�H���Q�X�P�E�H�U���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���Z�L�W�K��

�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q������������ 
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�7�D�E�O�H������ �����6�,�3���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���3�D�U�D�P�H�W�H�U�V���±���0�H�G�L�D 

�6�,�3���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�1�$�7 

�8�V�H���1�$�7���Z�K�H�Q���W�K�H���8�&�0�����������L�V���R�Q���D���S�X�E�O�L�F���,�3���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�Q�J���Z�L�W�K���G�H�Y�L�F�H�V��

�K�L�G�G�H�Q�� �E�H�K�L�Q�G�� �1�$�7�� ���H���J������ �E�U�R�D�G�E�D�Q�G�� �U�R�X�W�H�U������ �,�I�� �W�K�H�U�H�� �L�V�� �R�Q�H���Z�D�\�� �D�X�G�L�R��

�L�V�V�X�H�����X�V�X�D�O�O�\���L�W���L�V���U�H�O�D�W�H�G���W�R���1�$�7���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���R�U���)�L�U�H�Z�D�O�O�¶�V���V�X�S�S�R�U�W���R�I���6�,�3��

�D�Q�G���5�7�3���S�R�U�W�V�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���H�Q�D�E�O�H�G�� 

�&�D�Q���'�L�U�H�F�W���0�H�G�L�D 

�%�\���G�H�I�D�X�O�W�����W�K�H���8�&�0�����������Z�L�O�O���U�R�X�W�H���W�K�H���P�H�G�L�D���V�W�H�D�P�V���I�U�R�P���6�,�3���H�Q�G�S�R�L�Q�W�V��

�W�K�U�R�X�J�K�� �L�W�V�H�O�I���� �,�I�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �W�K�H�� �3�%�;�� �Z�L�O�O�� �D�W�W�H�P�S�W�� �W�R�� �Q�H�J�R�W�L�D�W�H�� �Z�L�W�K�� �W�K�H��

�H�Q�G�S�R�L�Q�W�V���W�R���U�R�X�W�H���W�K�H���P�H�G�L�D���V�W�U�H�D�P���G�L�U�H�F�W�O�\�����,�W���L�V���Q�R�W���D�O�Z�D�\�V���S�R�V�V�L�E�O�H���I�R�U��

�W�K�H�� �8�&�0�������� �� �W�R�� �Q�H�J�R�W�L�D�W�H�� �H�Q�G�S�R�L�Q�W���W�R���H�Q�G�S�R�L�Q�W�� �P�H�G�L�D�� �U�R�X�W�L�Q�J���� �7�K�H��

�G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���³�1�R�´�� 

�'�7�0�)���0�R�G�H 

�6�H�O�H�F�W�� �'�7�0�)�� �P�R�G�H�� �I�R�U�� �W�K�H�� �X�V�H�U�� �W�R�� �V�H�Q�G�� �'�7�0�)���� �7�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W�� �V�H�W�W�L�Q�J�� �L�V��

�³�5�)�&���������´���� �,�I�� �³�,�Q�I�R�´�� �L�V�� �V�H�O�H�F�W�H�G���� �6�,�3�� �,�1�)�2�� �P�H�V�V�D�J�H�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �X�V�H�G���� �,�I��

�³�,�Q�E�D�Q�G�´���L�V���V�H�O�H�F�W�H�G�����������N�E�L�W���3�&�0�8���D�Q�G���3�&�0�$���D�U�H���U�H�T�X�L�U�H�G�����:�K�H�Q���³�$�X�W�R�´��

�L�V�� �V�H�O�H�F�W�H�G���� �5�)�&���������� �Z�L�O�O�� �E�H�� �X�V�H�G�� �L�I�� �R�I�I�H�U�H�G���� �R�W�K�H�U�Z�L�V�H�� �³�,�Q�E�D�Q�G�´�� �Z�L�O�O�� �E�H��

�X�V�H�G�� 

�7�(�/���8�5�, 
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�8�&�0�����������D�Q�G���L�Q���L�G�O�H���V�W�D�W�X�V���E�H�I�R�U�H���V�W�D�U�W�L�Q�J���W�K�H���G�H�W�H�F�W�L�R�Q�����'�X�U�L�Q�J���W�K�H��

�G�H�W�H�F�W�L�R�Q�����V�R�X�U�F�H���F�K�D�Q�Q�H�O���Z�L�O�O���E�H���X�V�H�G���D�V���F�D�O�O�H�U���D�Q�G���V�H�Q�G���W�K�H���F�D�O�O���W�R��

�W�K�H�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�� �'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�� �1�X�P�E�H�U���� �8�V�H�U�V�� �Z�L�O�O�� �W�K�H�Q�� �Q�H�H�G�� �I�R�O�O�R�Z�� �W�K�H��

�S�U�R�P�S�W�V���L�Q���:�H�E���*�8�,���W�R���K�H�O�S���I�L�Q�L�V�K���W�K�H���G�H�W�H�F�W�L�R�Q�� 

�7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����$�X�W�R���'�H�W�H�F�W���� 

�6�R�X�U�F�H���&�K�D�Q�Q�H�O �6�H�O�H�F�W���W�K�H���F�K�D�Q�Q�H�O���W�R���E�H���G�H�W�H�F�W�H�G�� 

�'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���&�K�D�Q�Q�H�O �6�H�O�H�F�W���W�K�H���F�K�D�Q�Q�H�O���W�R���K�H�O�S���G�H�W�H�F�W���Z�K�H�Q�����$�X�W�R���'�H�W�H�F�W�����L�V���X�V�H�G�� 

�'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���1�X�P�E�H�U �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���W�R���E�H���F�D�O�O�H�G���W�R���K�H�O�S���W�K�H���G�H�W�H�F�W�L�R�Q�� 

 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �������������������������������������������� 

���1�R�W�H�� 

�x �7�K�H���3�6�7�1���G�H�W�H�F�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V���Z�L�O�O���N�H�H�S���W�K�H���F�D�O�O���X�S���I�R�U���D�E�R�X�W�������P�L�Q�X�W�H�� 

�x �,�I�����6�H�P�L���D�X�W�R���'�H�W�H�F�W�
���L�V���X�V�H�G�����S�O�H�D�V�H���S�L�F�N���X�S���W�K�H���F�D�O�O���R�Q�O�\���D�I�W�H�U���L�Q�I�R�U�P�H�G���I�U�R�P���W�K�H���:�H�E���*�8�,���S�U�R�P�S�W�� 

�x �2�Q�F�H���W�K�H���G�H�W�H�F�W�L�R�Q���L�V���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���� �W�K�H���G�H�W�H�F�W�H�G���S�D�U�D�P�H�W�H�U�V�����%�X�V�\���7�R�Q�H������ ���3�R�O�D�U�L�W�\�� �5�H�Y�H�U�V�D�O���� �D�Q�G�����&�X�U�U�H�Q�W��

�'�L�V�F�R�Q�Q�H�F�W���E�\���3�6�7�1�����Z�L�O�O���E�H���I�L�O�O�H�G���L�Q�W�R���W�K�H���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J���I�L�H�O�G�V���L�Q���W�K�H���D�Q�D�O�R�J���W�U�X�Q�N���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�� 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �������������������������������������������� 
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�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

����������������������  

���‘���������”�—�•�•�����‘�•�ˆ�‹�‰�—�”�ƒ�–�‹�‘�• 

�9�R�,�3���W�U�X�Q�N�V���F�D�Q���E�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���L�Q���8�&�0�����������X�Q�G�H�U���:�H�E���*�8�,�Æ�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���7�U�X�Q�N�Æ�9�R�,�3���7�U�X�Q�N�V�����2�Q�F�H���F�U�H�D�W�H�G����

�W�K�H���9�R�,�3���W�U�X�Q�N�V���Z�L�O�O���E�H���O�L�V�W�H�G���Z�L�W�K���3�U�R�Y�L�G�H�U���1�D�P�H�����7�\�S�H�����+�R�V�W�Q�D�P�H���,�3�����8�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���2�S�W�L�R�Q�V���W�R���H�G�L�W���G�H�W�H�F�W���W�K�H��

�W�U�X�Q�N�� 

 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���6�,�3���7�U�X�Q�N�����R�U�����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���,�$�;���7�U�X�Q�N�����W�R���D�G�G���D���Q�H�Z���9�R�,�3���W�U�X�Q�N�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���G�H�W�D�L�O�H�G���S�D�U�D�P�H�W�H�U�V���I�R�U���W�K�H���9�R�,�3���W�U�X�Q�N�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���'�L�U�H�F�W���2�X�W�Z�D�U�G���'�L�D�O�L�Q�J�����'�2�'�����I�R�U���W�K�H���6�,�3���7�U�X�Q�N�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���V�W�D�U�W���/�'�$�3���6�\�Q�F�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���9�R�,�3���W�U�X�Q�N�� 

 

�)�R�U���9�R�,�3���W�U�X�Q�N���H�[�D�P�S�O�H�����S�O�H�D�V�H���U�H�I�H�U���W�R���W�K�H���G�R�F�X�P�H�Q�W���L�Q���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���O�L�Q�N�� 

�K�W�W�S�������Z�Z�Z���J�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���F�R�P���V�L�W�H�V���G�H�I�D�X�O�W���I�L�O�H�V���5�H�V�R�X�U�F�H�V���X�F�P���[�[�[�B�V�L�S�B�W�U�X�Q�N�B�J�X�L�G�H���S�G�I 

�7�K�H���9�R�,�3���W�U�X�Q�N���R�S�W�L�R�Q�V���D�U�H���O�L�V�W�H�G���L�Q���W�K�H���W�D�E�O�H���E�H�O�R�Z�� 

�7�D�E�O�H������ �����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���6�,�3���7�U�X�Q�N 

�7�\�S�H 

�6�H�O�H�F�W���W�K�H���9�R�,�3���W�U�X�Q�N���W�\�S�H�� 

�x �3�H�H�U���6�,�3���7�U�X�Q�N 

�x �5�H�J�L�V�W�H�U���6�,�3���7�U�X�Q�N 

�3�U�R�Y�L�G�H�U���1�D�P�H 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���D���X�Q�L�T�X�H���O�D�E�H�O�����X�S���W�R���������F�K�D�U�D�F�W�H�U�����W�R���L�G�H�Q�W�L�I�\���W�K�L�V���W�U�X�Q�N���Z�K�H�Q���O�L�V�W�H�G���L�Q��

�R�X�W�E�R�X�Q�G���U�X�O�H�V�����L�Q�E�R�X�Q�G���U�X�O�H�V���H�W�F�� 

�+�R�V�W���1�D�P�H �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���,�3���D�G�G�U�H�V�V���R�U���8�5�/���I�R�U���W�K�H���9�R�,�3���S�U�R�Y�L�G�H�U�¶�V���V�H�U�Y�H�U���R�I���W�K�H���W�U�X�Q�N�� 

�.�H�H�S���2�U�L�J�L�Q�D�O���&�,�' 

�.�H�H�S�� �W�K�H�� �&�,�'�� �I�U�R�P�� �W�K�H�� �L�Q�E�R�X�Q�G�� �F�D�O�O�� �Z�K�H�Q�� �G�L�D�O�L�Q�J�� �R�X�W���� �7�K�L�V�� �V�H�W�W�L�Q�J�� �Z�L�O�O�� �R�Y�H�U�U�L�G�H��

�³�.�H�H�S���7�U�X�Q�N���&�,�'�´���R�S�W�L�R�Q���� �3�O�H�D�V�H���P�D�N�H���V�X�U�H���W�K�D�W���W�K�H���S�H�H�U���3�%�;���D�W���W�K�H���R�W�K�H�U���V�L�G�H��

�V�X�S�S�R�U�W�V���W�R���P�D�W�F�K���X�V�H�U���H�Q�W�U�\���X�V�L�Q�J���³�X�V�H�U�Q�D�P�H�´���I�L�H�O�G���I�U�R�P���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q���O�L�Q�H���� �� 

�.�H�H�S���7�U�X�Q�N���&�,�' 
�,�I�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �W�K�H�� �W�U�X�Q�N�� �&�,�'�� �Z�L�O�O�� �Q�R�W�� �E�H�� �R�Y�H�U�U�L�G�G�H�Q�� �E�\�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�¶�V�� �&�,�'�� �Z�K�H�Q�� �W�K�H��

�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���K�D�V���&�,�'���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���³�1�R�´�� 

�1�$�7 

�7�X�U�Q�� �R�Q�� �W�K�L�V�� �V�H�W�W�L�Q�J�� �Z�K�H�Q�� �W�K�H�� �3�%�;�� �L�V�� �X�V�L�Q�J�� �S�X�E�O�L�F�� �,�3�� �D�Q�G�� �F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�Q�J�� �Z�L�W�K��

�G�H�Y�L�F�H�V���E�H�K�L�Q�G���1�$�7�����,�I���W�K�H�U�H���L�V���R�Q�H���Z�D�\���D�X�G�L�R���L�V�V�X�H���� �X�V�X�D�O�O�\���L�W���L�V�� �U�H�O�D�W�H�G���W�R���1�$�7��

�F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���R�U���6�,�3���5�7�3���S�R�U�W���V�X�S�S�R�U�W���R�Q���W�K�H���I�L�U�H�Z�D�O�O�� 
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�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�'�L�V�D�E�O�H���7�K�L�V���7�U�X�Q�N 

�,�I���F�K�H�F�N�H�G�����W�K�H���W�U�X�Q�N���Z�L�O�O���E�H���G�L�V�D�E�O�H�G�� 

�1�R�W�H�����,�I���D���F�X�U�U�H�Q�W���6�,�3���W�U�X�Q�N���L�V���G�L�V�D�E�O�H�G�����8�&�0���Z�L�O�O���V�H�Q�G���8�1�5�(�*�,�6�7�(�5���P�H�V�V�D�J�H��

���5�(�*�,�6�7�(�5���P�H�V�V�D�J�H���Z�L�W�K���H�[�S�L�U�H�V� �������W�R���W�K�H���6�,�3���S�U�R�Y�L�G�H�U�� 

�7�(�/���8�5�, 

�,�I���W�K�H���W�U�X�Q�N���K�D�V���D�Q���D�V�V�L�J�Q�H�G���3�6�7�1���W�H�O�H�S�K�R�Q�H���Q�X�P�E�H�U�����W�K�L�V���I�L�H�O�G���V�K�R�X�O�G���E�H���V�H�W���W�R��

���8�V�H�U� �3�K�R�Q�H�������7�K�H�Q���D�����8�V�H�U� �3�K�R�Q�H�����S�D�U�D�P�H�W�H�U���Z�L�O�O���E�H���D�W�W�D�F�K�H�G���W�R���W�K�H���5�H�T�X�H�V�W��

�/�L�Q�H�� �D�Q�G�� �7�2�� �K�H�D�G�H�U�� �L�Q�� �W�K�H�� �6�,�3�� �U�H�T�X�H�V�W�� �W�R�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�� �W�K�H�� �(���������� �Q�X�P�E�H�U���� �,�I�� �V�H�W�� �W�R��

���(�Q�D�E�O�H���������7�H�O�������Z�L�O�O���E�H���X�V�H�G���L�Q�V�W�H�D�G���R�I�����6�,�3�������L�Q���W�K�H���6�,�3���U�H�T�X�H�V�W�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J��

�L�V���G�L�V�D�E�O�H�G�� 

�&�D�O�O�H�U���,�' 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �W�K�H�� �&�D�O�O�H�U�� �,�'���� �7�K�L�V�� �L�V�� �W�K�H�� �Q�X�P�E�H�U�� �W�K�D�W�� �W�K�H�� �W�U�X�Q�N�� �Z�L�O�O�� �W�U�\�� �W�R�� �X�V�H�� �Z�K�H�Q��

�P�D�N�L�Q�J�� �R�X�W�E�R�X�Q�G�� �F�D�O�O�V���� �)�R�U�� �V�R�P�H�� �S�U�R�Y�L�G�H�U�V���� �L�W�� �P�L�J�K�W�� �Q�R�W�� �E�H�� �S�R�V�V�L�E�O�H�� �W�R�� �V�H�W�� �W�K�H��

�&�D�O�O�H�U�,�'���Z�L�W�K���W�K�L�V���R�S�W�L�R�Q���D�Q�G���W�K�L�V���R�S�W�L�R�Q���Z�L�O�O���E�H���L�J�Q�R�U�H�G�� 

�,�P�S�R�U�W�D�Q�W���1�R�W�H�����:�K�H�Q���P�D�N�L�Q�J���R�X�W�J�R�L�Q�J���F�D�O�O�V�����W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���S�U�L�R�U�L�W�\���R�U�G�H�U���U�X�O�H���Z�L�O�O��

�E�H���X�V�H�G���W�R���G�H�W�H�U�P�L�Q�H���Z�K�L�F�K���&�D�O�O�H�U�,�'���Z�L�O�O���E�H���V�H�W���E�H�I�R�U�H���V�H�Q�G�L�Q�J���R�X�W���W�K�H���F�D�O�O�� 

�)�U�R�P�� �X�V�H�U�� ���5�H�J�L�V�W�H�U�� �7�U�X�Q�N�� �2�Q�O�\�����Æ�� �&�,�'�� �I�U�R�P�� �L�Q�E�R�X�Q�G�� �F�D�O�O�� ���.�H�H�S�� �2�U�L�J�L�Q�D�O�� �&�,�'��

�(�Q�D�E�O�H�G�����Æ�� �7�U�X�Q�N�� �8�V�H�U�Q�D�P�H���&�D�O�O�H�U�,�'�� ���.�H�H�S�� �7�U�X�Q�N�� �&�,�'�� �(�Q�D�E�O�H�G�����Æ�� �'�2�'�� �Æ��

�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �&�D�O�O�H�U�,�'�� �1�X�P�E�H�U���Æ�� �7�U�X�Q�N�� �8�V�H�U�Q�D�P�H���&�D�O�O�H�U�,�'�� ���.�H�H�S�� �7�U�X�Q�N�� �&�,�'��

�'�L�V�D�E�O�H�G�����Æ���*�O�R�E�D�O���2�X�W�E�R�X�Q�G���&�,�'�� 

�1�H�H�G���5�H�J�L�V�W�U�D�W�L�R�Q 
�6�H�O�H�F�W�� �Z�K�H�W�K�H�U�� �W�K�H�� �W�U�X�Q�N�� �Q�H�H�G�V�� �W�R�� �U�H�J�L�V�W�H�U�� �R�Q�� �W�K�H�� �H�[�W�H�U�Q�D�O�� �V�H�U�Y�H�U�� �R�U�� �Q�R�W�� �Z�K�H�Q��

���5�H�J�L�V�W�H�U���6�,�3���7�U�X�Q�N�����W�\�S�H���L�V���V�H�O�H�F�W�H�G�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���1�R�� 

�8�V�H�U�Q�D�P�H 
�(�Q�W�H�U���W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H���W�R���U�H�J�L�V�W�H�U���W�R���W�K�H���W�U�X�Q�N���I�U�R�P���W�K�H���S�U�R�Y�L�G�H�U���Z�K�H�Q�����5�H�J�L�V�W�H�U���6�,�3��

�7�U�X�Q�N�����W�\�S�H���L�V���V�H�O�H�F�W�H�G�� 

�3�D�V�V�Z�R�U�G 
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�W�K�H�P�� 

�)�R�U���(�[�D�P�S�O�H�����8�V�H�U�������������K�D�V���G�L�D�O�H�G���H�[�W�H�U�Q�D�O���Q�X�P�E�H�U�����������������������E�X�W���W�K�H�\���Z�H�U�H���Q�R�W��

�U�H�D�F�K�D�E�O�H���� �R�Q�F�H���W�K�H�\���K�D�Y�H���U�H�F�H�L�Y�H�G���P�L�V�V�H�G���F�D�O�O���Q�R�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���R�Q���W�K�H�L�U���S�K�R�Q�H�����W�K�H�\��

�Z�R�X�O�G���P�R�V�W�O�\���F�D�O�O���E�D�F�N���W�K�H���Q�X�P�E�H�U�����L�I���W�K�H���R�S�W�L�R�Q���³�'�L�U�H�F�W���&�D�O�O�E�D�F�N�´���L�V���H�Q�D�E�O�H�G���W�K�H�Q��

�W�K�H�\�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �G�L�U�H�F�W�O�\�� �E�U�L�G�J�H�G�� �W�R�� �X�V�H�U�� ���������� �U�H�J�D�U�G�O�H�V�V�� �R�I�� �W�K�H�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�� �L�Q�E�R�X�Q�G��

�G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�� 

�$�G�Y�D�Q�F�H�G���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�&�R�G�H�F���3�U�H�I�H�U�H�Q�F�H 

�6�H�O�H�F�W���D�X�G�L�R���D�Q�G���Y�L�G�H�R���F�R�G�H�F���I�R�U���W�K�H���9�R�,�3���W�U�X�Q�N�����7�K�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���F�R�G�H�F�V���D�U�H�����3�&�0�8����

�3�&�0�$���� �*�6�0���� �$�$�/�����*������������������ �*������������ �*������������ �*������������ �*������������ �L�/�%�&���� �$�'�3�&�0����

�+�������������+�������������+�������������+���������S���D�Q�G���9�3���� 

�6�H�Q�G���3�3�,���+�H�D�G�H�U 

�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���6�,�3���,�1�9�,�7�(���P�H�V�V�D�J�H���V�H�Q�W���W�R���W�K�H���W�U�X�Q�N���Z�L�O�O���F�R�Q�W�D�L�Q���3�3�,�����3���3�U�H�I�H�U�U�H�G��

�,�G�H�Q�W�L�W�\�����K�H�D�G�H�U�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���³�1�R�´�� 

�1�R�W�H�����³�6�H�Q�G���3�3�,���+�H�D�G�H�U�´���D�Q�G���³�6�H�Q�G���3�$�,���+�H�D�G�H�U�´���F�D�Q�Q�R�W���E�H���H�Q�D�E�O�H�G���D�W���W�K�H���V�D�P�H��

�W�L�P�H�����2�Q�O�\���R�Q�H���R�I���W�K�H���W�Z�R���K�H�D�G�H�U�V���F�D�Q���E�H���F�R�Q�W�D�L�Q�H�G���L�Q���6�,�3���,�1�9�,�7�(���P�H�V�V�D�J�H�� 

�3�3�,���0�R�G�H 

�x Default  �± �,�Q�F�O�X�G�H���W�K�H���W�U�X�Q�N�¶�V���S�U�H�I�H�U�U�H�G���&�,�'�����F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���L�Q��Basic Settings) 

in the PPI Header. 
�x Original CID  �± Include the original CID in the PPI Header. 

�x DOD Number  �± �,�Q�F�O�X�G�H���W�K�H���W�U�X�Q�N�¶�V���'�2�'���Q�X�P�E�H�U���L�Q���W�K�H���3�3�,���+�H�D�G�H�U�����,�I���Q�R��

�'�2�'���Q�X�P�E�H�U���K�D�V���E�H�H�Q���V�H�W�����W�K�H���W�U�X�Q�N�¶�V���S�U�H�I�Hrred CID will be used. 

�6�H�Q�G���3�$�,���+�H�D�G�H�U 

�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���6�,�3���,�1�9�,�7�(���P�H�V�V�D�J�H���V�H�Q�W���W�R���W�K�H���W�U�X�Q�N���Z�L�O�O���F�R�Q�W�D�L�Q���3�$�,�����3���$�V�V�H�U�W�H�G��

�,�G�H�Q�W�L�W�\�����K�H�D�G�H�U���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���3�$�,���+�H�D�G�H�U�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���³�1�R�´�� 

�1�R�W�H�����³�6�H�Q�G���3�3�,���+�H�D�G�H�U�´���D�Q�G���³�6�H�Q�G���3�$�,���+�H�D�G�H�U�´���F�D�Q�Q�R�W���E�H���H�Q�D�E�O�H�G���D�W���W�K�H���V�D�P�H��

�W�L�P�H�����2�Q�O�\���R�Q�H���R�I���W�K�H���W�Z�R���K�H�D�G�H�U�V���F�D�Q���E�H���F�R�Q�W�D�L�Q�H�G���L�Q���W�K�H���6�,�3���,�1�9�,�7�(���P�H�V�V�D�J�H�� 
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�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�3�$�,���+�H�D�G�H�U 

�,�I���³�6�H�Q�G���3�$�,���+�H�D�G�H�U�´���L�V���H�Q�D�E�O�H�G���D�Q�G���³�3�$�,���+�H�D�G�H�U�´���L�V���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���D�V���³�������������´���I�R�U��

�L�Q�V�W�D�Q�F�H���� �W�K�H�� �3�$�,�� �K�H�D�G�H�U�� �L�Q�� �W�K�H�� �6�,�3�� �P�H�V�V�D�J�H�� �V�H�Q�W�� �I�U�R�P�� �W�K�H�� �8�&�0�� �Z�L�O�O�� �F�R�Q�W�D�L�Q��

�³�������������´���� �,�I�� �³�6�H�Q�G�� �3�$�,�� �+�H�D�G�H�U�´�� �L�V�� �H�Q�D�E�O�H�G�� �D�Q�G�� �³�3�$�,�� �+�H�D�G�H�U�´�� �L�V�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�� �D�V��

�³�H�P�S�W�\�´�����W�K�H���3�$�,���K�H�D�G�H�U���L�Q���W�K�H���6�,�3���P�H�V�V�D�J�H���V�H�Q�W���I�U�R�P���W�K�H���8�&�0���Z�L�O�O���F�R�Q�W�D�L�Q���W�K�H��

�R�U�L�J�L�Q�D�O���&�,�'�� 

�1�R�W�H�����³�6�H�Q�G���3�$�,���+�H�D�G�H�U�´���Q�H�H�G�V���W�R���E�H���H�Q�D�E�O�H�G���L�Q���R�U�G�H�U���W�R���X�V�H���W�K�L�V���I�H�D�W�X�U�H�� 

�2�Q�O�\���D�O�S�K�D�Q�X�P�H�U�L�F���F�K�D�U�D�F�W�H�U�V���D�U�H���D�O�O�R�Z�H�G���D�Q�G���R�U���V�S�H�F�L�D�O���F�K�D�U�D�F�W�H�U�V�����
���B�������Z�L�W�K���D��

�O�L�P�L�W���R�I���������F�K�D�U�D�F�W�H�U�V�� 

�'�2�'���$�V���)�U�R�P���1�D�P�H 
�,�I���H�Q�D�E�O�H�G���D�Q�G�����)�U�R�P���8�V�H�U�����L�V���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�����W�K�H���,�1�9�,�7�(�
�V���)�U�R�P���K�H�D�G�H�U���Z�L�O�O���F�R�Q�W�D�L�Q��

�W�K�H���'�2�'���Q�X�P�E�H�U�� 

�3�D�V�V�W�K�U�R�X�J�K���3�$�,��

�+�H�D�G�H�U 

�,�I�� �F�K�H�F�N�H�G�� �D�Q�G�� �R�S�W�L�R�Q�� ���6�H�Q�G�� �3�$�,�� �+�H�D�G�H�U���� �Q�R�W�� �F�K�H�F�N�H�G���� �W�K�H�� �3�$�,�� �K�H�D�G�H�U�� �Z�L�O�O�� �E�H��

�S�D�V�V�W�K�U�R�X�J�K���I�U�R�P���R�Q�H���V�L�G�H���W�R���W�K�H���R�W�K�H�U���V�L�G�H�� 

�2�X�W�E�R�X�Q�G���3�U�R�[�\��

�6�X�S�S�R�U�W 
�6�H�O�H�F�W���W�R���H�Q�D�E�O�H���R�X�W�E�R�X�Q�G���S�U�R�[�\���L�Q���W�K�L�V���W�U�X�Q�N�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�2�X�W�E�R�X�Q�G���3�U�R�[�\ 
�:�K�H�Q�� �R�X�W�E�R�X�Q�G�� �S�U�R�[�\�� �V�X�S�S�R�U�W�� �L�V�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �H�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �,�3�� �D�G�G�U�H�V�V�� �R�U�� �8�5�/�� �R�I�� �W�K�H��

�R�X�W�E�R�X�Q�G���S�U�R�[�\�� 

�5�H�P�R�Y�H���2�%�3���I�U�R�P��

�5�R�X�W�H 

�,�W���L�V���X�V�H�G���W�R���V�H�W���L�I���W�K�H���S�K�R�Q�H���V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O���U�H�P�R�Y�H���R�X�W�E�R�X�Q�G���S�U�R�[�\���8�5�,���I�U�R�P���W�K�H���U�R�X�W�H��

�K�H�D�G�H�U�����,�I�� �L�V���V�H�W���W�R���³�<�H�V�´�����L�W���Z�L�O�O���U�H�P�R�Y�H���W�K�H���U�R�X�W�H���K�H�D�G�H�U���I�U�R�P���6�,�3���U�H�T�X�H�V�W�V�����7�K�H��

�G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���³�1�R�´�� 

�'�,�'���0�R�G�H 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �Z�K�H�U�H�� �W�R�� �J�H�W�� �W�K�H�� �G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�� �,�'�� �R�I�� �D�Q�� �L�Q�F�R�P�L�Q�J�� �6�,�3�� �F�D�O�O���� �I�U�R�P�� �6�,�3��

�5�H�T�X�H�V�W���O�L�Q�H���R�U���7�R���K�H�D�G�H�U�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���L�V���V�H�W���W�R�����5�H�T�X�H�V�W���O�L�Q�H���� 

�'�7�0�)���0�R�G�H 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���'�7�0�)���P�R�G�H���Z�K�H�Q���V�H�Q�G�L�Q�J���'�7�0�)���R�Q���W�K�L�V���W�U�X�Q�N�� 

�x �'�H�I�D�X�O�W�����7�K�H���J�O�R�E�D�O���V�H�W�W�L�Q�J���R�I���'�7�0�)���P�R�G�H���Z�L�O�O���E�H���X�V�H�G�����7�K�H���J�O�R�E�D�O���V�H�W�W�L�Q�J��

�I�R�U�� �'�7�0�)�� �0�R�G�H�� �V�H�W�W�L�Q�J�� �L�V�� �X�Q�G�H�U�� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�3�%�;�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�6�,�3��

�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�7�R�6�� 

�x �5�)�&�������������6�H�Q�G���'�7�0�)���X�V�L�Q�J���5�)�&���������� 

�x �,�Q�I�R�����6�H�Q�G���'�7�0�)���X�V�L�Q�J���6�,�3���,�1�)�2���P�H�V�V�D�J�H�� 

�x �,�Q�E�D�Q�G�����6�H�Q�G���'�7�0�)���X�V�L�Q�J���L�Q�E�D�Q�G���D�X�G�L�R�����7�K�L�V���U�H�T�X�L�U�H�V���������E�L�W���F�R�G�H�F�����L���H������

�3�&�0�8���D�Q�G���3�&�0�$�� 

�x �$�X�W�R���� �6�H�Q�G�� �'�7�0�)�� �X�V�L�Q�J�� �5�)�&���������� �L�I�� �R�I�I�H�U�H�G���� �2�W�K�H�U�Z�L�V�H���� �L�Q�E�D�Q�G�� �Z�L�O�O�� �E�H��

�X�V�H�G�� 

�(�Q�D�E�O�H���+�H�D�U�W�E�H�D�W��

�'�H�W�H�F�W�L�R�Q 

�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���8�&�0�����������Z�L�O�O���U�H�J�X�O�D�U�O�\���V�H�Q�G���6�,�3���2�3�7�,�2�1�6���W�R���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���W�R���F�K�H�F�N��

�L�I���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���L�V���V�W�L�O�O���R�Q�O�L�Q�H�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�+�H�D�U�W�E�H�D�W���)�U�H�T�X�H�Q�F�\ 

�:�K�H�Q�����(�Q�D�E�O�H���+�H�D�U�W�E�H�D�W���'�H�W�H�F�W�L�R�Q���� �R�S�W�L�R�Q�� �L�V���V�H�W���W�R�����<�H�V������ �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�Y�D�O��

���L�Q���V�H�F�R�Q�G�V�����R�I���W�K�H���6�,�3���2�3�7�,�2�1�6���P�H�V�V�D�J�H���V�H�Q�W���W�R���W�K�H���G�H�Y�L�F�H���W�R���F�K�H�F�N���L�I���W�K�H���G�H�Y�L�F�H��

�L�V���V�W�L�O�O���R�Q�O�L�Q�H�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���������V�H�F�R�Q�G�V�� 
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�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�0�D�[�L�P�X�P���1�X�P�E�H�U���R�I��

�&�D�O�O���/�L�Q�H�V 

�7�K�H���P�D�[�L�P�X�P���Q�X�P�E�H�U���R�I���F�R�Q�F�X�U�U�H�Q�W���F�D�O�O�V���X�V�L�Q�J���W�K�H���W�U�X�Q�N�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J�V��������

�Z�K�L�F�K���P�H�D�Q�V���Q�R���O�L�P�L�W�� 

�)�D�[���0�R�G�H 

�6�H�O�H�F�W���)�D�[���P�R�G�H�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���³�1�R�Q�H�´�� 

�x �1�R�Q�H�����'�L�V�D�E�O�H���)�D�[�� 

�x �)�D�[���'�H�W�H�F�W�����)�D�[���V�L�J�Q�D�O���I�U�R�P���W�K�H���X�V�H�U���W�U�X�Q�N���G�X�U�L�Q�J���W�K�H���F�D�O�O���F�D�Q���E�H���G�H�W�H�F�W�H�G���D�Q�G��

�W�K�H�� �U�H�F�H�L�Y�H�G�� �)�D�[�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �V�H�Q�W�� �W�R�� �W�K�H�� �(�P�D�L�O�� �D�G�G�U�H�V�V�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�� �I�R�U�� �W�K�L�V��

�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�����,�I���Q�R���(�P�D�L�O���D�G�G�U�H�V�V���F�D�Q���E�H���I�R�X�Q�G���I�R�U���W�K�H���X�V�H�U�����W�K�H���)�D�[���Z�L�O�O���E�H���V�H�Q�W��

�W�R�� �W�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W�� �(�P�D�L�O�� �D�G�G�U�H�V�V�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�� �L�Q�� �)�D�[�� �V�H�W�W�L�Q�J�� �S�D�J�H�� �X�Q�G�H�U�� �:�H�E��

�*�8�,�Æ�&�D�O�O���)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�)�D�[���7�������� 

�6�5�7�3 �(�Q�D�E�O�H���6�5�7�3���I�R�U���W�K�H���9�R�,�3���W�U�X�Q�N�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�&�&���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�(�Q�D�E�O�H���&�& 
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�,�I���3�,�1���J�U�R�X�S���L�V���H�Q�D�E�O�H�G���R�Q���R�X�W�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�H���O�H�Y�H�O�����S�D�V�V�Z�R�U�G�����S�U�L�Y�L�O�H�J�H���O�H�Y�H�O���D�Q�G���H�Q�D�E�O�H���I�L�O�W�H�U���R�Q���V�R�X�U�F�H���F�D�O�O�H�U���,�'��

�Z�L�O�O���E�H���G�L�V�D�E�O�H�G�� 
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�)�L�J�X�U�H�������������2�X�W�E�R�X�Q�G���3�,�1 

�,�I���3�,�1���J�U�R�X�S���&�'�5���L�V���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���F�D�O�O���Z�L�W�K���3�,�1���J�U�R�X�S���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���Z�L�O�O���E�H���G�L�V�S�O�D�\�H�G���D�V���S�D�U�W���R�I���&�'�5���X�Q�G�H�U���$�F�F�R�X�Q�W��

�&�R�G�H���I�L�H�O�G�� 

 

�)�L�J�X�U�H�������������&�'�5���5�H�F�R�U�G 

- �,�P�S�R�U�W�L�Q�J���3�,�1���*�U�R�X�S�V���I�U�R�P���&�6�9���I�L�O�H�V���� 

�8�V�H�U���F�D�Q���D�O�V�R���L�P�S�R�U�W���3�,�1���*�U�R�X�S�V���E�\���X�S�O�R�D�G�L�Q�J���&�6�9���I�L�O�H�V���I�R�U���H�D�F�K���J�U�R�X�S�����7�R���G�R���W�K�L�V���� 

1. �1�D�Y�L�J�D�W�H�� �W�R���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���7�U�X�Q�N�Æ�2�X�W�E�R�X�Q�G�� �5�R�X�W�H�V�Æ�3�,�1�� �*�U�R�X�S�V�� �D�Q�G�� �F�O�L�F�N�� �R�Q�� �W�K�H�� �³�&�K�R�R�V�H�� �I�L�O�H�� �W�R��

�X�S�O�R�D�G�´���E�X�W�W�R�Q�� 
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�)�L�J�X�U�H�������������,�P�S�R�U�W�L�Q�J���3�,�1���*�U�R�X�S�V���I�U�R�P���&�6�9���I�L�O�H�V 

 

2. �6�H�O�H�F�W���W�K�H���&�6�9���I�L�O�H���W�R���X�S�O�R�D�G�����,�Q�F�R�U�U�H�F�W���I�L�O�H���I�R�U�P�D�W�V���D�Q�G���L�P�S�U�R�S�H�U�O�\���I�R�U�P�D�W�W�H�G���&�6�9���I�L�O�H�V���Z�L�O�O���U�H�V�X�O�W���L�Q��

�H�U�U�R�U���P�H�V�V�D�J�H�V���V�X�F�K���D�V���W�K�H���R�Q�H���E�H�O�R�Z�� 

 

 
�)�L�J�X�U�H�������������,�Q�F�R�U�U�H�F�W���&�6�9���)�L�O�H 

 

3. �7�R���H�Q�V�X�U�H���D���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���L�P�S�R�U�W�����S�O�H�D�V�H���I�R�O�O�R�Z���W�K�H���I�R�U�P�D�W���L�Q���W�K�H���V�D�P�S�O�H���L�P�D�J�H���E�H�O�R�Z 
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�)�L�J�X�U�H�������� �����&�6�9���)�L�O�H���)�R�U�P�D�W 

 

�x �7�K�H���W�R�S���O�H�I�W���Y�D�O�X�H�����$�������L�V���W�K�H���3�,�1���*�U�R�X�S���Q�D�P�H�����,�Q���W�K�L�V���F�D�V�H�����L�W���L�V���³�$�/�3�+�$�´�� 

�x �5�R�Z�������F�R�Q�W�D�L�Q�V���W�K�H���O�D�E�H�O�V���I�R�U���W�K�H���P�R�G�L�I�L�D�E�O�H���I�L�H�O�G�V�����S�L�Q���D�Q�G���S�L�Q�B�Q�D�P�H�����7�K�H�V�H���Y�D�O�X�H�V���V�K�R�X�O�G���Q�R�W��

�E�H���F�K�D�Q�J�H�G���D�Q�G���Z�L�O�O���F�D�X�V�H���D�Q���X�S�O�R�D�G���H�U�U�R�U���R�W�K�H�U�Z�L�V�H�� 

�x �5�R�Z�V���������F�R�Q�W�D�L�Q���W�K�H���X�V�H�U���G�H�I�L�Q�H�G���Y�D�O�X�H�V���Z�L�W�K���&�R�O�X�P�Q���$���K�R�O�G�L�Q�J���W�K�H���3�,�1�V���D�Q�G���&�R�O�X�P�Q���%��

�K�R�O�G�L�Q�J���W�K�H���3�,�1���Q�D�P�H�V�����3�,�1���Y�D�O�X�H�V���P�X�V�W���F�R�Q�V�L�V�W���R�I���D�W���O�H�D�V�W���I�R�X�U���G�L�J�L�W�V���� 

�x �2�Q�F�H���W�K�H���I�L�O�H���L�V���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�O�\���X�S�O�R�D�G�H�G�����W�K�H���H�Q�W�U�\���Z�L�O�O���E�H���D�G�G�H�G���W�R���W�K�H���O�L�V�W���R�I���3�,�1���*�U�R�X�S�V�� 

 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����&�6�9���)�L�O�H���6�X�F�F�H�V�V�I�X�O���8�S�O�R�D�G 

 

- �(�[�S�R�U�W�L�Q�J���3�,�1���*�U�R�X�S�V���I�U�R�P���&�6�9���I�L�O�H�V���� 

�3�U�H�V�V�� �� �E�X�W�W�R�Q���X�Q�G�H�U���³�2�S�W�L�R�Q�V�´���W�R���G�R�Z�Q�O�R�D�G���H�[�S�R�U�W���3�,�1���*�U�R�X�S���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 

 

���•�„�‘�—�•�†�����‘�—�–�‡�• 

�,�Q�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�H�V���F�D�Q���E�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���Y�L�D���:�H�E���*�8�,�Æ�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���7�U�X�Q�N�Æ�,�Q�E�R�X�Q�G���5�R�X�W�H�V�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���D�G�G���D���Q�H�Z���L�Q�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�H�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�����%�O�D�F�N�O�L�V�W�����W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���E�O�D�F�N�O�L�V�W���I�R�U���D�O�O���L�Q�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�H�V�� 
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�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���H�G�L�W���W�K�H���L�Q�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�H�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���L�Q�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�H�� 

���•�„�‘�—�•�†�����—�Ž�‡�����‘�•�ˆ�‹�‰�—�”�ƒ�–�‹�‘�•�• 

�7�D�E�O�H������ �����,�Q�E�R�X�Q�G���5�X�O�H���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���3�D�U�D�P�H�W�H�U�V 

�7�U�X�Q�N�V �6�H�O�H�F�W���W�K�H���W�U�X�Q�N���W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���L�Q�E�R�X�Q�G���U�X�O�H�� 

�3�D�W�W�H�U�Q 

�x �$�O�O���S�D�W�W�H�U�Q�V���D�U�H���S�U�H�I�L�[�H�G���Z�L�W�K���W�K�H�����B���� 

�x �6�S�H�F�L�D�O���F�K�D�U�D�F�W�H�U�V�� 

�; �����$�Q�\���'�L�J�L�W���I�U�R�P���������� 

�=�����$�Q�\���'�L�J�L�W���I�U�R�P���������� 

�1�����$�Q�\���'�L�J�L�W���I�U�R�P���������� 

�����������:�L�O�G�F�D�U�G�����0�D�W�F�K���R�Q�H���R�U���P�R�U�H���F�K�D�U�D�F�W�H�U�V�� 

�����������:�L�O�G�F�D�U�G�����0�D�W�F�K���]�H�U�R���R�U���P�R�U�H���F�K�D�U�D�F�W�H�U�V���L�P�P�H�G�L�D�W�H�O�\�� 

�(�[�D�P�S�O�H�����>�������������� �@�������$�Q�\���G�L�J�L�W���I�U�R�P�������W�R������ 

�x �7�K�H���S�D�W�W�H�U�Q���F�D�Q���E�H���F�R�P�S�R�V�H�G���R�I���W�Z�R���S�D�U�W�V�����3�D�W�W�H�U�Q���D�Q�G���&�D�O�O�H�U�,�'���3�D�W�W�H�U�Q����

�7�K�H���I�L�U�V�W���S�D�U�W���L�V���X�V�H�G���W�R���V�S�H�F�L�I�\���W�K�H���G�L�D�O�H�G���Q�X�P�E�H�U���Z�K�L�O�H���W�K�H���V�H�F�R�Q�G���S�D�U�W��

�L�V���X�V�H�G���W�R���V�S�H�F�L�I�\���W�K�H���F�D�O�O�H�U���,�'���D�Q�G���L�W���L�V���R�S�W�L�R�Q�D�O�����L�I���V�H�W���L�W���P�H�D�Q�V���R�Q�O�\���W�K�H��

�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Z�L�W�K���W�K�H���V�S�H�F�L�I�L�F���F�D�O�O�H�U���,�'���F�D�Q���F�D�O�O���L�Q���R�U���F�D�O�O���R�X�W���� �� �)�R�U���H�[�D�P�S�O�H����

�S�D�W�W�H�U�Q���
�B���;�;�;�����������
���P�H�D�Q�V���W�K�H���R�Q�O�\���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Z�L�W�K���W�K�H���F�D�O�O�H�U���,�'���
���������
��

�F�D�Q���X�V�H���W�K�L�V���U�X�O�H�� 

�1�R�W�H�V�� 

�ƒ �0�X�O�W�L�S�O�H�� �S�D�W�W�H�U�Q�V�� �F�D�Q�� �E�H�� �X�V�H�G���� �(�D�F�K�� �S�D�W�W�H�U�Q�� �V�K�R�X�O�G�� �E�H�� �H�Q�W�H�U�H�G�� �L�Q�� �Q�H�Z��

�O�L�Q�H�� 

�ƒ �8�V�H�U�V�� �F�D�Q�� �D�G�G�� �F�R�P�P�H�Q�W�V�� �W�R�� �W�K�H�� �H�Q�G�� �R�I�� �S�D�W�W�H�U�Q�V�� �W�R�� �E�H�W�W�H�U�� �R�U�J�D�Q�L�]�H�� �D�Q�G��

�N�H�H�S���W�U�D�F�N���R�I���F�R�P�S�O�H�[���U�X�O�H�V���E�\���W�\�S�L�Q�J���³���
�´���D�Q�G���³�
���´���E�H�I�R�U�H���D�Q�G���D�I�W�H�U���H�D�F�K��

�F�R�P�P�H�Q�W�����U�H�V�S�H�F�W�L�Y�H�O�\�� 

�ƒ �(�[�D�P�S�O�H�� 

�3�D�W�W�H�U�Q �&�D�O�O�H�U�,�'���3�D�W�W�H�U�Q 

�B�;�� 

�B�1�1�;�;�1�;�;�;�;�;�����
���������G�L�J�L�W���O�R�Q�J���G�L�V�W�D�Q�F�H���
�� 

�B�������;�������
���$�Q�\���Q�X�P�E�H�U���Z�L�W�K���O�H�D�G�L�Q�J�����������
�� 

��������  

��������  

 
 

�'�L�V�D�E�O�H���7�K�L�V���5�R�X�W�H 

�$�I�W�H�U���F�U�H�D�W�L�Q�J���W�K�H���L�Q�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�H�����X�V�H�U�V���F�D�Q���F�K�R�R�V�H���W�R���H�Q�D�E�O�H���D�Q�G���G�L�V�D�E�O�H���L�W�����,�I��

�W�K�H�� �U�R�X�W�H�� �L�V�� �G�L�V�D�E�O�H�G���� �L�W�� �Z�L�O�O�� �Q�R�W�� �W�D�N�H�� �H�I�I�H�F�W�� �D�Q�\�P�R�U�H���� �+�R�Z�H�Y�H�U���� �W�K�H�� �U�R�X�W�H��

�V�H�W�W�L�Q�J�V���Z�L�O�O���U�H�P�D�L�Q���L�Q���8�&�0�����8�V�H�U�V���F�D�Q���H�Q�D�E�O�H���L�W���D�J�D�L�Q���Z�K�H�Q���L�W���L�V���Q�H�H�G�H�G�� 
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�W�R���W�K�D�W���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� 

�%�O�R�F�N���W�K�H���%�D�F�N�Z�D�U�G���&�R�O�O�H�F�W��

�&�D�O�O 

�7�R���L�Q�G�L�F�D�W�H���Z�K�H�W�K�H�U���W�R���E�O�R�F�N���W�K�H���E�D�F�N�Z�D�U�G���F�R�O�O�H�F�W���F�D�O�O�����,�I���F�K�H�F�N�H�G�����E�O�R�F�N���W�K�H��

�F�D�O�O���� 

�1�R�W�H�� �W�K�D�W�� �W�K�H�� �K�H�D�G�H�U�� ���3���$�V�V�H�U�W�H�G���6�H�U�Y�L�F�H���,�Q�I�R���� �V�H�U�Y�L�F�H���F�R�G�H� �%�D�F�N�Z�D�U�G��

�&�R�O�O�H�F�W���&�D�O�O�����L�Q�G�L�F�D�W�H�V���W�K�H���E�D�F�N�Z�D�U�G���F�R�O�O�H�F�W���F�D�O�O�� 

�$�O�H�U�W���,�Q�I�R 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �W�K�H���$�O�H�U�W���,�Q�I�R���� �Z�K�H�Q�� �8�&�0�� �U�H�F�H�L�Y�H�V�� �D�Q�� �,�1�9�,�7�(�� �U�H�T�X�H�V�W���� �W�K�H���$�O�H�U�W��

�,�Q�I�R���K�H�D�G�H�U���I�L�H�O�G���V�S�H�F�L�I�L�H�V���D�Q���D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�H���U�L�Q�J���W�R�Q�H���W�R���W�K�H���8�$�6�� 

�3�U�H�S�H�Q�G���7�U�X�Q�N���1�D�P�H 
�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���W�U�X�Q�N���Q�D�P�H���Z�L�O�O���E�H���D�G�G�H�G���W�R���W�K�H���F�D�O�O�H�U���L�G���Q�D�P�H���D�V���W�K�H���G�L�V�S�O�D�\�H�G��

�F�D�O�O�H�U���L�G���Q�D�P�H�� 

�6�H�W���&�D�O�O�H�U���,�'���,�Q�I�R 

�0�D�Q�L�S�X�O�D�W�H�V���&�D�O�O�H�U���,�'�����&�,�'�����Q�D�P�H���D�Q�G���R�U���Q�X�P�E�H�U���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���F�D�O�O���I�O�R�Z���W�R���K�H�O�S��

�L�G�H�Q�W�L�I�\�� �Z�K�R�� �L�V�� �F�D�O�O�L�Q�J���� �:�K�H�Q�� �H�Q�D�E�O�H�G�� �W�Z�R�� �I�L�H�O�G�� �Z�L�O�O�� �V�K�R�Z�� �D�O�O�R�Z�L�Q�J�� �W�R��

�P�D�Q�L�S�X�O�D�W�H���W�K�H���&�D�O�O�H�,�'���1�X�P�E�H�U���D�Q�G���W�K�H���&�D�O�O�H�U���,�'���1�D�P�H�� 

�&�D�O�O�H�,�'���1�X�P�E�H�U 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���S�D�W�W�H�U�Q���P�D�W�F�K�L�Q�J���I�R�U�P�D�W���W�R���P�D�Q�L�S�X�O�D�W�H���W�K�H���Q�X�P�E�H�U�V���R�I���L�Q�F�R�P�L�Q�J��

�F�D�O�O�H�U�V���R�U���W�R���V�H�W���D���I�L�[�H�G���&�D�O�O�H�U�,�'���Q�X�P�E�H�U���I�R�U���F�D�O�O�V���W�K�D�W���J�R���W�K�U�R�X�J�K���W�K�L�V���L�Q�E�R�X�Q�G��

�U�R�X�W�H�� 

�x ���^�&�$�/�/�(�5�,�'���Q�X�P���`���� �'�H�I�D�X�O�W�� �Y�D�O�X�H�� �Z�K�L�F�K�� �L�Q�G�L�F�D�W�H�V�� �W�K�H�� �Q�X�P�E�H�U�� �R�I�� �D�Q��

�L�Q�F�R�P�L�Q�J���F�D�O�O�H�U�����&�,�'�������7�K�H���&�,�'���Z�L�O�O���Q�R�W���E�H���P�R�G�L�I�L�H�G�� 

�x ���^�&�$�/�/�(�5�,�'���Q�X�P�����Q�`���� �6�N�L�S�V�� �W�K�H�� �I�L�U�V�W�� �Q�� �F�K�D�U�D�F�W�H�U�V�� �R�I�� �D�� �&�,�'�� �Q�X�P�E�H�U����

�Z�K�H�U�H���Q���L�V���D���Q�X�P�E�H�U�� 

�x ���^�&�$�/�/�(�5�,�'���Q�X�P�������Q�`���� �7�D�N�H�V�� �W�K�H�� �O�D�V�W�� �Q�� �F�K�D�U�D�F�W�H�U�V�� �R�I�� �D�� �&�,�'�� �Q�X�P�E�H�U����

�Z�K�H�U�H���Q���L�V���D���Q�X�P�E�H�U�� 

�x ���^�&�$�/�/�(�5�,�'���Q�X�P�����V���Q�`�����7�D�N�H�V���Q���F�K�D�U�D�F�W�H�U�V���R�I�� �D���&�,�'�� �Q�X�P�E�H�U���V�W�D�U�W�L�Q�J��

�I�U�R�P�� �V�������� �Z�K�H�U�H�� �Q�� �L�V�� �D�� �Q�X�P�E�H�U�� �D�Q�G�� �V�� �L�V�� �D�� �F�K�D�U�D�F�W�H�U�� �S�R�V�L�W�L�R�Q�� ���H���J����

���^�&�$�/�/�(�5�,�'���Q�X�P�����������`���W�D�N�H�V�������F�K�D�U�D�F�W�H�U�V���D�I�W�H�U���W�K�H���V�H�F�R�Q�G���F�K�D�U�D�F�W�H�U���R�I��

�D���&�,�'���Q�X�P�E�H�U���� 

�x �Q���^�&�$�/�/�(�5�,�'���Q�X�P���`���� �3�U�H�S�H�Q�G�V�� �Q�� �W�R�� �D�� �&�,�'�� �Q�X�P�E�H�U���� �Z�K�H�U�H�� �Q�� �L�V�� �D��

�Q�X�P�E�H�U�� 

 

�&�D�O�O�H�U�,�'���1�D�P�H 

�'�H�I�D�X�O�W�� �V�W�U�L�Q�J�� �L�V�����^�&�$�/�/�(�5�,�'���Q�D�P�H���`�È�Z�K�L�F�K�� �P�H�D�Q�V�� �W�K�H�� �Q�D�P�H�� �R�I���D�Q��

�L�Q�F�R�P�L�Q�J���F�D�O�O�H�U�����L�W���L�V���D���S�D�W�W�H�U�Q���P�D�W�F�K�L�Q�J���V�\�Q�W�D�[���I�R�U�P�D�W�� 

�$���^�&�$�/�/�(�5�,�'���Q�D�P�H���`�%�� �P�H�D�Q�V�� �3�U�H�S�H�Q�G�� �D�� �F�K�D�U�D�F�W�H�U�� �
�$�
�� �D�Q�G�� �V�X�I�I�L�[�� �D��

�F�K�D�U�D�F�W�H�U���
�%�
���W�R�����^�&�$�/�/�(�5�,�'���Q�D�P�H���`�� 

�1�R�W���X�V�L�Q�J���S�D�W�W�H�U�Q���P�D�W�F�K�L�Q�J���V�\�Q�W�D�[���P�H�D�Q�V���V�H�W�W�L�Q�J���I�L�[���Q�D�P�H���W�R���L�Q�F�R�P�L�Q�J���F�D�O�O�H�U�� 

�(�Q�D�E�O�H���5�R�X�W�H���/�H�Y�H�O���,�Q�E�R�X�Q�G 

�*�L�Y�H�V���X�V�H�V���W�K�H���D�E�L�O�L�W�\���W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���L�Q�E�R�X�Q�G���P�R�G�H���S�H�U���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���U�R�X�W�H�����:�K�H�Q��

�H�Q�D�E�O�H�G���W�Z�R���I�L�H�O�G���Z�L�O�O���V�K�R�Z���D�O�O�R�Z�L�Q�J���W�R���V�H�W���W�K�H���,�Q�E�R�X�Q�G���P�R�G�H���D�Q�G���W�K�H���,�Q�E�R�X�Q�G��

�P�R�G�H���6�X�I�I�L�[�� 
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�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�1�R�W�H���� �*�O�R�E�D�O�� �L�Q�E�R�X�Q�G�� �P�R�G�H�� �P�X�V�W�� �E�H�� �H�Q�D�E�O�H�G�� �E�H�I�R�U�H�� �X�V�H�U�V�� �F�D�Q�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H��

�U�R�X�W�H���O�H�Y�H�O���L�Q�E�R�X�Q�G���P�R�G�H 

�,�Q�E�R�X�Q�G���0�R�G�H 

�&�K�R�R�V�H���W�K�H���L�Q�E�R�X�Q�G���P�R�G�H���I�R�U���W�K�L�V���U�R�X�W�H�� 

�1�R�W�H�����7�R�J�J�O�L�Q�J���W�K�H���J�O�R�E�D�O���L�Q�E�R�X�Q�G���P�R�G�H���Z�L�O�O���Q�R�W���D�I�I�H�F�W���U�R�X�W�H�V���W�K�D�W���K�D�Y�H���5�R�X�W�H��

�O�H�Y�H�O���,�Q�E�R�X�Q�G���0�R�G�H���H�Q�D�E�O�H�G�����,�I���D�O�O���U�R�X�W�H�V���K�D�Y�H���W�K�H���R�S�W�L�R�Q���H�Q�D�E�O�H�G�����W�R�J�J�O�L�Q�J��

�W�K�H�� �J�O�R�E�D�O�� �L�Q�E�R�X�Q�G�� �P�R�G�H�� �Y�L�D�� �%�/�)�� �Z�L�O�O�� �W�U�L�J�J�H�U�� �D�� �Y�R�L�F�H�� �S�U�R�P�S�W�� �L�Q�G�L�F�D�W�L�Q�J�� �W�K�D�W��

�Q�R�Q�H���R�I���W�K�H���U�R�X�W�H�V���Z�L�O�O���E�H���D�I�I�H�F�W�H�G���E�\���W�K�H���J�O�R�E�D�O���L�Q�E�R�X�Q�G���P�R�G�H���F�K�D�Q�J�H�� 

�,�Q�E�R�X�Q�G���0�R�G�H���6�X�I�I�L�[ 

�'�L�D�O�����*�O�R�E�D�O���,�Q�E�R�X�Q�G���0�R�G�H���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H�������,�Q�E�R�X�Q�G���0�R�G�H���6�X�I�I�L�[�����R�U���D���U�R�X�W�H�
�V��

�D�V�V�L�J�Q�H�G���V�X�I�I�L�[���W�R���W�R�J�J�O�H���W�K�H���U�R�X�W�H�
�V���L�Q�E�R�X�Q�G���P�R�G�H�� 

�7�K�H�� �%�/�)�� �V�X�E�V�F�U�L�E�H�G�� �W�R�� �W�K�H�� �L�Q�E�R�X�Q�G�� �P�R�G�H�� �V�X�I�I�L�[�� �F�D�Q�� �P�R�Q�L�W�R�U�� �W�K�H�� �F�X�U�U�H�Q�W��

�L�Q�E�R�X�Q�G���P�R�G�H�� 

�,�Q�E�R�X�Q�G���0�X�O�W�L�S�O�H���0�R�G�H 

�0�X�O�W�L�S�O�H���P�R�G�H���D�O�O�R�Z�V���X�V�H�U���W�R���V�Z�L�W�F�K���E�H�W�Z�H�H�Q���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�V���R�I���W�K�H���L�Q�E�R�X�Q�G���U�X�O�H��

�E�\���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H�V�����&�R�Q�I�L�J�X�U�H���U�H�O�D�W�H�G���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H�V���D�V���G�H�V�F�U�L�E�H�G���L�Q���>�,�Q�E�R�X�Q�G��

�5�R�X�W�H�����0�X�O�W�L�S�O�H���0�R�G�H�@�����,�I���W�K�L�V���R�S�W�L�R�Q���L�V���H�Q�D�E�O�H�G�����X�V�H�U���F�D�Q���X�V�H���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H��

�W�R���V�Z�L�W�F�K���E�H�W�Z�H�H�Q���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���P�R�G�H�V���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�V���� 

�'�L�D�O���7�U�X�Q�N 

�7�K�L�V���R�S�W�L�R�Q���V�K�R�Z�V���X�S���R�Q�O�\���Z�K�H�Q�����%�\���'�,�'�����L�V���V�H�O�H�F�W�H�G�����,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���H�[�W�H�U�Q�D�O��

�X�V�H�U�V���G�L�D�O�L�Q�J���L�Q���W�R���W�K�H���W�U�X�Q�N���Y�L�D���W�K�L�V���L�Q�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�H���F�D�Q���G�L�D�O���R�X�W�E�R�X�Q�G���F�D�O�O���X�V�L�Q�J��

�W�K�H���8�&�0�¶�V���W�U�X�Q�N�� 

�3�U�L�Y�L�O�H�J�H���/�H�Y�H�O 

�7�K�L�V���R�S�W�L�R�Q���V�K�R�Z�V���X�S���R�Q�O�\���Z�K�H�Q�����%�\���'�,�'�����L�V���V�H�O�H�F�W�H�G�� 

�x �'�L�V�D�E�O�H���� �2�Q�O�\�� �W�K�H�� �V�H�O�H�F�W�H�G�� �(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V�� �R�U�� �(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �*�U�R�X�S�V�� �D�U�H��

�D�O�O�R�Z�H�G���W�R���X�V�H���W�K�L�V���U�X�O�H�����Z�K�H�Q���H�Q�D�E�O�H�G���)�L�O�W�H�U���R�Q���6�R�X�U�F�H���&�D�O�O�H�U���,�'�� 

�x �,�Q�W�H�U�Q�D�O�����7�K�H���O�R�Z�H�V�W���O�H�Y�H�O���U�H�T�X�L�U�H�G�����$�O�O���X�V�H�U�V���D�U�H���D�O�O�R�Z�H�G���W�R���X�V�H���W�K�L�V��

�U�X�O�H�����F�K�H�F�N���W�K�L�V���O�H�Y�H�O���P�L�J�K�W���E�H���U�L�V�N�\���I�R�U���V�H�F�X�U�L�W�\���S�X�U�S�R�V�H�� 

�x �/�R�F�D�O�����8�V�H�U�� �Z�L�W�K�� �/�R�F�D�O�� �O�H�Y�H�O���� �1�D�W�L�R�Q�D�O�� �R�U�� �,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O�� �O�H�Y�H�O�� �D�U�H��

�D�O�O�R�Z�H�G���W�R���X�V�H���W�K�L�V���U�X�O�H�� 

�x �1�D�W�L�R�Q�D�O�����8�V�H�U�V�� �Z�L�W�K�� �1�D�W�L�R�Q�D�O�� �R�U�� �,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O�� �/�H�Y�H�O�� �D�U�H�� �D�O�O�R�Z�H�G�� �W�R��

�X�V�H���W�K�L�V���U�X�O�H�� 

�x �,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O�����7�K�H�� �K�L�J�K�H�V�W�� �O�H�Y�H�O�� �U�H�T�X�L�U�H�G���� �2�Q�O�\�� �X�V�H�U�V�� �Z�L�W�K��

�L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���O�H�Y�H�O���D�U�H���D�O�O�R�Z�H�G���W�R���X�V�H���W�K�L�V���U�X�O�H�� 

�$�O�O�R�Z�H�G���'�,�'���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q 

�7�K�L�V�� �R�S�W�L�R�Q�� �V�K�R�Z�V�� �X�S�� �R�Q�O�\�� �Z�K�H�Q�� ���%�\�� �'�,�'���� �L�V�� �V�H�O�H�F�W�H�G���� �7�K�L�V�� �F�R�Q�W�U�R�O�V�� �W�K�H��

�G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���W�K�D�W���F�D�Q���E�H���U�H�D�F�K�H�G���E�\���W�K�H���H�[�W�H�U�Q�D�O���F�D�O�O�H�U���Y�L�D���W�K�H���L�Q�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�H����

�7�K�H���'�,�'���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���D�U�H�� 

�x �(�[�W�H�Q�V�L�R�Q 

�x �&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H 

�x �&�D�O�O���4�X�H�X�H 

�x �5�L�Q�J���*�U�R�X�S 
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�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�x �3�D�J�L�Q�J���,�Q�W�H�U�F�R�P���*�U�R�X�S�V 

�x �,�9�5 

�x �9�R�L�F�H�P�D�L�O���*�U�R�X�S�V 

�x �)�D�[���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q 

�x �'�L�D�O���%�\���1�D�P�H 

�x �$�O�O 

�'�H�I�D�X�O�W���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q 

�6�H�O�H�F�W���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���I�R�U���W�K�H���L�Q�E�R�X�Q�G���F�D�O�O�� 

�x �(�[�W�H�Q�V�L�R�Q 

�x �9�R�L�F�H�P�D�L�O 

�x �&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���5�R�R�P 

�x �&�D�O�O���4�X�H�X�H 

�x �5�L�Q�J���*�U�R�X�S 

�x �3�D�J�L�Q�J���,�Q�W�H�U�F�R�P 

�x �9�R�L�F�H�P�D�L�O���*�U�R�X�S 

�x �)�D�[ 

�x �'�,�6�$ 

�x �,�9�5 

�x �(�[�W�H�U�Q�D�O���1�X�P�E�H�U 

�x �%�\���'�,�' 

�:�K�H�Q�����%�\���'�,�'���� �L�V���X�V�H�G�����W�K�H���8�&�0���Z�L�O�O���O�R�R�N���I�R�U���W�K�H���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���E�D�V�H�G���R�Q��

�W�K�H�� �Q�X�P�E�H�U�� �G�L�D�O�H�G���� �Z�K�L�F�K�� �F�R�X�O�G�� �E�H�� �O�R�F�D�O�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���� �F�D�O�O��

�T�X�H�X�H�����U�L�Q�J���J�U�R�X�S�����S�D�J�L�Q�J���L�Q�W�H�U�F�R�P���J�U�R�X�S�����,�9�5�����Y�R�L�F�H�P�D�L�O���J�U�R�X�S�V���D�Q�G���)�D�[��

�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �D�V�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�� �L�Q�� ���'�,�'�� �G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q������ �,�I�� �W�K�H�� �G�L�D�O�H�G�� �Q�X�P�E�H�U��

�P�D�W�F�K�H�V���W�K�H���'�,�'���S�D�W�W�H�U�Q�����W�K�H���F�D�O�O���Z�L�O�O���E�H���D�O�O�R�Z�H�G���W�R���J�R���W�K�U�R�X�J�K�� 

�x �'�L�D�O���%�\���1�D�P�H 

�x �&�D�O�O�E�D�F�N 

�x �$�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W 

�6�W�U�L�S 
�6�S�H�F�L�I�\�� �W�K�H�� �Q�X�P�E�H�U�� �R�I�� �G�L�J�L�W�V�� �W�R�� �V�W�U�L�S�� �I�U�R�P�� �W�K�H�� �E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J�� �R�I�� �W�K�H�� �'�,�'���� �7�K�L�V�� �L�V��
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�x �8�V�H�U���F�D�Q���D�O�V�R���H�[�S�R�U�W���W�K�H���L�Q�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�H���E�O�D�F�N�O�L�V�W���E�\���S�U�H�V�V�L�Q�J���R�Q�� �� �E�X�W�W�R�Q�� 

 
�)�L�J�X�U�H�������� �����%�O�D�F�N�O�L�V�W���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���3�D�U�D�P�H�W�H�U�V 

�x �7�R���D�G�G���E�O�D�F�N�O�L�V�W���Q�X�P�E�H�U���L�Q���E�D�W�F�K�����F�O�L�F�N���R�Q���³�F�K�R�R�V�H���I�L�O�H���W�R���X�S�O�R�D�G�´���W�R���X�S�O�R�D�G���E�O�D�F�N�O�L�V�W���I�L�O�H���L�Q���F�V�Y���I�R�U�P�D�W�����7�K�H��

�V�X�S�S�R�U�W�H�G���F�V�Y���I�R�U�P�D�W���L�V���D�V���E�H�O�R�Z�� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����%�O�D�F�N�O�L�V�W���F�V�Y���)�L�O�H 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �������������������������������������������� 

���1�R�W�H��  

�8�V�H�U�V���F�R�X�O�G���D�O�V�R���D�G�G���D���Q�X�P�E�H�U���W�R���W�K�H���%�O�D�F�N�O�L�V�W���R�U���U�H�P�R�Y�H���D���Q�X�P�E�H�U���I�U�R�P���W�K�H���%�O�D�F�N�O�L�V�W���E�\���G�L�D�O�L�Q�J���W�K�H���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H��

�I�R�U�����%�O�D�F�N�O�L�V�W���$�G�G�
�����G�H�I�D�X�O�W�����
���������D�Q�G�����%�O�D�F�N�O�L�V�W���5�H�P�R�Y�H�������G�H�I�D�X�O�W�����
���������I�U�R�P���D�Q���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�����7�K�H���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H���F�D�Q��

�E�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���X�Q�G�H�U���:�H�E���*�8�,�Æ�&�D�O�O���)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�)�H�D�W�X�U�H���&�R�G�H�V�� 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �������������������������������������������� 
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�������	������������  

�7�K�H���8�&�0�����������V�X�S�S�R�U�W�V���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���U�R�R�P���D�O�O�R�Z�L�Q�J���P�X�O�W�L�S�O�H���U�R�R�P�V���X�V�H�G���D�W���W�K�H���V�D�P�H���W�L�P�H�� 

�x �8�&�0�������������������� �V�X�S�S�R�U�W�V�� �X�S�� �W�R�� ���� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �U�R�R�P�V�� �D�O�O�R�Z�L�Q�J�� �X�S�� �W�R�� ������ �V�L�P�X�O�W�D�Q�H�R�X�V�� �3�6�7�1�� �R�U�� �,�3��

�S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�� 

�x �8�&�0�����������V�X�S�S�R�U�W�V���X�S���W�R�������F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���U�R�R�P�V���D�O�O�R�Z�L�Q�J���X�S���W�R���������V�L�P�X�O�W�D�Q�H�R�X�V���3�6�7�1���R�U���,�3���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�� 

�7�K�H�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �U�R�R�P�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V�� �F�D�Q�� �E�H�� �D�F�F�H�V�V�H�G�� �X�Q�G�H�U�� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�&�D�O�O�� �)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���� �,�Q�� �W�K�L�V��

�S�D�J�H���� �X�V�H�U�V�� �F�R�X�O�G�� �F�U�H�D�W�H���� �H�G�L�W���� �Y�L�H�Z���� �L�Q�Y�L�W�H���� �P�D�Q�D�J�H�� �W�K�H�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�� �D�Q�G�� �G�H�O�H�W�H�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �U�R�R�P�V���� �7�K�H��

�F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �U�R�R�P���V�W�D�W�X�V���D�Q�G���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���F�D�O�O���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�V�����L�I�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �L�V���H�Q�D�E�O�H�G�����Z�L�O�O�� �E�H�� �G�L�V�S�O�D�\�H�G�� �L�Q�� �W�K�L�V���Z�H�E��

�S�D�J�H���D�V���Z�H�O�O�� 

���‘�•�ˆ�‡�”�‡�•�…�‡�����‘�‘�•�����‘�•�ˆ�‹�‰�—�”�ƒ�–�‹�‘�•�• 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���5�R�R�P�����W�R���D�G�G���D���Q�H�Z���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���U�R�R�P�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���H�G�L�W���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���U�R�R�P�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���U�R�R�P�� 

�7�D�E�O�H������ �����&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���5�R�R�P���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���3�D�U�D�P�H�W�H�U�V 

�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���Q�X�P�E�H�U���I�R�U���W�K�H���X�V�H�U�V���W�R���G�L�D�O���L�Q�W�R���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� 

�1�R�W�H�����8�S���W�R���������F�K�D�U�D�F�W�H�U�V�� 

�3�D�V�V�Z�R�U�G 

�:�K�H�Q���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�����W�K�H���X�V�H�U�V���Z�K�R���Z�R�X�O�G���O�L�N�H���W�R���M�R�L�Q���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���F�D�O�O���P�X�V�W���H�Q�W�H�U��

�W�K�L�V���S�D�V�V�Z�R�U�G���E�H�I�R�U�H���D�F�F�H�V�V�L�Q�J���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���U�R�R�P�� 

�1�R�W�H�V�� 

�x �,�I�����3�X�E�O�L�F���0�R�G�H�����L�V���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G���L�V���Q�R�W���U�H�T�X�L�U�H�G���W�R���M�R�L�Q���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H��

�U�R�R�P���W�K�X�V���W�K�L�V���I�L�H�O�G���L�V���L�Q�Y�D�O�L�G�� 

�x �7�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G���P�X�V�W���E�H���D�W���O�H�D�V�W�������F�K�D�U�D�F�W�H�U�V�� 

�x �&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �Q�X�P�E�H�U�� �F�D�Q�� �Q�R�� �O�R�Q�J�H�U�� �E�H�� �X�V�H�G�� �D�V�� �W�K�H�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H��

�S�D�V�V�Z�R�U�G���L�I���6�W�U�R�Q�J���3�D�V�V�Z�R�U�G���L�V���H�Q�D�E�O�H�G�� 

�$�G�P�L�Q���3�D�V�V�Z�R�U�G 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G���W�R���M�R�L�Q���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���U�R�R�P���D�V���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�����&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H��

�D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U���F�D�Q���P�D�Q�D�J�H���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���F�D�O�O���Y�L�D���,�9�5�����L�I�����(�Q�D�E�O�H���&�D�O�O�H�U���0�H�Q�X�����L�V��

�H�Q�D�E�O�H�G���� �D�V�� �Z�H�O�O�� �D�V�� �L�Q�Y�L�W�H�� �R�W�K�H�U�� �S�D�U�W�L�H�V�� �W�R�� �M�R�L�Q�� �W�K�H�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �E�\�� �G�L�D�O�L�Q�J�� ��������

���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���U�H�T�X�L�U�H�G���I�U�R�P���W�K�H���L�Q�Y�L�W�H�G���S�D�U�W�\�����R�U�������������S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���Q�R�W���U�H�T�X�L�U�H�G���I�U�R�P��

�W�K�H���L�Q�Y�L�W�H�G���S�D�U�W�\�����G�X�U�L�Q�J���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���F�D�O�O�� 

�1�R�W�H�V�� 

�x �,�I�����3�X�E�O�L�F���0�R�G�H�����L�V���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G���L�V���Q�R�W���U�H�T�X�L�U�H�G���W�R���M�R�L�Q���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H��

�U�R�R�P���W�K�X�V���W�K�L�V���I�L�H�O�G���L�V���L�Q�Y�D�O�L�G�� 
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�x �3�D�V�V�Z�R�U�G�� �P�X�V�W�� �E�H�� �D�W�� �O�H�D�V�W�� ���� �F�K�D�U�D�F�W�H�U�V�� �D�Q�G�� �G�L�I�I�H�U�H�Q�W�� �W�K�D�Q�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H��

�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Q�X�P�E�H�U�� 

�(�Q�D�E�O�H���&�D�O�O�H�U���0�H�Q�X 
�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W���F�R�X�O�G���S�U�H�V�V���W�K�H���
���N�H�\���W�R���D�F�F�H�V�V���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H��

�U�R�R�P���P�H�Q�X�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�5�H�F�R�U�G���&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H 

�,�I�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �W�K�H�� �F�D�O�O�V�� �L�Q�� �W�K�L�V�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �U�R�R�P�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �U�H�F�R�U�G�H�G�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�� �L�Q���D��

���Z�D�Y���I�R�U�P�D�W���I�L�O�H�����$�O�O���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���I�L�O�H�V���Z�L�O�O���E�H���G�L�V�S�O�D�\�H�G���D�Q�G���F�D�Q���E�H���G�R�Z�Q�O�R�D�G�H�G���L�Q��

�W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���Z�H�E���S�D�J�H�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�4�X�L�H�W���0�R�G�H 

�,�I�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �L�I�� �W�K�H�U�H�� �D�U�H�� �X�V�H�U�V�� �M�R�L�Q�L�Q�J�� �R�U�� �O�H�D�Y�L�Q�J�� �W�K�H�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���� �Y�R�L�F�H�� �S�U�R�P�S�W�� �R�U��

�Q�R�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���W�R�Q�H���Z�L�O�O���Q�R�W���E�H���S�O�D�\�H�G�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�1�R�W�H�� 

���4�X�L�H�W���0�R�G�H�����D�Q�G�����$�Q�Q�R�X�Q�F�H���&�D�O�O�H�U�V�����F�D�Q�Q�R�W���E�H���H�Q�D�E�O�H�G���D�W���W�K�H���V�D�P�H���W�L�P�H�� 

�.�L�F�N���:�D�U�Q�L�Q�J��

�,�Q�W�H�U�Y�D�O�����P�L�Q�X�W�H�V�� 

�,�I�� �W�K�H�U�H�� �L�V�� �R�Q�O�\�� �R�Q�H�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W���L�Q���D���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���U�R�R�P���� �D���N�L�F�N���Z�D�U�Q�L�Q�J���S�U�R�P�S�W���Z�L�O�O��

�S�O�D�\���D�W���W�K�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���L�Q�W�H�U�Y�D�O�����,�I���Q�R���L�Q�S�X�W���I�U�R�P���W�K�H���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W���L�V���U�H�F�H�L�Y�H�G���D�I�W�H�U���W�K�H��

�S�U�R�P�S�W�����K�H���Z�L�O�O���E�H���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���N�L�F�N�H�G���R�X�W���R�I���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�����7�K�H���Y�D�O�L�G���U�D�Q�J�H���L�V��

�����������P�L�Q�X�W�H�V�� 

�:�D�L�W���)�R�U���$�G�P�L�Q 

�,�I�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �W�K�H�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�� �Z�L�O�O�� �Q�R�W�� �K�H�D�U�� �H�D�F�K�� �R�W�K�H�U�� �X�Q�W�L�O�� �W�K�H�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H��

�D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U���M�R�L�Q�V���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�1�R�W�H�� 

�,�I�� ���4�X�L�H�W�� �0�R�G�H���� �L�V�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �W�K�H�� �Y�R�L�F�H�� �S�U�R�P�S�W�� �I�R�U�� ���:�D�L�W�� �)�R�U�� �$�G�P�L�Q���� �Z�L�O�O�� �Q�R�W�� �E�H��

�D�Q�Q�R�X�Q�F�H�G�� 

�(�Q�D�E�O�H���8�V�H�U���,�Q�Y�L�W�H 

�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����X�V�H�U�V���F�R�X�O�G���S�U�H�V�V�������W�R���L�Q�Y�L�W�H���R�W�K�H�U���X�V�H�U�V�����Z�L�W�K���W�K�H���X�V�H�U�V�
���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�����R�U��

�S�U�H�V�V�������W�R���L�Q�Y�L�W�H���R�W�K�H�U���X�V�H�U�V�����Z�L�W�K�R�X�W���W�K�H���X�V�H�U�
�V���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�����W�R���M�R�L�Q���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H����

�7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�1�R�W�H�� 

�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�� �F�D�Q�� �D�O�Z�D�\�V�� �L�Q�Y�L�W�H�� �R�W�K�H�U�� �X�V�H�U�V�� �Z�L�W�K�R�X�W�� �H�Q�D�E�O�L�Q�J�� �W�K�L�V��

�R�S�W�L�R�Q�� 

�$�Q�Q�R�X�Q�F�H���&�D�O�O�H�U�V 

�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���F�D�O�O�H�U���Z�L�O�O���E�H���D�Q�Q�R�X�Q�F�H�G���W�R���D�O�O���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���Z�K�H�Q���W�K�H�U�H��

�W�K�H���F�D�O�O�H�U���M�R�L�Q�V���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�1�R�W�H�V���� 

�x ���4�X�L�H�W���0�R�G�H�����D�Q�G�����$�Q�Q�R�X�Q�F�H���&�D�O�O�H�U�V�����F�D�Q�Q�R�W���E�H���H�Q�D�E�O�H�G���D�W���W�K�H���V�D�P�H���W�L�P�H�� 

�x �&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�� �Q�D�P�H�V�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �D�Q�Q�R�X�Q�F�H�G�� �Z�K�H�Q�� �M�R�L�Q�L�Q�J���O�H�D�Y�L�Q�J�� �W�K�H��

�F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���H�Y�H�Q���Z�K�H�Q���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���L�V���R�Q���K�R�O�G���� 

�3�X�E�O�L�F���0�R�G�H 
�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����Q�R���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q���Z�L�O�O���E�H���U�H�T�X�L�U�H�G���Z�K�H�Q���M�R�L�Q�L�Q�J���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���F�D�O�O�����7�K�H��

�G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����<�H�V���� 
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�3�O�D�\���+�R�O�G���0�X�V�L�F 
�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���8�&�0�����������Z�L�O�O���S�O�D�\���+�R�O�G���P�X�V�L�F���Z�K�H�Q���W�K�H�U�H���L�V���R�Q�O�\���R�Q�H���X�V�H�U���L�Q���W�K�H��

�F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�0�X�V�L�F���2�Q���+�R�O�G 
�6�H�O�H�F�W�� �W�K�H�� �P�X�V�L�F�� �R�Q�� �K�R�O�G�� �F�O�D�V�V�� �W�R�� �E�H�� �S�O�D�\�H�G�� �L�Q�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �F�D�O�O���� �0�X�V�L�F�� �2�Q�� �+�R�O�G��

�F�O�D�V�V���F�D�Q���E�H���V�H�W���X�S���X�Q�G�H�U���:�H�E���*�8�,�Æ�3�%�;���6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�0�X�V�L�F���2�Q���+�R�O�G�� 

�6�N�L�S���$�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q��

�:�K�H�Q���,�Q�Y�L�W�L�Q�J���8�V�H�U��

�Y�L�D���7�U�X�Q�N���I�U�R�P���:�H�E��

�*�8�, 

�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���L�Q�Y�L�W�D�W�L�R�Q���I�U�R�P���:�H�E���*�8�,���I�R�U���D���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���U�R�R�P���Z�L�W�K���S�D�V�V�Z�R�U�G���Z�L�O�O��

�V�N�L�S���W�K�H���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q���I�R�U���W�K�H���L�Q�Y�L�W�H�G���X�V�H�U�V�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

 

�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���6�H�W�W�L�Q�J�V���F�R�Q�W�D�L�Q�V���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���R�S�W�L�R�Q�V�� 

 

�7�D�E�O�H������ �����&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�(�Q�D�E�O�H���7�D�O�N���G�H�W�H�F�W�L�R�Q �,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���$�0�,���Z�L�O�O���V�H�Q�G���W�K�H���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J���H�Y�H�Q�W���Z�K�H�Q���D���X�V�H�U��

�V�W�D�U�W�V���R�U���H�Q�G�V���W�D�O�N�L�Q�J�� 

�'�6�3���7�D�O�N�L�Q�J���7�K�U�H�V�K�R�O�G �7�K�H�� �W�L�P�H�� �L�Q�� �P�L�O�O�L�V�H�F�R�Q�G�V�� �R�I�� �V�R�X�Q�G�� �D�E�R�Y�H�� �Z�K�D�W�� �W�K�H�� �G�V�S�� �K�D�V��

�H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G�� �D�V�� �E�D�V�H�� �O�L�Q�H�� �V�L�O�H�Q�F�H�� �I�R�U�� �D�� �X�V�H�U�� �E�H�I�R�U�H�� �D�� �X�V�H�U�� �L�V��

�F�R�Q�V�L�G�H�U�H�G���W�R���E�H���W�D�O�N�L�Q�J�����7�K�L�V���Y�D�O�X�H���D�I�I�H�F�W�V���V�H�Y�H�U�D�O���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G��

�V�K�R�X�O�G�� �Q�R�W�� �E�H�� �F�K�D�Q�J�H�G�� �X�Q�O�H�V�V�� �W�K�H�� �L�P�S�D�F�W�� �R�Q�� �F�D�O�O�� �T�X�D�O�L�W�\�� �L�V�� �I�X�O�O�\��

�X�Q�G�H�U�V�W�R�R�G�����W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���Y�D�O�X�H���L�V���������� 

�'�6�3���6�L�O�H�Q�F�H���7�K�U�H�V�K�R�O�G �7�K�H���W�L�P�H���L�Q���P�L�O�O�L�V�H�F�R�Q�G�V���R�I���V�R�X�Q�G���I�D�O�O�L�Q�J���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���Z�K�D�W���W�K�H���G�V�S��

�K�D�V���H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���D�V���E�D�V�H���O�L�Q�H���V�L�O�H�Q�F�H���E�H�I�R�U�H���D���X�V�H�U���L�V���F�R�Q�V�L�G�H�U�H�G��

�W�R���E�H���V�L�O�H�Q�W�����7�K�L�V���Y�D�O�X�H���D�I�I�H�F�W�V���V�H�Y�H�U�D�O���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���V�K�R�X�O�G���Q�R�W��

�E�H���F�K�D�Q�J�H�G���X�Q�O�H�V�V���W�K�H���L�P�S�D�F�W���R�Q���F�D�O�O���T�X�D�O�L�W�\���L�V���I�X�O�O�\���X�Q�G�H�U�V�W�R�R�G����

�W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���Y�D�O�X�H���L�V������������ 

 

�8�V�H�U�V���F�D�Q���F�K�H�F�N���W�K�H���W�D�O�N�L�Q�J���&�D�O�O�H�U���,�'�V���L�Q���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���F�R�Q�W�U�R�O���S�D�J�H�����8�&�0���:�H�E�8�,�Æ�&�D�O�O���)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H������

�7�K�H���L�P�D�J�H���Z�L�O�O���P�R�Y�H���X�S���D�Q�G���G�R�Z�Q���Z�K�H�Q���W�K�H���X�V�H�U���L�V���W�D�O�N�L�Q�J�� 
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�)�L�J�X�U�H�������� �����&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H 

���‘�•�ˆ�‡�”�‡�•�…�‡�����ƒ�Ž�Ž�����’�‡�”�ƒ�–�‹�‘�•�• 

�
�‘�‹�•���ƒ�����‘�•�ˆ�‡�”�‡�•�…�‡�����ƒ�Ž�Ž 

 

�8�V�H�U�V�� �F�R�X�O�G�� �G�L�D�O�� �W�K�H�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �U�R�R�P�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �W�R�� �M�R�L�Q�� �W�K�H�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���� �,�I�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �L�V�� �U�H�T�X�L�U�H�G���� �H�Q�W�H�U�� �W�K�H��

�S�D�V�V�Z�R�U�G�� �W�R�� �M�R�L�Q�� �W�K�H�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �D�V�� �D�� �Q�R�U�P�D�O�� �X�V�H�U���� �R�U�� �H�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �D�G�P�L�Q�� �S�D�V�V�Z�R�U�G�� �W�R�� �M�R�L�Q�� �W�K�H�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �D�V��

�D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�� 

 

 

���•�˜�‹�–�‡�����–�Š�‡�”�����ƒ�”�–�‹�‡�•���–�‘���
�‘�‹�•�����‘�•�ˆ�‡�”�‡�•�…�‡ 

 

�:�K�H�Q���X�V�L�Q�J���W�K�H���8�&�0�����������F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���U�R�R�P�������W�K�H�U�H���D�U�H���W�Z�R���Z�D�\�V���W�R���L�Q�Y�L�W�H���R�W�K�H�U���S�D�U�W�L�H�V���W�R���M�R�L�Q���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� 

 

�x �,�Q�Y�L�W�H���I�U�R�P���:�H�E���*�8�,�� 

�)�R�U���H�D�F�K���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���U�R�R�P���L�Q���8�&�0�����������:�H�E���*�8�,�Æ�&�D�O�O���)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�����W�K�H�U�H���L�V���D�Q���L�F�R�Q�� �� �I�R�U���R�S�W�L�R�Q��

���,�Q�Y�L�W�H���D���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�������&�O�L�F�N���R�Q���L�W���D�Q�G���H�Q�W�H�U���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I���W�K�H���S�D�U�W�\���\�R�X���Z�R�X�O�G���O�L�N�H���W�R���L�Q�Y�L�W�H�����7�K�H�Q���F�O�L�F�N���R�Q�����$�G�G������

�$���F�D�O�O���Z�L�O�O���E�H���V�H�Q�W���W�R���W�K�L�V���Q�X�P�E�H�U���W�R���M�R�L�Q���L�W���L�Q�W�R���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H��  
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�)�L�J�X�U�H�������� �����&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���,�Q�Y�L�W�D�W�L�R�Q���I�U�R�P���:�H�E���*�8�, 

 
�x �,�Q�Y�L�W�H���E�\���G�L�D�O�L�Q�J�������R�U�������G�X�U�L�Q�J���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���F�D�O�O�� 

 
�$�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�� �F�D�Q�� �L�Q�Y�L�W�H�� �R�W�K�H�U�� �S�D�U�W�L�H�V�� �W�R�� �W�K�H�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �E�\�� �G�L�D�O�L�Q�J�� �I�U�R�P�� �W�K�H�� �S�K�R�Q�H�� �G�X�U�L�Q�J�� �W�K�H��

�F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���F�D�O�O�����3�O�H�D�V�H���P�D�N�H���V�X�U�H���R�S�W�L�R�Q�����(�Q�D�E�O�H���8�V�H�U���,�Q�Y�L�W�H�����L�V���W�X�U�Q�H�G���R�Q���I�R�U���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���U�R�R�P���I�L�U�V�W�����(�Q�W�H�U��

���� �R�U������ �G�X�U�L�Q�J���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���F�D�O�O���� �)�R�O�O�R�Z���W�K�H���Y�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W���W�R�� �L�Q�S�X�W�� �W�K�H���Q�X�P�E�H�U�� �R�I�� �W�K�H���S�D�U�W�\�� �\�R�X���Z�R�X�O�G�� �O�L�N�H���W�R��

�L�Q�Y�L�W�H�����$���F�D�O�O���Z�L�O�O���E�H���V�H�Q�W���W�R���W�K�L�V���Q�X�P�E�H�U���W�R���M�R�L�Q���L�W���L�Q�W�R���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� 

 

�������,�I�������L�V���H�Q�W�H�U�H�G���W�R���L�Q�Y�L�W�H���R�W�K�H�U���S�D�U�W�\�����R�Q�F�H���W�K�H���L�Q�Y�L�W�H�G���S�D�U�W�\���S�L�F�N�V���X�S���W�K�H���L�Q�Y�L�W�D�W�L�R�Q���F�D�O�O�����D���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���Z�L�O�O���E�H���D�V�N�H�G��

�W�R�����D�F�F�H�S�W�����R�U�����U�H�M�H�F�W�����W�K�H���L�Q�Y�L�W�D�W�L�R�Q���E�H�I�R�U�H���M�R�L�Q�L�Q�J���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���� 

�������,�I�������L�V���H�Q�W�H�U�H�G���W�R���L�Q�Y�L�W�H���R�W�K�H�U���S�D�U�W�\�����Q�R���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���Z�L�O�O���E�H���U�H�T�X�L�U�H�G���I�U�R�P���W�K�H���L�Q�Y�L�W�H�G���S�D�U�W�\�� 

������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������ ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �������������� 

���1�R�W�H�� 

�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U���F�D�Q���D�O�Z�D�\�V���L�Q�Y�L�W�H���R�W�K�H�U���S�D�U�W�L�H�V���I�U�R�P���W�K�H���S�K�R�Q�H���G�X�U�L�Q�J���W�K�H���F�D�O�O���E�\���H�Q�W�H�U�L�Q�J�������R�U���������7�R��

�M�R�L�Q���D���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���U�R�R�P���D�V���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�����H�Q�W�H�U���W�K�H���D�G�P�L�Q���S�D�V�V�Z�R�U�G���Z�K�H�Q���M�R�L�Q�L�Q�J���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�����$���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H��

�U�R�R�P���F�D�Q���K�D�Y�H���P�X�O�W�L�S�O�H���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�V�� 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �������������������������������������������� 

���—�”�‹�•�‰�����Š�‡�����‘�•�ˆ�‡�”�‡�•�…�‡ 

 

�'�X�U�L�Q�J���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���F�D�O�O�����X�V�H�U�V���F�D�Q���P�D�Q�D�J�H���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���I�U�R�P���:�H�E���*�8�,���R�U���,�9�5�� 

 

�x �0�D�Q�D�J�H���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���F�D�O�O���I�U�R�P���:�H�E���*�8�,�� 
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�,�Q�Y�L�W�L�Q�J���8�V�H�U�V���Y�L�D���7�U�X�Q�N���I�U�R�P��

�,�I�� �W�K�L�V�� �R�S�W�L�R�Q�� �L�V�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �W�K�H�� �L�Q�Y�L�W�D�W�L�R�Q�� �I�U�R�P�� �:�H�E�� �*�8�,�� �Y�L�D�� �D�� �W�U�X�Q�N�� �Z�L�W�K��

�S�D�V�V�Z�R�U�G���Z�L�O�O���Q�R�W���U�H�T�X�L�U�H���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q�� 
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���Ž�‡�ƒ�•�‡�”�����’�–�‹�‘�•�• 

�&�O�H�D�Q�H�U���2�S�W�L�R�Q�V 

�(�Q�D�E�O�H���&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H��

�6�F�K�H�G�X�O�H�V���&�O�H�D�Q�H�U 

�,�I���W�K�L�V���R�S�W�L�R�Q���L�V���H�Q�D�E�O�H�G�����F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���V�F�K�H�G�X�O�H�V���Z�L�O�O���E�H���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���F�O�H�D�Q�H�G���D�V��

�F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�� 

�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H��

�6�F�K�H�G�X�O�H�V���&�O�H�D�Q��

�7�L�P�H 

�(�Q�W�H�U���W�K�H���F�O�H�D�Q���W�L�P�H�����L�Q���K�R�X�U�V�������7�K�H���Y�D�O�L�G���U�D�Q�J�H���L�V���I�U�R�P�������W�R���������� 
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�2�Q�F�H���W�K�H���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���U�R�R�P���L�V���V�F�K�H�G�X�O�H�G�����D�W���W�K�H���N�L�F�N���W�L�P�H�����D�O�O���X�V�H�U�V���Z�L�O�O���E�H���U�H�P�R�Y�H�G���I�U�R�P���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���U�R�R�P���D�Q�G��

�Q�R�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �F�D�Q�� �M�R�L�Q�� �W�K�H�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �U�R�R�P�� �D�Q�\�P�R�U�H�����$�W�� �W�K�H�� �V�F�K�H�G�X�O�H�G�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� �W�L�P�H�����8�&�0���������� �Z�L�O�O�� �V�H�Q�G��

�,�1�9�,�7�(���W�R���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���W�K�D�W���K�D�Y�H���E�H�H�Q���V�H�O�H�F�W�H�G���I�R�U���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� 
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���1�R�W�H�� 

�x �3�O�H�D�V�H�� �P�D�N�H�� �V�X�U�H�� �W�K�D�W�� �R�X�W�E�R�X�Q�G�� �U�R�X�W�H�� �L�V�� �S�U�R�S�H�U�O�\�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�� �I�R�U�� �U�H�P�R�W�H�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V�� �W�R�� �M�R�L�Q�� �W�K�H��

�F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���� 

�x �2�Q�F�H���.�L�F�N���7�L�P�H���L�V���U�H�D�F�K�H�G�����&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���6�F�K�H�G�X�O�H���L�V���O�R�F�N�H�G���D�Q�G���F�D�Q�Q�R�W���E�H���P�R�G�L�I�L�H�G���� 
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�J�U�R�X�S���W�R���D���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�����$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\���� �D�Q���D�X�G�L�R���I�L�O�H���F�D�Q���E�H���X�S�O�R�D�G�H�G���W�R���H�D�F�K���J�U�R�X�S���W�R���E�H���X�V�H�G���W�R���D�Q�Q�R�X�Q�F�H���W�K�H��

�F�R�Q�W�D�F�W���J�U�R�X�S���Q�D�P�H���V�X�F�K���D�V���³�6�D�O�H�V�´���R�U���³�0�D�U�N�H�W�L�Q�J�´�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���D�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W���I�R�U���H�D�F�K���J�U�R�X�S���L�V���³�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H��

�&�R�Q�W�D�F�W���*�U�R�X�S�����´�����³�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���&�R�Q�W�D�F�W���*�U�R�X�S�����´�����H�W�F�� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����&�R�Q�W�D�F�W���*�U�R�X�S���3�D�U�D�P�H�W�H�U�V 
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�x �&�O�L�F�N���R�Q�����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���&�R�Q�W�D�F�W���*�U�R�X�S�����W�R���D�G�G���D���Q�H�Z���&�R�Q�W�D�F�W���*�U�R�X�S�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���H�G�L�W���W�K�H���&�R�Q�W�D�F�W���*�U�R�X�S�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���&�R�Q�W�D�F�W���*�U�R�X�S�� 
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�3�U�R�P�S�W 

�$�X�G�L�R���I�L�O�H���W�K�D�W���F�D�Q���E�H���X�S�O�R�D�G�H�G���W�R���W�K�H���J�U�R�X�S���W�R���D�Q�Q�R�X�Q�F�H���W�K�H���F�R�Q�W�D�F�W���J�U�R�X�S��

�Q�D�P�H���V�X�F�K���D�V���³�6�D�O�H�V�´���R�U���³�0�D�U�N�H�W�L�Q�J�´�� 

�7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���D�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W���I�R�U���H�D�F�K���J�U�R�X�S���L�V���³�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���&�R�Q�W�D�F�W���*�U�R�X�S��

���´�����³�&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���&�R�Q�W�D�F�W���*�U�R�X�S�����´�����H�W�F�� 

�0�H�P�E�H�U�V �&�R�Q�W�D�F�W�V���W�K�D�W���Q�H�H�G�V���W�R���E�H���D�G�G�H�G���L�Q���H�D�F�K���J�U�R�X�S�� 

�7�\�S�H 
�7�\�S�H���R�I���W�K�H���P�H�P�E�H�U�V���W�R���E�H���D�G�G�H�G�����L�W���F�D�Q���E�H���H�L�W�K�H�U���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���R�U���D���V�H�O�I��

�G�H�I�L�Q�H�G���Q�X�P�E�H�U�� 
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�W�K�H���F�D�O�O���Z�L�O�O���E�H���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���U�H�F�R�U�G�H�G���L�Q�����Z�D�Y���I�R�U�P�D�W�� 
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���1�R�W�H�V�� 

�x �9�L�G�H�R���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�Q�J���F�D�Q���E�H���U�H�V�R�X�U�F�H���L�Q�W�H�Q�V�L�Y�H���D�Q�G���P�D�\���F�D�X�V�H���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���L�V�V�X�H�V���Z�L�W�K���W�K�H���8�&�0���Z�K�H�Q���X�V�H�G�� 

�x �7�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�H���E�H�V�W���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�����S�O�H�D�V�H���X�V�H���*�R�R�J�O�H���&�K�U�R�P�H�����Y�������R�U���K�L�J�K�H�U�����R�U���0�R�]�L�O�O�D���)�L�U�H�I�R�[�����Y�������� 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ������������������������������ 
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�:�H�E���D�X�G�L�R���D�Q�G���Y�L�G�H�R���F�D�O�O�V���D�Q�G���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�Q�J���F�D�Q���Q�R�Z���E�H���D�F�K�L�H�Y�H�G���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���8�&�0�¶�V���Q�H�Z���:�H�E�5�7�&���S�D�J�H�����I�R�U��

�P�R�U�H���G�H�W�D�L�O�V���D�E�R�X�W���W�K�L�V���I�H�D�W�X�U�H�����7�R���J�H�W���V�W�D�U�W�H�G���Z�L�W�K���W�K�L�V���Q�H�Z���I�H�D�W�X�U�H�����S�O�H�D�V�H���P�D�N�H���V�X�U�H���W�R���� 

1. �1�D�Y�L�J�D�W�H���W�R���9�D�O�X�H���$�G�G�H�G���)�H�D�W�X�U�H�V���Æ���:�H�E�5�7�&���D�Q�G���H�Q�D�E�O�H���:�H�E�5�7�&���V�X�S�S�R�U�W���� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����(�Q�D�E�O�L�Q�J���:�H�E�5�7�&���)�H�D�W�X�U�H 

 

2. �(�Q�D�E�O�H�� �W�K�H�� �:�H�E�5�7�&�� �R�Q�� �W�K�H�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V�� �W�K�D�W�� �Z�R�X�O�G�� �X�V�H�� �W�K�L�V�� �I�H�D�W�X�U�H�� �X�Q�G�H�U���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� ���� �7�U�X�Q�N���Æ��

�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���E�\���H�G�L�W�L�Q�J���W�K�H���F�R�Q�F�H�U�Q�H�G���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V�� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����(�Q�D�E�O�L�Q�J���:�H�E�5�7�&���R�Q���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V 

�7�K�H���8�&�0���R�I�I�H�U�V���W�K�H���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�\���W�R���O�R�J�L�Q���W�R���D�Q���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Y�L�D���*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���:�D�Y�H���3�R�U�W�D�O���X�V�L�Q�J���X�V�H�U���S�R�U�W�D�O���S�D�V�V�Z�R�U�G��

�L�Q�� �D�G�G�L�W�L�R�Q�� �W�R�� �6�,�3�� �U�H�J�L�V�W�U�D�W�L�R�Q�� �S�D�V�V�Z�R�U�G���� �Z�K�H�U�H�� �L�W�� �R�I�I�H�U�V�� �D�� �V�O�H�H�N�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �W�R�� �K�R�V�W�� �F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�V���� �U�H�F�H�L�Y�H�� �H�P�D�L�O��

�U�H�P�L�Q�G�H�U�V���I�R�U���V�F�K�H�G�X�O�H�G���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�V�����P�D�Q�D�J�H���F�R�Q�W�D�F�W�V�����L�Q�L�W�L�D�W�H���F�D�O�O�V�����F�D�O�O���W�U�D�Q�V�I�H�U�����F�K�D�W���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�\���D�Q�G���P�R�U�H�� 

 

�$�F�F�H�V�V���W�K�H���S�D�J�H���E�\���D�G�G�L�Q�J���³���J�V�Z�D�Y�H�´���D�I�W�H�U���W�K�H���8�&�0�¶�V���V�H�U�Y�H�U���D�G�G�U�H�V�V���D�Q�G���S�R�U�W�������H���J����

�K�W�W�S�V�������P�\���X�F�P���F�R�P�������������J�V�Z�D�Y�H���� 
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�)�L�J�X�U�H�������� �����*�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���:�D�Y�H���,�Q�W�H�U�I�D�F�H 

 

�)�R�U���P�R�U�H���G�H�W�D�L�O�V���D�E�R�X�W���W�K�H���:�H�E�5�7�&���I�H�D�W�X�U�H�����S�O�H�D�V�H���U�H�I�H�U���W�R���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���J�X�L�G�H�� 

�K�W�W�S�������Z�Z�Z���J�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���F�R�P���V�L�W�H�V���G�H�I�D�X�O�W���I�L�O�H�V���5�H�V�R�X�U�F�H�V���Z�D�Y�H�B�Z�H�E�U�W�F�B�J�X�L�G�H���S�G�I 
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��  

�8�&�0�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V�� �F�D�Q�� �Q�R�Z�� �G�L�D�O�� �L�Q�W�R�� �,�3�9�7�� ���,�3�9�L�G�H�R�7�D�O�N���� �P�H�H�W�L�Q�J�V�� �E�\�� �F�U�H�D�W�L�Q�J�� �D�� �S�H�H�U�� �W�U�X�Q�N�� �W�R�� �D�Q�� �,�3�9�7�� �V�H�U�Y�H�U����

�+�R�Z�H�Y�H�U�����X�V�H�U�V���P�X�V�W���P�D�N�H���V�X�U�H���W�K�D�W���W�K�H���,�3�9�7���V�H�U�Y�H�U���W�K�H�\���D�U�H���S�H�H�U�L�Q�J���W�R���D�O�V�R���K�D�V���D���S�H�H�U���W�U�X�Q�N���W�R���W�K�H�L�U���8�&�0��

�F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�����7�K�L�V���V�H�W�W�L�Q�J���F�D�Q���E�H���I�R�X�Q�G���L�Q���$�G�P�L�Q���&�H�Q�W�H�U�Æ�6�,�3���7�U�X�Q�N���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����,�3�9�7���6�,�3���7�U�X�Q�N���S�D�J�H 

 

�1�H�[�W�����X�V�H�U�V���P�X�V�W���F�U�H�D�W�H���D���S�H�H�U���W�U�X�Q�N���R�Q���W�K�H���8�&�0���W�R���W�K�H���,�3�9�7���V�H�U�Y�H�U�����(�Q�W�H�U���R�Q�H���R�I���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���D�G�G�U�H�V�V�H�V���E�D�V�H�G��

�R�Q���W�K�H���G�H�V�L�U�H�G���F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���S�U�R�W�R�F�R�O�� 

�x �7�&�3�����S�U�R���L�S�Y�L�G�H�R�W�D�O�N���F�R�P������������ 

�x �7�/�6�����S�U�R���L�S�Y�L�G�H�R�W�D�O�N���F�R�P������������ 

 
�)�L�J�X�U�H�������� �������3�H�H�U���7�U�X�Q�N���W�R���,�3�9�7 

 

�0�D�N�H���V�X�U�H���W�K�D�W���W�K�H���7�U�D�Q�V�S�R�U�W���I�L�H�O�G���L�V���H�L�W�K�H�U���³�7�&�3�´���R�U���³�7�/�6�´�����6�D�Y�H���D�Q�G���D�S�S�O�\���F�K�D�Q�J�H�V���W�R���F�U�H�D�W�H���W�K�H���W�U�X�Q�N���� 
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�1�H�[�W�����H�G�L�W���W�K�H���Q�H�Z�O�\���F�U�H�D�W�H�G���W�U�X�Q�N���D�Q�G���F�O�L�F�N���R�Q���W�K�H���$�G�Y�D�Q�F�H�G���6�H�W�W�L�Q�J�V���W�D�E�����0�D�N�H���V�X�U�H���W�K�H���,�3�9�7���0�R�G�H���R�S�W�L�R�Q���L�V��

�F�K�H�F�N�H�G�����2�W�K�H�U�Z�L�V�H�����\�R�X���P�D�\���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���D�X�G�L�R���L�V�V�X�H�V���Z�K�H�Q���G�L�D�O�L�Q�J���L�Q�W�R���,�3�9�7���� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �������,�3�9�7���0�R�G�H 

�)�L�Q�D�O�O�\�����F�U�H�D�W�H���D�Q���R�X�W�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�H���I�R�U���W�K�L�V���W�U�X�Q�N�����7�K�L�V���U�R�X�W�H���Z�L�O�O���E�H���X�V�H�G���W�R���G�L�D�O���,�3�9�7���P�H�H�W�L�Q�J���,�'�V�����'�X�H���W�R���,�3�9�7��

�P�H�H�W�L�Q�J���,�'�V���K�D�Y�L�Q�J���D���U�D�Q�G�R�P���D�V�V�R�U�W�P�H�Q�W���R�I���Q�X�P�E�H�U�V�����L�W���L�V���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G���W�R���X�V�H���D���X�Q�L�T�X�H���F�R�G�H���W�R���S�U�H�F�H�G�H���W�K�H��

�P�H�H�W�L�Q�J���,�'���V�R���W�K�D�W���8�&�0���F�D�Q���G�L�U�H�F�W���F�D�O�O�V���W�R���W�K�H���,�3�9�7���W�U�X�Q�N���Z�L�W�K�R�X�W���I�D�L�O�����H���J�������
�����������,�Q���W�K�H���E�H�O�R�Z���L�P�D�J�H�����³�[���´���Z�R�X�O�G��

�E�H���W�K�H���P�H�H�W�L�Q�J���,�'�� 

 

 
�)�L�J�X�U�H�������� �������,�3�9�7���2�X�W�E�R�X�Q�G���3�D�W�W�H�U�Q 

 

�+�R�Z�H�Y�H�U�����L�I���D���X�Q�L�T�X�H���F�R�G�H���L�V���X�V�H�G�����X�V�H�U�V���P�X�V�W���D�O�V�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���6�W�U�L�S���I�L�H�O�G���W�R���U�H�P�R�Y�H���W�K�H���X�Q�L�T�X�H���F�R�G�H���I�U�R�P���W�K�H��

�P�H�H�W�L�Q�J���,�'���E�H�I�R�U�H���W�K�H���F�D�O�O���L�V���V�H�Q�W���W�R���,�3�9�7�� 
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�)�L�J�X�U�H�������� �������,�3�9�7���2�X�W�E�R�X�Q�G���6�W�U�L�S 

 

�,�Q���W�K�L�V���H�[�D�P�S�O�H�����W�K�H���6�W�U�L�S���I�L�H�O�G���K�D�V���³���´���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���W�R���U�H�P�R�Y�H���W�K�H���H�[�D�P�S�O�H���X�Q�L�T�X�H���F�R�G�H���
�������I�U�R�P���W�K�H���G�L�D�O�H�G���Q�X�P�E�H�U��

�E�H�I�R�U�H���W�K�H���F�D�O�O���L�V���U�R�X�W�H�G���R�X�W���W�R���W�K�H���,�3�9�7���V�H�U�Y�H�U�����2�Q�F�H���W�K�L�V���R�X�W�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�H���K�D�V���E�H�H�Q���F�U�H�D�W�H�G�����X�V�H�U�V���F�D�Q���Q�R�Z���X�V�H��

�D���8�&�0���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���W�R���G�L�D�O���,�3�9�7���P�H�H�W�L�Q�J���U�R�R�P�V���� 

 

�1�R�W�H�����$�Q���,�3�9�7���D�F�F�R�X�Q�W���F�D�Q���K�D�Y�H���R�Q�O�\�������6�,�3���W�U�X�Q�N���S�H�H�U�H�G���W�R���L�W���� 
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������  

���‘�•�ˆ�‹�‰�—�”�‡�������� 

�,�9�5���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V���F�D�Q���E�H���D�F�F�H�V�V�H�G���X�Q�G�H�U���W�K�H���8�&�0�����������:�H�E���*�8�,�Æ�&�D�O�O���)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�,�9�5�����8�V�H�U�V���F�R�X�O�G���F�U�H�D�W�H����

�H�G�L�W�����Y�L�H�Z���D�Q�G���G�H�O�H�W�H���D�Q���,�9�5�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���,�9�5�����W�R���D�G�G���D���Q�H�Z���,�9�5�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���H�G�L�W���W�K�H���,�9�5���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���,�9�5�� 

 
�)�L�J�X�U�H�������� �����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���,�9�5 
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�7�D�E�O�H������ �����,�9�5���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���3�D�U�D�P�H�W�H�U�V 

�%�D�V�L�F���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�1�D�P�H �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���Q�D�P�H���R�I���W�K�H���,�9�5�����/�H�W�W�H�U�V�����G�L�J�L�W�V�����B���D�Q�G�������D�U�H���D�O�O�R�Z�H�G�� 

�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q �(�Q�W�H�U���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Q�X�P�E�H�U���I�R�U���X�V�H�U�V���W�R���D�F�F�H�V�V���W�K�H���,�9�5�� 

�'�,�'���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q 

�7�K�L�V�� �R�S�W�L�R�Q�� �V�K�R�Z�V�� �X�S�� �R�Q�O�\�� �Z�K�H�Q�� ���%�\�� �'�,�'���� �L�V�� �V�H�O�H�F�W�H�G���� �7�K�L�V�� �F�R�Q�W�U�R�O�V�� �W�K�H��

�G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�� �W�K�D�W�� �F�D�Q�� �E�H�� �U�H�D�F�K�H�G�� �E�\�� �W�K�H�� �H�[�W�H�U�Q�D�O�� �F�D�O�O�H�U�� �Y�L�D�� �W�K�H�� �L�Q�E�R�X�Q�G��

�U�R�X�W�H�����7�K�H���'�,�'���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���D�U�H�� 

�x �(�[�W�H�Q�V�L�R�Q 

�x �&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H 
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�7�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�L�V���I�H�D�W�X�U�H�����S�O�H�D�V�H���J�R���W�R���8�&�0���:�H�E���*�8�,�Æ�&�D�O�O���)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�&�D�O�O���4�X�H�X�H�Æ�&�U�H�D�W�H���1�H�Z���4�X�H�X�H���(�G�L�W��

�4�X�H�X�H�Æ�4�X�H�X�H���2�S�W�L�R�Q�V�Æ�V�H�W���(�Q�D�E�O�H���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���W�R���(�Q�W�H�U���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K���9�R�L�F�H���3�U�R�P�S�W�����8�V�H�U�V���F�R�X�O�G���F�R�Q�I�L�J�X�U�H��

�W�K�H���Z�D�L�W���W�L�P�H���Z�L�W�K���9�R�L�F�H���3�U�R�P�S�W���&�\�F�O�H�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���4�X�H�X�H�����W�R���D�G�G���F�D�O�O���T�X�H�X�H�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���H�G�L�W���W�K�H���F�D�O�O���T�X�H�X�H�����7�K�H���F�D�O�O���T�X�H�X�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���S�D�U�D�P�H�W�H�U�V���D�U�H���O�L�V�W�H�G���L�Q���W�K�H���W�D�E�O�H���E�H�O�R�Z�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���F�D�O�O���T�X�H�X�H�� 

�7�D�E�O�H������ �����&�D�O�O���4�X�H�X�H���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���3�D�U�D�P�H�W�H�U�V 

�%�D�V�L�F���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���F�D�O�O���T�X�H�X�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Q�X�P�E�H�U�� 

�1�D�P�H �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���F�D�O�O���T�X�H�X�H���Q�D�P�H���W�R���L�G�H�Q�W�L�I�\���W�K�H���F�D�O�O���T�X�H�X�H�� 

�6�W�U�D�W�H�J�\ 

�6�H�O�H�F�W���W�K�H���V�W�U�D�W�H�J�\���I�R�U���W�K�H���F�D�O�O���T�X�H�X�H�� 

�x �5�L�Q�J���$�O�O 

�5�L�Q�J���D�O�O���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���$�J�H�Q�W�V���V�L�P�X�O�W�D�Q�H�R�X�V�O�\���X�Q�W�L�O���R�Q�H���D�Q�V�Z�H�U�� 
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�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�x �/�L�Q�H�D�U 

�5�L�Q�J���D�J�H�Q�W�V���L�Q���W�K�H���V�S�H�F�L�I�L�H�G���R�U�G�H�U�� 

�x �/�H�D�V�W���5�H�F�H�Q�W 

�5�L�Q�J���W�K�H���D�J�H�Q�W���Z�K�R���K�D�V���E�H�H�Q���F�D�O�O�H�G���W�K�H���O�H�D�V�W���U�H�F�H�Q�W�O�\�� 

�x �)�H�Z�H�V�W���&�D�O�O�V 

�5�L�Q�J���W�K�H���D�J�H�Q�W���Z�L�W�K���W�K�H���I�H�Z�H�V�W���F�R�P�S�O�H�W�H�G���F�D�O�O�V�� 

�x �5�D�Q�G�R�P 

�5�L�Q�J���D���U�D�Q�G�R�P���D�J�H�Q�W�� 

�x �5�R�X�Q�G���5�R�E�L�Q 

�5�L�Q�J���W�K�H���D�J�H�Q�W�V���L�Q���5�R�X�Q�G���5�R�E�L�Q���V�F�K�H�G�X�O�L�Q�J���Z�L�W�K���P�H�P�R�U�\�� 

�7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����5�L�Q�J���$�O�O���� 

�0�X�V�L�F���2�Q���+�R�O�G 

�6�H�O�H�F�W���W�K�H���0�X�V�L�F���2�Q���+�R�O�G���F�O�D�V�V���I�R�U���W�K�H���F�D�O�O���T�X�H�X�H�� 

�1�R�W�H���� �0�X�V�L�F�� �2�Q�� �+�R�O�G�� �F�O�D�V�V�H�V�� �F�D�Q�� �E�H�� �P�D�Q�D�J�H�G�� �I�U�R�P�� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�3�%�;��

�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�0�X�V�L�F���2�Q���+�R�O�G�� 

�0�D�[���4�X�H�X�H���/�H�Q�J�W�K 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���P�D�[�L�P�X�P���Q�X�P�E�H�U���R�I���F�D�O�O�V���W�R���E�H���T�X�H�X�H�G���D�W���R�Q�F�H�����7�K�L�V���Q�X�P�E�H�U���G�R�H�V��

�Q�R�W���L�Q�F�O�X�G�H���F�D�O�O�V���W�K�D�W���K�D�Y�H���E�H�H�Q���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���Z�L�W�K���D�J�H�Q�W�V�����,�W���R�Q�O�\���L�Q�F�O�X�G�H�V���F�D�O�O�V���Q�R�W��

�F�R�Q�Q�H�F�W�H�G�� �\�H�W���� �7�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W�� �V�H�W�W�L�Q�J�� �L�V�� ������ �Z�K�L�F�K�� �P�H�D�Q�V�� �X�Q�O�L�P�L�W�H�G���� �:�K�H�Q�� �W�K�H��

�P�D�[�L�P�X�P���Y�D�O�X�H���L�V���U�H�D�F�K�H�G�����W�K�H���F�D�O�O�H�U���Z�L�O�O���E�H���W�U�H�D�W�H�G���Z�L�W�K���E�X�V�\���W�R�Q�H���I�R�O�O�R�Z�H�G���E�\��

�W�K�H���Q�H�[�W���F�D�O�O�L�Q�J���U�X�O�H���D�I�W�H�U���D�W�W�H�P�S�W�L�Q�J���W�R���H�Q�W�H�U���W�K�H���T�X�H�X�H�� 

�:�U�D�S�X�S���7�L�P�H 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I���V�H�F�R�Q�G�V���E�H�I�R�U�H���D���Q�H�Z���F�D�O�O���F�D�Q���U�L�Q�J���W�K�H���T�X�H�X�H���D�I�W�H�U���W�K�H��

�O�D�V�W���F�D�O�O���R�Q���W�K�H���D�J�H�Q�W���L�V���F�R�P�S�O�H�W�H�G�����,�I���V�H�W���W�R���������W�K�H�U�H���Z�L�O�O���E�H���Q�R���G�H�O�D�\���E�H�W�Z�H�H�Q���F�D�O�O�V��

�W�R���W�K�H���T�X�H�X�H�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���������V�H�F�R�Q�G�V�� 

�5�H�W�U�\���7�L�P�H �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I���V�H�F�R�Q�G�V���W�R���Z�D�L�W���E�H�I�R�U�H���U�L�Q�J�L�Q�J���W�K�H���Q�H�[�W���D�J�H�Q�W�� 

�5�L�Q�J���7�L�P�H 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �W�K�H�� �Q�X�P�E�H�U���R�I�� �V�H�F�R�Q�G�V���D�Q���D�J�H�Q�W���Z�L�O�O���U�L�Q�J���E�H�I�R�U�H���W�K�H���F�D�O�O���J�R�H�V���W�R���W�K�H��

�Q�H�[�W���D�J�H�Q�W�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���������V�H�F�R�Q�G�V�� 

�$�X�W�R���5�H�F�R�U�G 

�,�I�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �W�K�H�� �F�D�O�O�V�� �R�Q�� �W�K�H�� �F�D�O�O�� �T�X�H�X�H�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�� �U�H�F�R�U�G�H�G���� �7�K�H��

�U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �I�L�O�H�V�� �F�D�Q�� �E�H�� �D�F�F�H�V�V�H�G�� �L�Q�� �4�X�H�X�H�� �5�H�F�R�U�G�L�Q�J�V�� �X�Q�G�H�U�� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�&�D�O�O��

�)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�&�D�O�O���4�X�H�X�H�� 

�:�H�O�F�R�P�H���3�U�R�P�S�W 
�,�I�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �X�V�H�U�V�� �F�D�Q�� �X�S�O�R�D�G�� �D�Q�� �D�X�G�L�R�� �I�L�O�H�� �W�K�D�W�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �S�O�D�\�H�G�� �D�V�� �D�Q�� �L�Q�L�W�L�D�O�� �W�R�Q�H��

�Z�K�H�Q���G�L�D�O�L�Q�J���W�K�H���T�X�H�X�H���Q�X�P�E�H�U���� 

�0�D�[���:�D�L�W���7�L�P�H 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���W�L�P�H�R�X�W���D�I�W�H�U���Z�K�L�F�K���X�V�H�U�V���Z�L�O�O���E�H���G�L�V�F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���I�U�R�P���W�K�H���F�D�O�O���T�X�H�X�H����

�7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�������������������P�H�D�Q�V���X�Q�O�L�P�L�W�H�G�� 

�1�R�W�H�����,�W���L�V���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G���W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�����:�D�L�W���7�L�P�H�����O�R�Q�J�H�U���W�K�D�Q���W�K�H�����:�U�D�S�X�S���7�L�P�H���� 

�'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q 
�2�Q�F�H���0�D�[���:�D�L�W���7�L�P�H���K�D�V���E�H�H�Q���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�����V�H�O�H�F�W���W�R���Z�K�L�F�K���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���V�H�Q�G���W�K�H��

�F�D�O�O�V���W�K�D�W���K�D�Y�H���W�L�P�H�G���R�X�W�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���L�V���W�R���³�+�D�Q�J���X�S�´���W�K�H���F�D�O�O�� 

�5�H�V�H�W���$�J�H�Q�W���&�D�O�O��

�&�R�X�Q�W�H�U�������(�Q�D�E�O�H 

�,�I�� �W�K�L�V�� �R�S�W�L�R�Q�� �L�V�� �F�K�H�F�N�H�G�� �W�K�H�� �D�J�H�Q�W�� �F�D�O�O�� �F�R�X�Q�W�H�U�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �U�H�V�H�W�� �D�F�F�R�U�G�L�Q�J�� �W�R�� �W�K�H��

�5�H�S�H�D�W���W�L�P�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 



 

P a g e  | 285 
�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 
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�5�H�S�H�D�W �6�S�H�F�L�I�L�H�V���W�K�H���I�U�H�T�X�H�Q�F�\���D�W���Z�K�L�F�K���W�K�H���$�J�H�Q�W���F�D�O�O���F�R�X�Q�W�H�U���Z�L�O�O���E�H���U�H�V�H�W�� 

�'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���3�U�R�P�S�W��

�&�\�F�O�H 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���Y�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W���F�\�F�O�H�����L�Q���V�H�F�R�Q�G�V�����R�I���W�K�H���F�D�O�O���T�X�H�X�H�����2�Q�F�H���D�O�O���D�J�H�Q�W�V��

�D�U�H���E�X�V�\���D�Q�G���W�K�H���Y�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W���Z�L�O�O���E�H���S�O�D�\�H�G�����D�Q�G���\�R�X���F�D�Q���S�U�H�V�V���W�K�H���D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H��

�N�H�\���W�R���W�U�D�Q�V�I�H�U���W�R���I�D�L�O�R�Y�H�U���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�� 

�&�X�V�W�R�P���3�U�R�P�S�W �:�K�H�Q���S�O�D�\�L�Q�J���D���F�X�V�W�R�P���S�U�R�P�S�W�����S�U�H�V�V�������W�R���W�U�D�Q�V�I�H�U���W�R���I�D�L�O�R�Y�H�U���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�� 

�'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q 
�6�H�O�H�F�W�� �I�D�L�O�R�Y�H�U�� �G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�� �W�R�� �V�H�Q�G�� �F�D�O�O�H�U�V�� �D�I�W�H�U�� �S�U�H�V�V�L�Q�J�� ���� �X�S�R�Q�� �K�H�D�U�L�Q�J���W�K�H��

�F�X�V�W�R�P���S�U�R�P�S�W�� 

�$�G�Y�D�Q�F�H�G���6�H�W�W�L�Q�J�V 

- �9�L�U�W�X�D�O���4�X�H�X�H 

- �3�R�V�L�W�L�R�Q��

�$�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W 

- �4�X�H�X�H���&�K�D�L�U�P�D�Q 

�5�H�I�H�U�� �W�R���&�D�O�O�� �&�H�Q�W�H�U�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�� �D�Q�G�� �(�Q�K�D�Q�F�H�P�H�Q�W�V�� �V�H�F�W�L�R�Q�� �I�R�U�� �G�H�W�D�L�O�H�G��

�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���D�E�R�X�W���W�K�H�V�H���I�H�D�W�X�U�H�V�� 

�(�Q�D�E�O�H���$�J�H�Q�W���/�R�J�L�Q 
�(�Q�D�E�O�H�V���D�J�H�Q�W���O�R�J�L�Q���O�R�J�R�X�W���I�H�D�W�X�U�H���I�R�U���V�W�D�W�L�F���D�J�H�Q�W�V�����V�X�S�S�R�U�W�H�G���R�Q�O�\���R�Q���*�;�3�����;�;��

�S�K�R�Q�H�V���Z�L�W�K���I�Z���K�L�J�K�H�U���W�K�D�Q���������������������� 

�/�H�D�Y�H���:�K�H�Q���(�P�S�W�\ 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���Z�K�H�W�K�H�U���W�K�H���F�D�O�O�H�U�V���Z�L�O�O���E�H���G�L�V�F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���I�U�R�P���W�K�H���T�X�H�X�H���R�U���Q�R�W���L�I���W�K�H��

�T�X�H�X�H���K�D�V���Q�R���D�J�H�Q�W���D�Q�\�P�R�U�H�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����6�W�U�L�F�W���� 

�x �<�H�V 

�&�D�O�O�H�U�V���Z�L�O�O���E�H���G�L�V�F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���I�U�R�P���W�K�H���T�X�H�X�H���L�I���D�O�O���D�J�H�Q�W�V���D�U�H���S�D�X�V�H�G���R�U���L�Q�Y�D�O�L�G�� 

�x �1�R 

�1�H�Y�H�U���G�L�V�F�R�Q�Q�H�F�W���W�K�H���F�D�O�O�H�U�V���I�U�R�P���W�K�H���T�X�H�X�H���Z�K�H�Q���W�K�H���T�X�H�X�H���L�V���H�P�S�W�\�� 

�x �6�W�U�L�F�W 

�&�D�O�O�H�U�V���Z�L�O�O���E�H���G�L�V�F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���I�U�R�P���W�K�H���T�X�H�X�H���L�I���D�O�O���D�J�H�Q�W�V���D�U�H���S�D�X�V�H�G�����L�Q�Y�D�O�L�G��

�R�U���X�Q�D�Y�D�L�O�D�E�O�H�� 

�'�L�D�O���L�Q���(�P�S�W�\���4�X�H�X�H 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���Z�K�H�W�K�H�U���W�K�H���F�D�O�O�H�U�V���F�D�Q���G�L�D�O���L�Q�W�R���D���F�D�O�O���T�X�H�X�H���L�I���W�K�H���T�X�H�X�H���K�D�V���Q�R���D�J�H�Q�W����

�7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�x �<�H�V 

�&�D�O�O�H�U�V���F�D�Q���D�O�Z�D�\�V���G�L�D�O���L�Q�W�R���D���F�D�O�O���T�X�H�X�H�� 

�x �1�R 

�&�D�O�O�H�U�V���F�D�Q�Q�R�W���G�L�D�O���L�Q�W�R���D���T�X�H�X�H���L�I���D�O�O���D�J�H�Q�W�V���D�U�H���S�D�X�V�H�G���R�U���L�Q�Y�D�O�L�G�� 

�x �6�W�U�L�F�W 

�&�D�O�O�H�U�V�� �F�D�Q�Q�R�W�� �G�L�D�O�� �L�Q�W�R�� �D�� �T�X�H�X�H�� �L�I�� �W�K�H�� �D�J�H�Q�W�V�� �D�U�H�� �S�D�X�V�H�G���� �L�Q�Y�D�O�L�G�� �R�U��

�X�Q�D�Y�D�L�O�D�E�O�H�� 

�)�D�L�O�R�Y�H�U���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q 

�&�K�R�R�V�H���W�K�H���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���Z�K�H�U�H���W�K�H���F�D�O�O���Z�L�O�O���E�H���G�L�U�H�F�W�H�G���Z�K�H�Q���W�K�H���T�X�H�X�H���L�V���H�P�S�W�\��

�R�U���Z�K�H�Q���D�O�O���W�K�H���D�J�H�Q�W�V���D�U�H���Q�R�W���O�R�J�J�H�G���L�Q���� �K�H�U�H���D�U�H���W�K�H���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�V���W�K�D�W���F�D�Q���E�H��

�F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�� 

�x �3�O�D�\���6�R�X�Q�G�� 
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�x �(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� 

�x �9�R�L�F�H�P�D�L�O�� 

�x �4�X�H�X�H�V�� 

�x �5�L�Q�J���*�U�R�X�S�� 

�x �9�R�L�F�H�P�D�L�O���*�U�R�X�S�� 

�x �,�9�5�� 

�x �(�[�W�H�U�Q�D�O���1�X�P�E�H�U�� 

�5�H�S�R�U�W���+�R�O�G���7�L�P�H 
�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���8�&�0�����������Z�L�O�O���U�H�S�R�U�W�����W�R���W�K�H���D�J�H�Q�W�����W�K�H���G�X�U�D�W�L�R�Q���R�I���W�L�P�H���R�I���W�K�H���F�D�O�O��

�E�H�I�R�U�H���W�K�H���F�D�O�O�H�U���L�V���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���W�R���W�K�H���D�J�H�Q�W�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�5�H�S�O�D�F�H���'�L�V�S�O�D�\���1�D�P�H 
�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���8�&�0���Z�L�O�O���U�H�S�O�D�F�H���W�K�H���F�D�O�O�H�U���G�L�V�S�O�D�\���Q�D�P�H���Z�L�W�K���W�K�H���&�D�O�O���4�X�H�X�H���Q�D�P�H��

�V�R���W�K�D�W���W�K�H���F�D�O�O�H�U���N�Q�R�Z�V���W�K�H���F�D�O�O���L�V���L�Q�F�R�P�L�Q�J���I�U�R�P���D���&�D�O�O���4�X�H�X�H�� 

�(�Q�D�E�O�H���)�H�D�W�X�U�H���&�R�G�H�V 

�(�Q�D�E�O�H���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H�V���R�S�W�L�R�Q���I�R�U���F�D�O�O���T�X�H�X�H�����)�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����
�������L�V���X�V�H�G���I�R�U���³�$�J�H�Q�W��

�3�D�X�V�H�´�� 

�1�R�W�H�����&�D�O�O�H�U�V���F�D�Q���Q�R���O�R�Q�J�H�U���X�V�H���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H�V���L�Q���H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���F�D�O�O�E�D�F�N�V�� 

�'�\�Q�D�P�L�F���/�R�J�L�Q��

�3�D�V�V�Z�R�U�G 

�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���3�,�1���Q�X�P�E�H�U���L�V���U�H�T�X�L�U�H�G���I�R�U���G�\�Q�D�P�L�F���D�J�H�Q�W���W�R���O�R�J���L�Q�����7�K�H��

�G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���G�L�V�D�E�O�H�G�� 

�$�O�H�U�W���,�Q�I�R 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���F�D�O�O�� �G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���I�R�U���W�K�H���F�D�O�O���W�R���E�H���U�R�X�W�H�G���W�R�� �L�I�� �Q�R�� �D�J�H�Q�W�� �L�Q���W�K�L�V���F�D�O�O��

�T�X�H�X�H���D�Q�V�Z�H�U�V���W�K�H���F�D�O�O�� 

�$�J�H�Q�W�V 

�$�J�H�Q�W�V 

�*�R���W�R���³�$�J�H�Q�W�V�´���7�D�E���D�Q�G���6�H�O�H�F�W���W�K�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���X�V�H�U�V���W�R���E�H���W�K�H���V�W�D�W�L�F���D�J�H�Q�W�V���L�Q���W�K�H��

�F�D�O�O���T�X�H�X�H�����&�K�R�R�V�H���I�U�R�P���W�K�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���X�V�H�U�V���R�Q���W�K�H���O�H�I�W���W�R���W�K�H���V�W�D�W�L�F���D�J�H�Q�W�V���O�L�V�W���R�Q��

�W�K�H���U�L�J�K�W�����&�O�L�F�N���R�Q�� ��� � � � � ��W�R���F�K�R�R�V�H�����$�Q�G���X�V�H���8�3���D�Q�G���'�R�Z�Q���D�U�U�R�Z���W�R���V�H�O�H�F�W���W�K�H��

�R�U�G�H�U���R�I���W�K�H���D�J�H�Q�W���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���F�D�O�O���T�X�H�X�H�� 
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�7�D�E�O�H������ �����6�W�D�W�L�F���$�J�H�Q�W���/�L�P�L�W�D�W�L�R�Q 

�8�&�0���0�R�G�H�O �0�D�[���6�W�D�W�L�F���$�J�H�Q�W�V���L�Q���&�D�O�O���4�X�H�X�H 

�8�&�0�������� ����  

�8�&�0�������� ����  

�8�&�0�������� ����  

�8�&�0��������  ������  

�&�O�L�F�N���R�Q�����'�\�Q�D�P�L�F���$�J�H�Q�W���/�R�J�L�Q���6�H�W�W�L�Q�J�V�����W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���$�J�H�Q�W���/�R�J�L�Q���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���3�R�V�W�I�L�[���D�Q�G���$�J�H�Q�W���/�R�J�R�X�W���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q��

�3�R�V�W�I�L�[�����2�Q�F�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�����X�V�H�U�V���F�R�X�O�G���O�R�J���L�Q���W�K�H���F�D�O�O���T�X�H�X�H���D�V���G�\�Q�D�P�L�F���D�J�H�Q�W�� 
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�)�L�J�X�U�H�������� �����$�J�H�Q�W���/�R�J�L�Q���6�H�W�W�L�Q�J�V 

 

�)�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����L�I���W�K�H���F�D�O�O���T�X�H�X�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���L�V���������������$�J�H�Q�W���/�R�J�L�Q���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���3�R�V�W�I�L�[���L�V���
���D�Q�G���$�J�H�Q�W���/�R�J�R�X�W���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q��

�3�R�V�W�I�L�[���L�V���
�
�����X�V�H�U�V���F�R�X�O�G���G�L�D�O�����������
���W�R���O�R�J�L�Q���W�R���W�K�H���F�D�O�O���T�X�H�X�H���D�V���G�\�Q�D�P�L�F���D�J�H�Q�W���D�Q�G���G�L�D�O�����������
�
���W�R���O�R�J�R�X�W���I�U�R�P��

�W�K�H���F�D�O�O���T�X�H�X�H�����'�\�Q�D�P�L�F���D�J�H�Q�W���G�R�H�V���Q�R�W���Q�H�H�G���W�R���E�H���O�L�V�W�H�G���D�V���V�W�D�W�L�F���D�J�H�Q�W���D�Q�G���F�D�Q���O�R�J���L�Q���O�R�J���R�X�W���D�W���D�Q�\���W�L�P�H�� 

 

�x �&�D�O�O�� �T�X�H�X�H�� �I�H�D�W�X�U�H�� �F�R�G�H�� ���$�J�H�Q�W�� �3�D�X�V�H���� �D�Q�G�� ���$�J�H�Q�W�� �8�Q�S�D�X�V�H���� �F�D�Q�� �E�H�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�� �X�Q�G�H�U�� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�&�D�O�O��

�)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�)�H�D�W�X�U�H���&�R�G�H�V�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H���L�V���
�������I�R�U�����$�J�H�Q�W���3�D�X�V�H�����D�Q�G���
�������I�R�U�����$�J�H�Q�W���8�Q�S�D�X�V�H���� 

�x �4�X�H�X�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�V�� �D�U�H�� �V�K�R�Z�Q�� �R�Q�� �W�K�H�� �&�D�O�O�� �4�X�H�X�H�� �S�D�J�H�� �X�Q�G�H�U�� �³�4�X�H�X�H�� �5�H�F�R�U�G�L�Q�J�V�´�� �7�D�E���� �&�O�L�F�N�� �R�Q������ �W�R��

�G�R�Z�Q�O�R�D�G�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �I�L�O�H�� �L�Q�� ���Z�D�Y�� �I�R�U�P�D�W���� �F�O�L�F�N�� �R�Q������ �W�R�� �G�H�O�H�W�H�� �W�K�H�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �I�L�O�H���� �7�R�� �G�H�O�H�W�H�� �P�X�O�W�L�S�O�H��

�U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �I�L�O�H�V�� �E�\�� �R�Q�H�� �F�O�L�F�N���� �V�H�O�H�F�W�� �V�H�Y�H�U�D�O�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �I�L�O�H�V�� �W�R�� �E�H�� �G�H�O�H�W�H�G�� �D�Q�G�� �F�O�L�F�N�� �R�Q�� �³�'�H�O�H�W�H�� �6�H�O�H�F�W�H�G��

�5�H�F�R�U�G�L�Q�J���)�L�O�H�V�´���R�U���F�O�L�F�N���R�Q���³�'�H�O�H�W�H���$�O�O���5�H�F�R�U�G�L�Q�J���)�L�O�H�V�´���W�R���G�H�O�H�W�H���D�O�O���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���I�L�O�H�V�� 

���ƒ�Ž�Ž�����‡�•�–�‡�”�����‡�–�–�‹�•�‰�•���ƒ�•�†�����•�Š�ƒ�•�…�‡�•�‡�•�–�• 

�8�&�0���V�X�S�S�R�U�W�V���O�L�J�K�W���Z�H�L�J�K�W���F�D�O�O���F�H�Q�W�H�U���I�H�D�W�X�U�H�V���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���Y�L�U�W�X�D�O���T�X�H�X�H���D�Q�G���S�R�V�L�W�L�R�Q���D�Q�Q�R�X�Q�F�H�P�H�Q�W�����D�O�O�R�Z�L�Q�J���W�K�H��

�F�D�O�O�H�U�V���W�R���N�Q�R�Z���W�K�H�L�U���S�R�V�L�W�L�R�Q���R�Q���W�K�H���F�D�O�O���T�X�H�X�H���D�Q�G���J�L�Y�L�Q�J���W�K�H�P���W�K�H���R�S�W�L�R�Q���W�R���H�L�W�K�H�U���V�W�D�\���R�Q���W�K�H���O�L�Q�H���Z�D�L�W�L�Q�J���I�R�U��

�W�K�H�L�U���W�X�U�Q���R�U���D�F�W�L�Y�D�W�H���D���F�D�O�O�E�D�F�N���Z�K�L�F�K���Z�L�O�O���E�H���L�Q�L�W�L�D�W�H�G���E�\���W�K�H���8�&�0���R�Q�H���D�Q���D�J�H�Q�W���L�V���I�U�H�H�� 

�7�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���F�D�O�O���F�H�Q�W�H�U���I�H�D�W�X�U�H�V�����S�U�H�V�V�� �� �R�Q���D�Q���H�[�L�V�W�L�Q�J���F�D�O�O���T�X�H�X�H���D�Q�G���J�R���X�Q�G�H�U���W�K�H���D�G�Y�D�Q�F�H�G���V�H�W�W�L�Q�J�V���W�D�E�� 

�)�R�O�O�R�Z�L�Q�J���S�D�U�D�P�H�W�H�U�V���D�U�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H�� 
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�7�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���W�D�E�O�H���V�K�R�Z�V���W�K�H���)�R�O�O�R�Z���0�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���S�D�U�D�P�H�W�H�U�V�� 
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�7�D�E�O�H������ �����)�R�O�O�R�Z���0�H���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�(�Q�D�E�O�H �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�R���H�Q�D�E�O�H���R�U���G�L�V�D�E�O�H���)�R�O�O�R�Z���0�H���I�R�U���W�K�L�V���X�V�H�U�� 

�6�N�L�S���7�U�X�Q�N���$�X�W�K 

�,�I�� �H�[�W�H�U�Q�D�O�� �Q�X�P�E�H�U���L�V���D�G�G�H�G���L�Q���W�K�H���)�R�O�O�R�Z���0�H���� �S�O�H�D�V�H�� �P�D�N�H���V�X�U�H���W�K�L�V���R�S�W�L�R�Q�� �L�V��

�H�Q�D�E�O�H�G���R�U���W�K�H���³�6�N�L�S���7�U�X�Q�N���$�X�W�K�´���R�S�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���L�V���H�Q�D�E�O�H�G�����R�W�K�H�U�Z�L�V�H��

�W�K�H���H�[�W�H�U�Q�D�O���)�R�O�O�R�Z���0�H���Q�X�P�E�H�U���F�D�Q�Q�R�W���E�H���U�H�D�F�K�H�G���� 

�0�X�V�L�F���2�Q���+�R�O�G���&�O�D�V�V �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���0�X�V�L�F���2�Q���+�R�O�G���F�O�D�V�V���W�K�D�W���W�K�H���F�D�O�O�H�U���Z�R�X�O�G���K�H�D�U���Z�K�L�O�H���W�U�D�F�N�L�Q�J���X�V�H�U�V 

�&�R�Q�I�L�U�P���:�K�H�Q��

�$�Q�V�Z�H�U�L�Q�J 

�%�\���G�H�I�D�X�O�W�����L�W���L�V���H�Q�D�E�O�H�G�����D�Q�G���X�V�H�U���Z�L�O�O���E�H���D�V�N�H�G���W�R���S�U�H�V�V�������W�R���D�F�F�H�S�W���W�K�H���F�D�O�O���R�U��

�W�R���S�U�H�V�V�������W�R���U�H�M�H�F�W���W�K�H���F�D�O�O���D�I�W�H�U���D�Q�V�Z�H�U�L�Q�J���D���)�R�O�O�R�Z���0�H���F�D�O�O�� 

�,�I�� �L�W�� �L�V�� �G�L�V�D�E�O�H�G���� �W�K�H�� �)�R�O�O�R�Z�� �0�H�� �F�D�O�O�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G�� �R�Q�F�H�� �D�I�W�H�U�� �W�K�H�� �X�V�H�U��

�D�Q�V�Z�H�U�V�� 

�(�Q�D�E�O�H���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q 
�:�K�H�Q���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���F�D�O�O���Z�L�O�O���E�H���U�R�X�W�H�G���W�R���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���L�I���Q�R���R�Q�H���L�Q���W�K�H��

�)�R�O�O�R�Z���0�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���D�Q�V�Z�H�U�V���W�K�H���F�D�O�O�� 

�'�H�I�D�X�O�W���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���L�I���Q�R���R�Q�H���L�Q���W�K�H���)�R�O�O�R�Z���0�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���D�Q�V�Z�H�U�V���W�K�H���F�D�O�O����

�7�K�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���R�S�W�L�R�Q�V���D�U�H���� 

�x �(�[�W�H�Q�V�L�R�Q 

�x �9�R�L�F�H�P�D�L�O 

�x �4�X�H�X�H�V 

�x �5�L�Q�J���*�U�R�X�S 

�x �9�R�L�F�H�P�D�L�O���*�U�R�X�S 

�x �,�9�5 

�x �(�[�W�H�U�Q�D�O���1�X�P�E�H�U 

�)�R�O�O�R�Z���0�H���1�X�P�E�H�U�V 
�7�K�H���D�G�G�H�G���Q�X�P�E�H�U�V���D�U�H���O�L�V�W�H�G���K�H�U�H�����&�O�L�F�N���R�Q�� �� �� �� �W�R���D�U�U�D�Q�J�H���W�K�H���R�U�G�H�U�����&�O�L�F�N��

�R�Q���� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���Q�X�P�E�H�U�����&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���D�G�G���Q�H�Z���Q�X�P�E�H�U�V�� 

�1�H�Z���)�R�O�O�R�Z���0�H��

�1�X�P�E�H�U 

�$�G�G���D���Q�H�Z���)�R�O�O�R�Z�� �0�H���Q�X�P�E�H�U���Z�K�L�F�K���F�R�X�O�G���E�H���D���µ�/�R�F�D�O���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�¶���R�U���µ�(�[�W�H�U�Q�D�O��

�1�X�P�E�H�U�¶���� �7�K�H�� �V�H�O�H�F�W�H�G�� �G�L�D�O�� �S�O�D�Q�� �V�K�R�X�O�G�� �K�D�Y�H�� �S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q�V�� �W�R�� �G�L�D�O�� �W�K�H�� �G�H�I�L�Q�H�G��

�H�[�W�H�U�Q�D�O���Q�X�P�E�H�U���� 

�'�L�D�O�L�Q�J���2�U�G�H�U 
�6�H�O�H�F�W���W�K�H���R�U�G�H�U���L�Q���Z�K�L�F�K���W�K�H���)�R�O�O�R�Z���0�H���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�V���Z�L�O�O���E�H���G�L�D�O�H�G���W�R���U�H�D�F�K���W�K�H��

�X�V�H�U�����U�L�Q�J���D�O�O���D�W���R�Q�F�H���R�U���U�L�Q�J���R�Q�H���D�I�W�H�U���W�K�H���R�W�K�H�U�� 

�&�O�L�F�N�� �R�Q�� �³�)�R�O�O�R�Z�� �0�H�� �2�S�W�L�R�Q�V�´�� �X�Q�G�H�U�� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���7�U�X�Q�N�Æ�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���S�D�J�H���W�R�� �H�Q�D�E�O�H�� �R�U�� �G�L�V�D�E�O�H�� �W�K�H��

�R�S�W�L�R�Q�V���O�L�V�W�H�G���L�Q���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���W�D�E�O�H�� 

�7�D�E�O�H������ �����)�R�O�O�R�Z���0�H���2�S�W�L�R�Q�V 

�3�O�D�\�E�D�F�N���,�Q�F�R�P�L�Q�J��

�6�W�D�W�X�V���0�H�V�V�D�J�H 

�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���3�%�;���Z�L�O�O���S�O�D�\�E�D�F�N���W�K�H���L�Q�F�R�P�L�Q�J���V�W�D�W�X�V���P�H�V�V�D�J�H���E�H�I�R�U�H���V�W�D�U�W�L�Q�J��

�W�K�H���)�R�O�O�R�Z���0�H���V�W�H�S�V�� 

�5�H�F�R�U�G���W�K�H���&�D�O�O�H�U�¶�V��

�1�D�P�H 

�,�I�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �W�K�H�� �3�%�;�� �Z�L�O�O�� �U�H�F�R�U�G�� �W�K�H�� �F�D�O�O�H�U�¶�V�� �Q�D�P�H�� �I�U�R�P�� �W�K�H�� �S�K�R�Q�H�� �V�R�� �L�W�� �F�D�Q�� �E�H��

�D�Q�Q�R�X�Q�F�H�G���W�R���W�K�H���F�D�O�O�H�H���L�Q���H�D�F�K���V�W�H�S�� 

�3�O�D�\�E�D�F�N���8�Q�U�H�D�F�K�D�E�O�H��

�6�W�D�W�X�V���0�H�V�V�D�J�H 

�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���3�%�;���Z�L�O�O���S�O�D�\�E�D�F�N���W�K�H���X�Q�U�H�D�F�K�D�E�O�H���V�W�D�W�X�V���P�H�V�V�D�J�H���W�R���W�K�H���F�D�O�O�H�U��

�L�I���W�K�H���F�D�O�O�H�H���F�D�Q�Q�R�W���E�H���U�H�D�F�K�H�G�� 



 

P a g e  | 316 
�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

��������������������  

�7�K�H���8�&�0�����������V�X�S�S�R�U�W�V���6�S�H�H�G���'�L�D�O���I�H�D�W�X�U�H���W�K�D�W���D�O�O�R�Z�V���X�V�H�U�V���W�R���F�D�O�O���D���F�H�U�W�D�L�Q���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���E�\���S�U�H�V�V�L�Q�J���R�Q�H���R�U���I�R�X�U��

�G�L�J�L�W�V���R�Q���W�K�H���N�H�\�S�D�G�����7�K�L�V���F�U�H�D�W�H�V���D���V�\�V�W�H�P���Z�L�G�H���V�S�H�H�G���G�L�D�O���D�F�F�H�V�V���I�R�U���D�O�O���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���R�Q���W�K�H���8�&�0���������� 

 

�7�R���H�Q�D�E�O�H���6�S�H�H�G���'�L�D�O�����R�Q���W�K�H���8�&�0������ �����:�H�E���*�8�,�����J�R���W�R���S�D�J�H���:�H�E���*�8�,�Æ�&�D�O�O���)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�6�S�H�H�G���'�L�D�O�� 

�8�V�H�U���V�K�R�X�O�G���I�L�U�V�W���F�O�L�F�N���R�Q�� ���� �� �7�K�H�Q���G�H�F�L�G�H���I�U�R�P���R�Q�H���G�L�J�L�W���X�S���W�R���I�R�X�U���G�L�J�L�W�V���F�R�P�E�L�Q�D�W�L�R�Q���X�V�H�G���I�R�U���6�S�H�H�G��

�'�L�D�O�� �D�Q�G�� �V�H�O�H�F�W�� �D�� �G�L�D�O�� �G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�� �I�U�R�P�� �³�'�H�I�D�X�O�W�� �'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�´���� �7�K�H�� �V�X�S�S�R�U�W�H�G�� �G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�V�� �L�Q�F�O�X�G�H�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q����

�Y�R�L�F�H�P�D�L�O�����F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���U�R�R�P�����Y�R�L�F�H�P�D�L�O���J�U�R�X�S�����,�9�5�����U�L�Q�J���J�U�R�X�S�����F�D�O�O���T�X�H�X�H�����S�D�J�H���J�U�R�X�S�����I�D�[�����'�,�6�$�����'�L�D�O���E�\���1�D�P�H��

�D�Q�G���H�[�W�H�U�Q�D�O���Q�X�P�E�H�U�� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����6�S�H�H�G���'�L�D�O���'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�V 

 

 
�)�L�J�X�U�H�������� �����/�L�V�W���R�I���6�S�H�H�G���'�L�D�O 
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�,�Q���P�D�Q�\���V�L�W�X�D�W�L�R�Q�V�����W�K�H���X�V�H�U���Z�L�O�O���I�L�Q�G���W�K�H���Q�H�H�G���W�R���D�F�F�H�V�V���K�L�V���R�Z�Q���,�3���3�%�;���U�H�V�R�X�U�F�H�V�����E�X�W���K�H���L�V���Q�R�W���S�K�\�V�L�F�D�O�O�\���Q�H�D�U��

�R�Q�H���R�I���K�L�V���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V�����+�R�Z�H�Y�H�U�����K�H���G�R�H�V���K�D�Y�H���D�F�F�H�V�V���W�R���K�L�V���R�Z�Q���F�H�O�O���S�K�R�Q�H�����,�Q���W�K�L�V���F�D�V�H�����Z�H���F�D�Q���X�V�H���Z�K�D�W���L�V��

�F�R�P�P�R�Q�O�\���N�Q�R�Z�Q���D�V���'�,�6�$�����'�L�U�H�F�W���,�Q�Z�D�U�G���6�\�V�W�H�P���$�F�F�H�V�V�������8�Q�G�H�U���W�K�L�V���V�F�H�Q�D�U�L�R�����W�K�H���X�V�H�U���Z�L�O�O���E�H���D�E�O�H���W�R���F�D�O�O���I�U�R�P��

�W�K�H���R�X�W�V�L�G�H�����Z�K�H�W�K�H�U���L�W���L�V���X�V�L�Q�J���K�L�V���F�H�O�O���S�K�R�Q�H�����S�D�\���S�K�R�Q�H�����U�H�J�X�O�D�U���3�6�7�1�����H�W�F�����$�I�W�H�U���F�D�O�O�L�Q�J���L�Q�W�R���8�&�0�������������W�K�H��

�X�V�H�U���F�D�Q���W�K�H�Q���G�L�D�O���R�X�W���Y�L�D���W�K�H���6�,�3���W�U�X�Q�N���R�U���3�6�7�1���W�U�X�Q�N���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���W�R���8�&�0�����������D�V���L�W���L�V���D�Q���L�Q�W�H�U�Q�D�O���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���� 

 

�7�K�H���8�&�0�����������V�X�S�S�R�U�W�V���'�,�6�$���W�R���E�H���X�V�H�G���L�Q���,�9�5���R�U���L�Q�E�R�X�Q�G���U�R�X�W�H�����%�H�I�R�U�H���X�V�L�Q�J���L�W�����F�U�H�D�W�H���Q�H�Z���'�,�6�$���X�Q�G�H�U���:�H�E��

�*�8�,�Æ�&�D�O�O���)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�'�,�6�$�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���D�G�G���D���Q�H�Z���'�,�6�$�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���H�G�L�W���W�K�H���'�,�6�$���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�� 

�x �&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���G�H�O�H�W�H���W�K�H���'�,�6�$�� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���'�,�6�$ 

 

�7�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���W�D�E�O�H���G�H�W�D�L�O�V���W�K�H���S�D�U�D�P�H�W�H�U�V���W�R���V�H�W���D�Q�G���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���'�,�6�$���I�H�D�W�X�U�H���R�Q���8�&�0�����������3�%�;�� 
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�7�D�E�O�H������ �����'�,�6�$���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�1�D�P�H �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���'�,�6�$���Q�D�P�H���W�R���L�G�H�Q�W�L�I�\���W�K�H���'�,�6�$�� 

�3�D�V�V�Z�R�U�G 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G�����G�L�J�L�W���R�Q�O�\�����U�H�T�X�L�U�H�G���I�R�U���W�K�H���X�V�H�U���W�R���H�Q�W�H�U���E�H�I�R�U�H���X�V�L�Q�J���'�,�6�$��

�W�R���G�L�D�O���R�X�W�� 

�1�R�W�H�� 

�7�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G���P�X�V�W���E�H���D�W���O�H�D�V�W�������G�L�J�L�W�V�� 

�3�H�U�P�L�V�V�L�R�Q 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���O�H�Y�H�O���I�R�U���'�,�6�$���� 
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�5�H�P�R�W�H���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V 
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�5�H�P�R�W�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���P�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J���Z�R�U�N�V���R�Q���W�K�H���8�&�0�����������Y�L�D���H�Y�H�Q�W���O�L�V�W���%�/�)�����D�P�R�Q�J���3�H�H�U���6�,�3���W�U�X�Q�N�V���R�U���5�H�J�L�V�W�H�U���6�,�3��
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�X�V�L�Q�J���U�H�P�R�W�H���%�/�)���I�H�D�W�X�U�H�����3�O�H�D�V�H���Q�R�W�H���W�K�H���6�,�3���H�Q�G���S�R�L�Q�W�V���Q�H�H�G���V�X�S�S�R�U�W���H�Y�H�Q�W���O�L�V�W���%�/�)���L�Q���R�U�G�H�U���W�R���P�R�Q�L�W�R�U���U�H�P�R�W�H��

�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V�� 
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�'�L�D�O���E�\�� �1�D�P�H�� �L�V�� �D�� �I�H�D�W�X�U�H�� �R�Q�� �W�K�H�� �3�%�;�� �W�K�D�W�� �D�O�O�R�Z�V�� �F�D�O�O�H�U�� �W�R�� �V�H�D�U�F�K�� �D�� �S�H�U�V�R�Q�� �E�\�� �I�L�U�V�W�� �R�U�� �O�D�V�W�� �Q�D�P�H�� �Y�L�D�� �K�L�V���K�H�U��

�S�K�R�Q�H�
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�7�K�H���J�U�H�H�Q���F�R�O�R�U���R�I���W�K�H���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O���P�H�D�Q�V���W�K�H���F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���R�I���F�D�O�O���W�L�P�H���L�V���O�H�V�V���W�K�D�Q���K�D�O�I���D�Q���K�R�X�U�����,�W���P�H�D�Q�V���W�K�L�V���F�D�O�O���L�V��

�Q�R�U�P�D�O�� 

 
�)�L�J�X�U�H�������� �����&�D�O�O���&�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���O�H�V�V���W�K�D�Q���K�D�O�I���K�R�X�U 

 

�7�K�H���\�H�O�O�R�Z���F�R�O�R�U���R�I���W�K�H���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O���P�H�D�Q�V���W�K�H���F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���R�I���F�D�O�O���W�L�P�H���L�V���J�U�H�D�W�H�U���W�K�D�Q���K�D�O�I���D�Q���K�R�X�U���E�X�W���O�H�V�V���W�K�D�Q��

�R�Q�H���K�R�X�U�����,�W���P�H�D�Q�V���W�K�L�V���F�D�O�O���L�V���D���E�L�W���O�R�Q�J�� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����&�D�O�O���&�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���E�H�W�Z�H�H�Q���K�D�O�I���D�Q���K�R�X�U���D�Q�G���R�Q�H���K�R�X�U 

 

�7�K�H���U�H�G���F�R�O�R�U���R�I���W�K�H���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O���P�H�D�Q�V���W�K�H���F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���R�I���F�D�O�O���W�L�P�H���L�V���P�R�U�H���W�K�D�Q���R�Q�H���K�R�X�U�����,�W���P�H�D�Q�V���W�K�L�V���F�D�O�O���F�R�X�O�G��

�E�H���D�E�Q�R�U�P�D�O�� 
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�)�L�J�X�U�H�������� �����&�D�O�O���&�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���P�R�U�H���W�K�D�Q���R�Q�H���K�R�X�U 

���ƒ�•�‰�����’�����…�–�‹�˜�‡�����ƒ�Ž�Ž�• 

�7�R���K�D�Q�J���X�S���D�Q���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O�����F�O�L�F�N���R�Q�� �� �L�F�R�Q���L�Q���W�K�H���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O���G�L�D�O�R�J�����8�V�H�U�V���F�D�Q���D�O�V�R���F�O�L�F�N���R�Q�� ��

�W�R���K�D�Q�J���X�S���D�O�O���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O�V�� 

���ƒ�Ž�Ž�����‘�•�‹�–�‘�” 

�'�X�U�L�Q�J���D�Q���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O�����F�O�L�F�N���R�Q���L�F�R�Q�� �� �D�Q�G���W�K�H���P�R�Q�L�W�R�U���G�L�D�O�R�J���Z�L�O�O���S�R�S���X�S�� 
 

 
�)�L�J�X�U�H�������� �����&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�R���0�R�Q�L�W�R�U���D�Q���$�F�W�L�Y�H���&�D�O�O 

 

�,�Q���W�K�H���³�0�R�Q�L�W�R�U�´���G�L�D�O�R�J�����F�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���W�R���P�R�Q�L�W�R�U���D�Q���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O�� 

 

1. �(�Q�W�H�U���D�Q���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���I�R�U���³�0�R�Q�L�W�R�U�¶�V���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�´���Z�K�L�F�K���Z�L�O�O���E�H���X�V�H�G���W�R���P�R�Q�L�W�R�U���W�K�H���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O�� 

2. �³�0�R�Q�L�W�R�U�H�G���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�´���P�X�V�W���E�H���R�Q�H���R�I���W�K�H���S�D�U�W�L�H�V���L�Q���W�K�H���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O���W�R���E�H���P�R�Q�L�W�R�U�H�G���� 

3. �6�H�O�H�F�W���V�S�\���P�R�G�H�����7�K�H�U�H���D�U�H���W�K�U�H�H���R�S�W�L�R�Q�V���L�Q���³�6�S�\���0�R�G�H�´�� 
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�x �/�L�V�W�H�Q 

�,�Q���³�/�L�V�W�H�Q�´���P�R�G�H�����W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���P�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J���W�K�H���F�D�O�O���F�D�Q���K�H�D�U���E�R�W�K���S�D�U�W�L�H�V���L�Q���W�K�H���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O���E�X�W���W�K�H���D�X�G�L�R��

�R�I���W�K�H���X�V�H�U���R�Q���W�K�L�V���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Z�L�O�O���Q�R�W���E�H���K�H�D�U�G���E�\���H�L�W�K�H�U���S�D�U�W�\���L�Q���W�K�H���P�R�Q�L�W�R�U�H�G���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O�� 

�x �:�K�L�V�S�H�U 

�,�Q���³�:�K�L�V�S�H�U�´���P�R�G�H�����W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���P�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J���W�K�H���F�D�O�O���F�D�Q���K�H�D�U���E�R�W�K���S�D�U�W�L�H�V���L�Q���W�K�H���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O�����7�K�H���X�V�H�U��

�R�Q���W�K�L�V���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���F�D�Q���R�Q�O�\���W�D�O�N���W�R���W�K�H���V�H�O�H�F�W�H�G���P�R�Q�L�W�R�U�H�G���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���D�Q�G���K�H���V�K�H���Z�L�O�O���Q�R�W���E�H���K�H�D�U�G���E�\���W�K�H��

�R�W�K�H�U���S�D�U�W�\���L�Q���W�K�H���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O�����7�K�L�V���F�D�Q���E�H���X�V�X�D�O�O�\���X�V�H�G���W�R���V�X�S�H�U�Y�L�V�H���F�D�O�O�V�� 

�x �%�D�U�J�H 

�,�Q���³�%�D�U�J�H�´���P�R�G�H�����W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���P�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J���W�K�H���F�D�O�O���F�D�Q���W�D�O�N���W�R���E�R�W�K���S�D�U�W�L�H�V���L�Q���W�K�H���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O�����7�K�H���F�D�O�O���Z�L�O�O��

�E�H���H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���V�L�P�L�O�D�U���W�R���W�K�U�H�H���Z�D�\���F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�� 

4. �(�Q�D�E�O�H�� �R�U�� �G�L�V�D�E�O�H�� �³�5�H�T�X�L�U�H�� �&�R�Q�I�L�U�P�D�W�L�R�Q�´�� �R�S�W�L�R�Q���� �,�I�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �W�K�H�� �F�R�Q�I�L�U�P�D�W�L�R�Q�� �R�I�� �W�K�H�� �L�Q�Y�L�W�H�G���P�R�Q�L�W�R�U�¶�V��

�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �L�V�� �U�H�T�X�L�U�H�G�� �E�H�I�R�U�H�� �W�K�H�� �D�F�W�L�Y�H�� �F�D�O�O�� �F�D�Q�� �E�H�� �P�R�Q�L�W�R�U�H�G���� �7�K�L�V�� �R�S�W�L�R�Q�� �F�D�Q�� �E�H�� �X�V�H�G�� �W�R�� �D�Y�R�L�G�� �D�G�G�L�Q�J��

�S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W���Z�K�R���K�D�V���D�X�W�R���D�Q�V�Z�H�U���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�����R�U���F�D�O�O���I�R�U�Z�D�U�G�H�G���W�R���Y�R�L�F�H�P�D�L�O�� 

5. �&�O�L�F�N���R�Q���³�$�G�G�´�����$�Q���,�1�9�,�7�(���Z�L�O�O���E�H���V�H�Q�W���W�R���W�K�H���P�R�Q�L�W�R�U�¶�V���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�����7�K�H���P�R�Q�L�W�R�U���F�D�Q���D�Q�V�Z�H�U���W�K�H���F�D�O�O���D�Q�G���V�W�D�U�W��

�P�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J�����,�I���³�5�H�T�X�L�U�H���&�R�Q�I�L�U�P�D�W�L�R�Q�´���L�V���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���X�V�H�U���Z�L�O�O���E�H���D�V�N�H�G���W�R���F�R�Q�I�L�U�P���W�R���P�R�Q�L�W�R�U���W�K�H���F�D�O�O�� 

 

�$�Q�R�W�K�H�U���Z�D�\���W�R���P�R�Q�L�W�R�U���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O�V���L�V���W�R���G�L�D�O���W�K�H���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H�V���I�U�R�P���D�Q���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�����3�O�H�D�V�H���U�H�I�H�U���W�R��

�>�7�D�E�O�H������ �����8�&�0�������� ���)�H�D�W�X�U�H���&�R�G�H�V�@���D�Q�G���>�&�D�O�O���5�H�F�R�U�G�L�Q�J�@���V�H�F�W�L�R�Q���I�R�U���L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�V�� 
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�����������	��������������  

�7�K�H���8�&�0�����������V�X�S�S�R�U�W�V���F�D�O�O���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�����W�U�D�Q�V�I�H�U�����F�D�O�O���I�R�U�Z�D�U�G�����F�D�O�O���S�D�U�N���D�Q�G���R�W�K�H�U���F�D�O�O���I�H�D�W�X�U�H�V���Y�L�D���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H����

�7�K�L�V���V�H�F�W�L�R�Q���O�L�V�W�V���D�O�O���W�K�H���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H�V���L�Q���W�K�H���8�&�0�����������D�Q�G���G�H�V�F�U�L�E�H�V���K�R�Z���W�R���X�V�H���W�K�H���F�D�O�O���I�H�D�W�X�U�H�V�� 

�	�‡�ƒ�–�—�”�‡�����‘�†�‡�• 

�7�D�E�O�H������ �����8�&�0�������� ���)�H�D�W�X�U�H���&�R�G�H�V 

Feature Maps  

�%�O�L�Q�G���7�U�D�Q�V�I�H�U 

�x Default code: #1 

�x Enter the code during active call. After hearing "Transfer", you 

will hear dial tone. Enter the number to transfer to. Then the 

user will be disconnected, and transfer is completed. 

�x Options: 

Disable 

Allow Caller : Enable the feature code on caller side only. 

Allow Callee : Enable the feature code on callee side only. 

Allow Both : Enable the feature code on both caller and callee. 

�$�W�W�H�Q�G�H�G���7�U�D�Q�V�I�H�U 

�x �'�H�I�D�X�O�W���F�R�G�H�����
�� 

�x �(�Q�W�H�U���W�K�H���F�R�G�H���G�X�U�L�Q�J���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O�����$�I�W�H�U���K�H�D�U�L�Q�J�����7�U�D�Q�V�I�H�U�������\�R�X��

�Z�L�O�O���K�H�D�U���W�K�H���G�L�D�O���W�R�Q�H�����(�Q�W�H�U���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���W�R���W�U�D�Q�V�I�H�U���W�R���D�Q�G���W�K�H��

�X�V�H�U�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �F�R�Q�Q�H�F�W�H�G�� �W�R�� �W�K�L�V�� �Q�X�P�E�H�U���� �+�D�Q�J�� �X�S�� �W�K�H�� �F�D�O�O�� �W�R��

�F�R�P�S�O�H�W�H���W�K�H���D�W�W�H�Q�G�H�G���W�U�D�Q�V�I�H�U�����,�Q���F�D�V�H���R�I���W�K�H���F�D�O�O�H�G���S�D�U�W�\���G�R�H�V��

�Q�R�W���D�Q�V�Z�H�U�����X�V�H�U�V���F�R�X�O�G���S�U�H�V�V���
�����W�R���F�D�Q�F�H�O���W�K�H���F�D�O�O���D�Q�G���U�H�W�U�L�H�Y�H��

�W�K�H���I�L�U�V�W���F�D�O�O���O�H�J�� 

�x Options: 

Disable 

Allow Caller : Enable the feature code on caller side only. 

Allow Callee : Enable the feature code on callee side only. 

Allow Both : Enable the feature code on both caller and callee. 

�6�H�D�P�O�H�V�V���7�U�D�Q�V�I�H�U 

�x �'�H�I�D�X�O�W���F�R�G�H�����
���� �����'�L�V�D�E�O�H�G���E�\���G�H�I�D�X�O�W���� 

�x �6�H�D�P�O�H�V�V���7�U�D�Q�V�I�H�U���D�O�O�R�Z�V�� �X�V�H�U���W�R���S�H�U�I�R�U�P���E�O�L�Q�G���W�U�D�Q�V�I�H�U���X�V�L�Q�J��

�8�&�0�� �I�H�D�W�X�U�H�� �F�R�G�H�� �Z�L�W�K�R�X�W�� �K�D�Y�L�Q�J�� �P�X�V�L�F�� �R�Q�� �K�R�O�G�� �S�U�H�V�H�Q�W�H�G��

�G�X�U�L�Q�J���W�K�H���W�U�D�Q�V�I�H�U���S�U�R�F�H�V�V�����L�W���P�L�Q�L�P�L�]�H�V���W�K�H���L�Q�W�H�U�U�X�S�W�L�R�Q���G�X�U�L�Q�J��

�W�U�D�Q�V�I�H�U�����P�D�N�L�Q�J���W�K�H���S�U�R�F�H�V�V���V�P�R�R�W�K���D�Q�G���V�L�P�S�O�H�� 

�x �'�X�U�L�Q�J�� �D�Q�� �D�F�W�L�Y�H�� �F�D�O�O�� �X�V�H�� �W�K�H�� �I�H�D�W�X�U�H�� �F�R�G�H�� ���
������ �E�\�� �G�H�I�D�X�O�W����

�I�R�O�O�R�Z�H�G�� �E�\�� �W�K�H�� �Q�X�P�E�H�U�� �\�R�X�� �Z�D�Q�W�� �W�R�� �W�U�D�Q�V�I�H�U�� �W�R�� �L�Q�� �R�U�G�H�U�� �W�R��

�S�H�U�I�R�U�P���W�K�H���V�H�D�P�O�H�V�V���W�U�D�Q�V�I�H�U�� 
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�'�L�V�F�R�Q�Q�H�F�W 

�x �'�H�I�D�X�O�W���F�R�G�H�����
�� 

�x �(�Q�W�H�U���W�K�H���F�R�G�H���G�X�U�L�Q�J���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O�����,�W���Z�L�O�O���G�L�V�F�R�Q�Q�H�F�W���W�K�H���F�D�O�O�� 

�x �2�S�W�L�R�Q�V�� 

Disable 

Allow Caller : Enable the feature code on caller side only. 

Allow Callee : Enable the feature code on callee side only. 
�$�O�O�R�Z���%�R�W�K�����(�Q�D�E�O�H���W�K�H���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H���R�Q���E�R�W�K���F�D�O�O�H�U���D�Q�G���F�D�O�O�H�H�� 

�&�D�O�O���3�D�U�N 

�x �'�H�I�D�X�O�W���F�R�G�H����������  

�x �(�Q�W�H�U���W�K�H���F�R�G�H���G�X�U�L�Q�J���D�F�W�L�Y�H���F�D�O�O���W�R���S�D�U�N���W�K�H���F�D�O�O�� 

�x Options: 

Disable 

Allow Caller : Enable the feature code on caller side only. 

Allow Callee : Enable the feature code on callee side only. 

Allow Both : Enable the feature code on both caller and callee. 

�$�X�G�L�R���0�L�[���5�H�F�R�U�G 

�x �'�H�I�D�X�O�W���F�R�G�H�����
�� 

�x �(�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �F�R�G�H�� �I�R�O�O�R�Z�H�G�� �E�\�� ���� �R�U�� �6�(�1�'�� �W�R�� �V�W�D�U�W�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �W�K�H��

�D�X�G�L�R���F�D�O�O���D�Q�G���W�K�H���8�&�0�����������Z�L�O�O���P�L�[���W�K�H���V�W�U�H�D�P�V���Q�D�W�L�Y�H�O�\���R�Q���W�K�H��

�I�O�\���D�V���W�K�H���F�D�O�O���L�V���L�Q���S�U�R�J�U�H�V�V�� 

�x Options: 

Disable 

Allow Caller : Enable the feature code on caller side only. 

Allow Callee : Enable the feature code on callee side only. 

Allow Both : Enable the feature code on both caller and callee. 

�)�H�D�W�X�U�H���&�R�G�H���'�L�J�L�W�V���7�L�P�H�R�X�W 
�6�H�W�� �W�K�H�� �P�D�[�L�P�X�P�� �L�Q�W�H�U�Y�D�O�� ���P�V���� �E�H�W�Z�H�H�Q�� �G�L�J�L�W�V�� �I�R�U�� �I�H�D�W�X�U�H�� �F�R�G�H��

�D�F�W�L�Y�D�W�L�R�Q 

DND/Call Forward  

�'�R���1�R�W���'�L�V�W�X�U�E�����'�1�'�����$�F�W�L�Y�D�W�H �x �'�H�I�D�X�O�W���F�R�G�H�����
���� 

�'�R���1�R�W���'�L�V�W�X�U�E�����'�1�'�����'�H�D�F�W�L�Y�D�W�H �x �'�H�I�D�X�O�W���F�R�G�H�����
���� 

�&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���%�X�V�\���$�F�W�L�Y�D�W�H 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�x �(�Q�W�H�U���W�K�H���F�R�G�H���D�Q�G���I�R�O�O�R�Z���W�K�H���Y�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W�����2�U���H�Q�W�H�U���W�K�H���F�R�G�H��

�I�R�O�O�R�Z�H�G���E�\���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���W�R���I�R�U�Z�D�U�G���W�K�H���F�D�O�O���� 

�&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���%�X�V�\���'�H�D�F�W�L�Y�D�W�H �x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���1�R���$�Q�V�Z�H�U���$�F�W�L�Y�D�W�H 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�x �(�Q�W�H�U���W�K�H���F�R�G�H���D�Q�G���I�R�O�O�R�Z���W�K�H���Y�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W�����2�U���H�Q�W�H�U���W�K�H���F�R�G�H��

�I�R�O�O�R�Z�H�G���E�\���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���W�R���I�R�U�Z�D�U�G���W�K�H���F�D�O�O�� 
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�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���1�R���$�Q�V�Z�H�U��

�'�H�D�F�W�L�Y�D�W�H 
�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���8�Q�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�D�O��

�$�F�W�L�Y�D�W�H 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�x �(�Q�W�H�U���W�K�H���F�R�G�H���D�Q�G���I�R�O�O�R�Z���W�K�H���Y�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W�����2�U���H�Q�W�H�U���W�K�H���F�R�G�H��

�I�R�O�O�R�Z�H�G���E�\���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���W�R���I�R�U�Z�D�U�G���W�K�H���F�D�O�O�� 

�&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���8�Q�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�D�O��

�'�H�D�F�W�L�Y�D�W�H 
�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�5�H�P�R�W�H���&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���(�Q�D�E�O�H 

�x �,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�L�V���R�S�W�L�R�Q���Z�L�O�O���D�O�O�R�Z���V�S�H�F�L�I�L�F���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���W�R���G�L�D�O���W�K�H��

�U�H�P�R�W�H���F�D�O�O���I�R�U�Z�D�U�G�L�Q�J���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H�V���W�R���V�H�W���F�D�O�O�� �I�R�U�Z�D�U�G�L�Q�J���I�R�U��

�D�Q�\���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� 

�5�H�P�R�W�H���&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���%�X�V�\��

�(�Q�D�E�O�H 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�x �(�Q�W�H�U���W�K�H���F�R�G�H���D�Q�G���I�R�O�O�R�Z���W�K�H���Y�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W���W�R���V�H�W���W�K�H��

�U�H�P�R�W�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Q�X�P�E�H�U���Z�K�H�U�H���\�R�X���Z�D�Q�W���W�R���H�Q�D�E�O�H���&�D�O�O��

�)�R�U�Z�D�U�G���%�X�V�\���D�Q�G���W�K�H���W�D�U�J�H�W���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�� 

�5�H�P�R�W�H���&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���%�X�V�\��

�'�L�V�D�E�O�H 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
������ 

�x �(�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �F�R�G�H�� �D�Q�G�� �I�R�O�O�R�Z�� �W�K�H�� �Y�R�L�F�H�� �S�U�R�P�S�W�� �W�R�� �V�H�W�� �W�K�H��

�U�H�P�R�W�H�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �Q�X�P�E�H�U�� �Z�K�H�U�H�� �\�R�X�� �Z�D�Q�W�� �W�R�� �G�L�V�D�E�O�H�� �W�K�H��

�&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���%�X�V�\�� 

�5�H�P�R�W�H���&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���1�R���$�Q�V�Z�H�U��

�(�Q�D�E�O�H 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�x �(�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �F�R�G�H�� �D�Q�G�� �I�R�O�O�R�Z�� �W�K�H�� �Y�R�L�F�H�� �S�U�R�P�S�W�� �W�R�� �V�H�W�� �W�K�H��

�U�H�P�R�W�H�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �Q�X�P�E�H�U�� �Z�K�H�U�H�� �\�R�X�� �Z�D�Q�W�� �W�R�� �H�Q�D�E�O�H�� �&�D�O�O��

�)�R�U�Z�D�U�G���1�R���$�Q�V�Z�H�U���D�Q�G���W�K�H���W�D�U�J�H�W���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�� 

�5�H�P�R�W�H���&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���1�R���$�Q�V�Z�H�U��

�'�L�V�D�E�O�H 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
������ 

�x �(�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �F�R�G�H�� �D�Q�G�� �I�R�O�O�R�Z�� �W�K�H�� �Y�R�L�F�H�� �S�U�R�P�S�W�� �W�R�� �V�H�W�� �W�K�H��

�U�H�P�R�W�H�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �Q�X�P�E�H�U�� �Z�K�H�U�H�� �\�R�X�� �Z�D�Q�W�� �W�R�� �G�L�V�D�E�O�H�� �W�K�H��

�&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���1�R���$�Q�V�Z�H�U�� 

�5�H�P�R�W�H���&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G��

�8�Q�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�D�O���(�Q�D�E�O�H 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�x �(�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �F�R�G�H�� �D�Q�G�� �I�R�O�O�R�Z�� �W�K�H�� �Y�R�L�F�H�� �S�U�R�P�S�W�� �W�R�� �V�H�W�� �W�K�H��

�U�H�P�R�W�H�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �Q�X�P�E�H�U�� �Z�K�H�U�H�� �\�R�X�� �Z�D�Q�W�� �W�R�� �H�Q�D�E�O�H�� �&�D�O�O��

�)�R�U�Z�D�U�G���8�Q�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�D�O���D�Q�G���W�K�H���W�D�U�J�H�W���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�� 

�5�H�P�R�W�H���&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G��

�8�Q�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�D�O���'�L�V�D�E�O�H 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
������ 

�x �(�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �F�R�G�H�� �D�Q�G�� �I�R�O�O�R�Z�� �W�K�H�� �Y�R�L�F�H�� �S�U�R�P�S�W�� �W�R�� �V�H�W�� �W�K�H��

�U�H�P�R�W�H�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �Q�X�P�E�H�U�� �Z�K�H�U�H�� �\�R�X�� �Z�D�Q�W�� �W�R�� �G�L�V�D�E�O�H�� �W�K�H��

�&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���8�Q�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�D�O�� 

�5�H�P�R�W�H���&�D�O�O���)�R�U�Z�D�U�G���:�K�L�W�H�O�L�V�W 
�2�Q�O�\���W�K�H���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���V�H�O�H�F�W�H�G���L�Q���W�K�L�V���Z�K�L�W�H�O�L�V�W���F�D�Q���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���F�D�O�O��

�I�R�U�Z�D�U�G�L�Q�J���I�R�U���D�Q�\���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Y�L�D���I�H�D�W�X�U�H���F�R�G�H�V�� 
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�)�H�D�W�X�U�H���&�R�G�H�V 

�9�R�L�F�H�P�D�L�O���$�F�F�H�V�V���&�R�G�H 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�x �(�Q�W�H�U���
�������D�Q�G���I�R�O�O�R�Z���W�K�H���Y�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W�����2�U���G�L�D�O���
�������I�R�O�O�R�Z�H�G���E�\��

�W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���D�Q�G�������W�R���D�F�F�H�V�V���W�K�H���H�Q�W�H�U�H�G���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�
�V���Y�R�L�F�H�P�D�L�O��

�E�R�[�� 

�0�\���9�R�L�F�H�P�D�L�O 
�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�x �3�U�H�V�V���
�������W�R���D�F�F�H�V�V���W�K�H���Y�R�L�F�H�P�D�L�O���E�R�[�� 

�$�J�H�Q�W���3�D�X�V�H 
�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�x �3�D�X�V�H���W�K�H���D�J�H�Q�W���L�Q���D�O�O���F�D�O�O���T�X�H�X�H�V�� 

�$�J�H�Q�W���8�Q�S�D�X�V�H 
�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�x �8�Q�S�D�X�V�H���W�K�H���D�J�H�Q�W���L�Q���D�O�O���F�D�O�O���T�X�H�X�H�V�� 

�3�D�J�L�Q�J���3�U�H�I�L�[ 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�x �7�R���S�D�J�H���D�Q���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�����H�Q�W�H�U���W�K�H���F�R�G�H���I�R�O�O�R�Z�H�G���E�\���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q��

�Q�X�P�E�H�U�� 

�,�Q�W�H�U�F�R�P���3�U�H�I�L�[ 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�x �7�R�� �L�Q�W�H�U�F�R�P�� �D�Q�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���� �H�Q�W�H�U�� �W�K�H�� �F�R�G�H�� �I�R�O�O�R�Z�H�G�� �E�\�� �W�K�H��

�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Q�X�P�E�H�U�� 

�%�O�D�F�N�O�L�V�W���$�G�G 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�x �7�R�� �D�G�G�� �D�� �Q�X�P�E�H�U�� �W�R�� �E�O�D�F�N�O�L�V�W�� �I�R�U�� �L�Q�E�R�X�Q�G�� �U�R�X�W�H���� �G�L�D�O�� �
������ �D�Q�G��

�I�R�O�O�R�Z���W�K�H���Y�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W���W�R���H�Q�W�H�U���W�K�H���Q�X�P�E�H�U�� 

�%�O�D�F�N�O�L�V�W���5�H�P�R�Y�H 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���� 

�x �7�R�� �U�H�P�R�Y�H�� �D�� �Q�X�P�E�H�U�� �I�U�R�P�� �F�X�U�U�H�Q�W�� �E�O�D�F�N�O�L�V�W�� �I�R�U�� �L�Q�E�R�X�Q�G�� �U�R�X�W�H����

�G�L�D�O���
�������D�Q�G���I�R�O�O�R�Z���W�K�H���Y�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W���W�R���U�H�P�R�Y�H���W�K�H���Q�X�P�E�H�U�� 

�&�D�O�O���3�L�F�N�X�S���R�Q���5�L�Q�J�L�Q�J 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
�
 

�x �7�R���S�L�F�N���X�S���D���F�D�O�O���I�R�U���D�Q�\���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���[�[�[�[�����H�Q�W�H�U���W�K�H���F�R�G�H���I�R�O�O�R�Z�H�G��

�E�\���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Q�X�P�E�H�U���[�[�[�[�� 

�3�L�F�N�X�S���,�Q���F�D�O�O 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
���������'�L�V�D�E�O�H�G���E�\���G�H�I�D�X�O�W���� 

�x �,�I���³�3�L�F�N�X�S���,�Q���F�D�O�O�´���I�H�D�W�X�U�H���L�V���H�Q�D�E�O�H�G�����R�Q�O�\���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���D�G�G�H�G��

�L�Q���³�$�O�O�R�Z�H�G���W�R���V�H�D�P�O�H�V�V���W�U�D�Q�V�I�H�U�´���L�Q���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�¶�V�� �6�H�D�P�O�H�V�V��

�7�U�D�Q�V�I�H�U���3�U�L�Y�L�O�H�J�H���&�R�Q�W�U�R�O���/�L�V�W�� �� �F�D�Q���S�L�F�N���X�S���W�K�H���F�D�O�O�� 

�3�L�F�N�X�S���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q 

�x �'�H�I�D�X�O�W���&�R�G�H�����
�� 

�x �7�K�L�V�� �F�R�G�H�� �L�V�� �I�R�U�� �W�K�H�� �S�L�F�N�X�S�� �J�U�R�X�S���� �Z�K�L�F�K�� �F�D�Q�� �E�H�� �D�V�V�L�J�Q�H�G�� �I�R�U��

�H�D�F�K���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���R�Q���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���S�D�J�H�� 

�x �,�I���W�K�H�U�H���L�V���D�Q���L�Q�F�R�P�L�Q�J���F�D�O�O���W�R���D�Q���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�����W�K�H���R�W�K�H�U���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V��

�Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���V�D�P�H���S�L�F�N�X�S���J�U�R�X�S���F�D�Q���G�L�D�O���
�����G�L�U�H�F�W�O�\���W�R���S�L�F�N���X�S���W�K�H��

�F�D�O�O�� 
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�G�H�Y�L�F�H�V���W�R���R�Q�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�����F�R�Q�I�L�J�X�U�H���H�Q�G�S�R�L�Q�W�V���W�R���P�R�Q�L�W�R�U���W�K�D�W���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�����P�D�N�H���D�F�W�L�R�Q�V���R�Q���E�H�K�D�O�I���R�I���W�K�D�W���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q��

�V�X�F�K���D�V���Y�L�H�Z�L�Q�J���F�D�O�O���V�W�D�W�X�V���D�Q�G���S�O�D�F�L�Q�J���D�Q�G���U�H�F�H�L�Y�L�Q�J���F�D�O�O�V�����D�Q�G���H�Y�H�Q���E�D�U�J�L�Q�J���L�Q�W�R���H�[�L�V�W�L�Q�J���F�D�O�O�V�����7�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H��
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1. �8�V�H�U�V���F�D�Q���H�Q�D�E�O�H���6�&�$���E�\���Q�D�Y�L�J�D�W�L�Q�J���W�R���W�K�H���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���S�D�J�H�����H�G�L�W�L�Q�J���W�K�H���G�H�V�L�U�H�G���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�����D�Q�G���H�Q�D�E�O�L�Q�J��

�W�K�H���R�S�W�L�R�Q���6�&�$�� 

�1�R�W�H�����:�L�W�K���6�&�$���H�Q�D�E�O�H�G�����W�K�H���&�R�Q�F�X�U�U�H�Q�W���5�H�J�L�V�W�U�D�W�L�R�Q�V���I�L�H�O�G���F�D�Q���R�Q�O�\���K�D�Y�H���D���Y�D�O�X�H���R�I������ 

 
�)�L�J�X�U�H�������� �����(�Q�D�E�O�L�Q�J���6�&�$���R�S�W�L�R�Q���X�Q�G�H�U���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�¶�V���6�H�W�W�L�Q�J�V 

 

2. �$�I�W�H�U���H�Q�D�E�O�L�Q�J���W�K�H���R�S�W�L�R�Q�����Q�D�Y�L�J�D�W�H���W�R���&�D�O�O���)�H�D�W�X�U�H�V�Æ�6�&�$�����7�K�H���Q�H�Z�O�\���H�Q�D�E�O�H�G���6�&�$���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Z�L�O�O���E�H���O�L�V�W�H�G����

�&�O�L�F�N���W�K�H���³���´���E�X�W�W�R�Q���X�Q�G�H�U���W�K�H���2�S�W�L�R�Q�V���F�R�O�X�P�Q���W�R���D�G�G���D���Q�X�P�E�H�U���W�K�D�W���Z�L�O�O���V�K�D�U�H���W�K�H���P�D�L�Q���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�¶�V���F�D�O�O��

�D�S�S�H�D�U�D�Q�F�H�����Z�K�L�F�K���Z�L�O�O���E�H���F�D�O�O�H�G���S�U�L�Y�D�W�H���Q�X�P�E�H�U�V�� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����6�&�$���1�X�P�E�H�U���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 

3. �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���S�U�L�Y�D�W�H���Q�X�P�E�H�U���D�V���G�H�V�L�U�H�G�� 
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4. �2�Q�F�H���W�K�H���S�U�L�Y�D�W�H���Q�X�P�E�H�U���K�D�V���E�H�H�Q���F�U�H�D�W�H�G�����X�V�H�U�V���P�X�V�W���Q�R�Z���U�H�J�L�V�W�H�U���D���G�H�Y�L�F�H���W�R���L�W�����7�R���S�U�R�S�H�U�O�\���U�H�J�L�V�W�H�U���D��

�G�H�Y�L�F�H���W�R���W�K�H���S�U�L�Y�D�W�H���Q�X�P�E�H�U�����X�V�H���W�K�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���S�U�L�Y�D�W�H���Q�X�P�E�H�U���D�V���W�K�H���6�,�3���8�V�H�U���,�'�����$�X�W�K���,�'���D�Q�G���3�D�V�V�Z�R�U�G��

�Z�L�O�O���E�H���W�K�H���V�D�P�H���D�V���W�K�H���P�D�L�Q���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�¶�V�����2�Q�F�H���U�H�J�L�V�W�U�D�W�L�R�Q���L�V���F�R�P�S�O�H�W�H�����6�&�$���L�V���Q�R�Z���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����6�&�$���2�S�W�L�R�Q�V 
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�D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���Z�L�W�K���W�K�H���6�&�$���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� 

�x �$�O�H�U�W���$�O�O���$�S�S�H�D�U�D�Q�F�H�V���I�R�U���*�U�R�X�S���3�D�J�L�Q�J���&�D�O�O�V���±���$�O�H�U�W�V���D�O�O���G�H�Y�L�F�H�V���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���Z�L�W�K���W�K�H���6�&�$���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� 

�x �0�X�O�W�L�S�O�H���&�D�O�O���$�U�U�D�Q�J�H�P�H�Q�W���±���$�O�O�R�Z�V���D�O�O���G�H�Y�L�F�H�V���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���Z�L�W�K���W�K�H���6�&�$���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���W�R���P�D�N�H���G�L�I�I�H�U�H�Q�W��

�F�D�O�O�V���D�W���W�K�H���V�D�P�H���W�L�P�H�� 

�x �$�O�O�R�Z���%�U�L�G�J�L�Q�J���E�H�W�Z�H�H�Q���/�R�F�D�W�L�R�Q�V���±���$�O�O�R�Z�V���G�H�Y�L�F�H�V���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���Z�L�W�K���W�K�H���6�&�$���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���W�R���E�D�U�J�H���L�Q�W�R��

�H�[�L�V�W�L�Q�J���F�D�O�O�V���R�I���W�K�H���V�D�P�H���6�&�$���J�U�R�X�S�� 

�x �%�U�L�G�J�H���:�D�U�Q�L�Q�J���7�R�Q�H���±���1�R�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���V�R�X�Q�G���W�K�D�W���Z�L�O�O���S�O�D�\���Z�K�H�Q���D���S�D�U�W�\���E�D�U�J�H�V���L�Q�W�R���W�K�H���F�D�O�O�����7�K�U�H�H���R�S�W�L�R�Q�V��

�D�U�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H�� 

o �1�R�Q�H���±���1�R���Q�R�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���V�R�X�Q�G���Z�L�O�O���S�O�D�\ 

o �%�D�U�J�H���,�Q���2�Q�O�\���±���7�K�H���Q�R�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���V�R�X�Q�G���Z�L�O�O���S�O�D�\���R�Q�F�H���Z�K�H�Q���D���S�D�U�W�\���E�D�U�J�H�V���L�Q�� 

o �%�D�U�J�H���,�Q�� �D�Q�G���5�H�S�H�D�W���±���7�K�H���Q�R�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���V�R�X�Q�G���Z�L�O�O���S�O�D�\�� �Z�K�H�Q���D�� �S�D�U�W�\�� �E�D�U�J�H�V���L�Q�� �D�Q�G���Z�L�O�O�� �S�O�D�\��

�D�J�D�L�Q���D�I�W�H�U���H�Y�H�U�\���������V�H�F�R�Q�G�V�� 

 

5. �1�H�[�W�����F�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���9�3�.���R�U���0�3�.���W�R���6�K�D�U�H�G���I�R�U���E�R�W�K���W�K�H���P�D�L�Q���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���D�Q�G���W�K�H���S�U�L�Y�D�W�H���Q�X�P�E�H�U�����6�&�$���L�V��

�Q�R�Z���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���I�R�U���E�R�W�K���H�Q�G�S�R�L�Q�W���G�H�Y�L�F�H�V�� 

�7�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���W�D�E�O�H���G�H�V�F�U�L�E�H���W�K�H���6�&�$���1�X�P�E�H�U���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���V�H�W�W�L�Q�J���� 

 

�7�D�E�O�H������ �����$�G�G���6�&�$���3�U�L�Y�D�W�H���1�X�P�E�H�U 

�3�U�L�Y�D�W�H���1�X�P�E�H�U �&�R�Q�I�L�J�X�U�H�V���W�K�H���S�U�L�Y�D�W�H���Q�X�P�E�H�U���I�R�U���W�K�H���6�&�$�� 

�5�H�O�D�W�H�G���6�K�D�U�H�G���/�L�Q�H �'�L�V�S�O�D�\���W�K�H���U�H�O�D�W�H�G���V�K�D�U�H�G���O�L�Q�H�� 

�(�Q�D�E�O�H���7�K�L�V���1�X�P�E�H�U 
�:�K�H�W�K�H�U�� �H�Q�D�E�O�H�� �W�K�L�V�� �S�U�L�Y�D�W�H�� �Q�X�P�E�H�U���� �,�I�� �Q�R�W�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �W�K�L�V�� �S�U�L�Y�D�W�H��

�Q�X�P�E�H�U���L�V���R�Q�O�\���U�H�F�R�U�G���L�Q���'�%�����L�W���Z�L�O�O���Q�R�W���D�I�I�H�F�W���R�W�K�H�U���V�\�V�W�H�P���I�H�D�W�X�U�H�� 

�$�O�O�R�Z���2�U�L�J�L�Q�D�W�L�R�Q���I�U�R�P���7�K�L�V��

�1�X�P�E�H�U 

�(�Q�D�E�O�H�� �W�K�L�V�� �R�S�W�L�R�Q�� �Z�L�O�O�� �D�O�O�R�Z�� �F�D�O�O�L�Q�J�� �I�U�R�P�� �W�K�L�V�� �S�U�L�Y�D�W�H�� �Q�X�P�E�H�U���� �%�\��

�G�H�I�D�X�O�W�����L�W���L�V���H�Q�D�E�O�H�G�� 

�$�O�O�R�Z���7�H�U�P�L�Q�D�W�L�R�Q���W�R���7�K�L�V��

�1�X�P�E�H�U 

�(�Q�D�E�O�H���W�K�L�V���R�S�W�L�R�Q���Z�L�O�O���D�O�O�R�Z�V���F�D�O�O�V���W�R���W�K�L�V���S�U�L�Y�D�W�H���Q�X�P�E�H�U�����%�\���G�H�I�D�X�O�W����

�L�W���L�V���H�Q�D�E�O�H�G�� 

�7�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���W�D�E�O�H���G�H�V�F�U�L�E�H�V���W�K�H���R�S�W�L�R�Q�V���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���Z�K�H�Q���H�G�L�W�L�Q�J���W�K�H���6�&�$���Q�X�P�E�H�U���� 

�7�D�E�O�H������ �����(�G�L�W�L�Q�J���W�K�H���6�&�$���1�X�P�E�H�U 

�6�K�D�U�H�G���/�L�Q�H���1�X�P�E�H�U 
�:�K�L�O�H�� �6�&�$�� �L�V�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �W�K�L�V�� �Q�X�P�E�H�U�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �W�K�H�� �V�D�P�H�� �D�V�� �W�K�H��

�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Q�X�P�E�H�U�� 
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�/�R�F�D�W�L�R�Q 
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�G�H�I�D�X�O�W�����L�W���L�V���H�Q�D�E�O�H�G�� 

�$�O�H�U�W���$�O�O���$�S�S�H�D�U�D�Q�F�H�V���I�R�U���*�U�R�X�S��

�3�D�J�L�Q�J���&�D�O�O�V 

�$�O�O�R�Z�V�� �D�O�O�� �6�&�$�� �J�U�R�X�S�� �P�H�P�E�H�U�V�� �W�R�� �U�L�Q�J�� �Z�K�H�Q�� �W�K�H�� �6�&�$�� �V�K�D�U�H�G��

�Q�X�P�E�H�U���L�V���S�D�J�H�G�����,�I���G�L�V�D�E�O�H�G�����R�Q�O�\���W�K�H���6�&�$���V�K�D�U�H�G���Q�X�P�E�H�U���Z�L�O�O���U�L�Q�J��

�Z�K�H�Q���S�D�J�H�G�����%�\���G�H�I�D�X�O�W�����L�W���L�V���G�L�V�D�E�O�H�G�� 

�0�X�O�W�L�S�O�H���&�D�O�O���$�U�U�D�Q�J�H�P�H�Q�W �$�O�O�R�Z�V���V�L�P�X�O�W�D�Q�H�R�X�V���F�D�O�O�V���L�Q���D�Q���6�&�$���J�U�R�X�S�����%�\���G�H�I�D�X�O�W�����L�W���L�V���G�L�V�D�E�O�H�G�� 

�$�O�O�R�Z���%�U�L�G�J�L�Q�J���E�H�W�Z�H�H�Q��

�/�R�F�D�W�L�R�Q�V 

�$�O�O�R�Z�V�� �O�R�F�D�W�L�R�Q�� �E�U�L�G�J�L�Q�J�� �I�R�U�� �6�&�$�� �J�U�R�X�S���� �0�X�V�W�� �E�H�� �H�Q�D�E�O�H�G�� �Z�K�H�Q��

�X�V�L�Q�J���W�K�H���%�D�U�J�H���,�Q���I�H�D�W�X�U�H�����%�\���G�H�I�D�X�O�W�����L�W���L�V���G�L�V�D�E�O�H�G�� 

�%�U�L�G�J�H���:�D�U�Q�L�Q�J���7�R�Q�H 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�V���W�K�H���Q�R�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���L�Q���W�K�H���E�U�L�G�J�H���Z�K�H�Q���D�Q�R�W�K�H�U���S�D�U�W�\���M�R�L�Q���� 

�x �1�R�Q�H�����1�R���Q�R�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���V�R�X�Q�G�� 

�x �%�D�U�J�H���,�Q�� �R�Q�O�\���� �1�R�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�� �V�R�X�Q�G�� �Z�L�O�O�� �S�O�D�\�� �Z�K�H�Q�� �D�Q�R�W�K�H�U��

�S�D�U�W�\���M�R�L�Q�� 

�x �%�D�U�J�H���,�Q�� �D�Q�G�� �5�H�S�H�D�W���� �1�R�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�� �V�R�X�Q�G�� �Z�L�O�O�� �S�O�D�\�� �Z�K�H�Q��

�D�Q�R�W�K�H�U���S�D�U�W�\���M�R�L�Q�V���D�Q�G���U�H�S�H�D�W���H�Y�H�U�\���������V�H�F�R�Q�G�V�� 

�%�\���G�H�I�D�X�O�W�����L�W���L�V���V�H�W���W�R���³�%�D�U�J�H���,�Q���2�Q�O�\�´�� 
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�W�Z�R���W�H�U�P�L�Q�D�O�V�����V�X�F�K���D�V���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���D���1�$�7���E�L�Q�G�L�Q�J���H�Q�W�U�L�H�V���N�H�H�S���D�O�L�Y�H���D�J�U�H�H�P�H�Q�W����

�7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���6�7�8�1���6�H�U�Y�H�U���L�V���V�W�X�Q���L�S�Y�L�G�H�R�W�D�O�N���F�R�P�� 

 

�9�D�O�L�G���I�R�U�P�D�W�� 

�>���K�R�V�W�Q�D�P�H���_���,�3���D�G�G�U�H�V�V�����>�
���
���S�R�U�W�@ 

�7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���S�R�U�W���Q�X�P�E�H�U���L�V�������������L�I���Q�R�W���V�S�H�F�L�I�L�H�G�� 

 

 

���ƒ�›�Ž�‘�ƒ�† 

�7�K�H���8�&�0�����������S�D�\�O�R�D�G���W�\�S�H���I�R�U���D�X�G�L�R���F�R�G�H�F�V���D�Q�G���Y�L�G�H�R���F�R�G�H�V���F�D�Q���E�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���K�H�U�H�� 

 

�7�D�E�O�H�������� �����,�Q�W�H�U�Q�D�O���2�S�W�L�R�Q�V���3�D�\�O�R�D�G 

�$�$�/�����*�������� 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���S�D�\�O�R�D�G���W�\�S�H���I�R�U���$�'�3�&�0�����*�����������������N�E�S�V�����$�$�/�����F�R�G�H�Z�R�U�G���S�D�F�N�L�Q�J������

�7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���������� 

�'�7�0�)  �&�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���S�D�\�O�R�D�G���W�\�S�H���I�R�U���'�7�0�)�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���������� 

�*�����������&�R�P�S�D�W�L�E�O�H �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�R���H�Q�D�E�O�H���G�L�V�D�E�O�H���*�����������F�R�P�S�D�W�L�E�O�H�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���<�H�V�� 

�*��������  
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �W�K�H�� �S�D�\�O�R�D�G�� �W�\�S�H�� �I�R�U�� �*���������� �L�I�� ���*���������� �&�R�P�S�D�W�L�E�O�H���� �L�V�� �G�L�V�D�E�O�H�G���� �7�K�H��

�G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���������� 

�L�/�%�& �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���S�D�\�O�R�D�G���W�\�S�H���I�R�U���L�/�%�&�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�������� 

�+�������� �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���S�D�\�O�R�D�G���W�\�S�H���I�R�U���+�������������7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�������� 

�+�������� �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���S�D�\�O�R�D�G���W�\�S�H���I�R�U���+�������������7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���������� 

�+���������3 �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���S�D�\�O�R�D�G���W�\�S�H���I�R�U���+���������������7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V������������������ 

�9�3�� �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���S�D�\�O�R�D�G���W�\�S�H���I�R�U���9�3�������7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���������� 

�����������‡�–�–�‹�•�‰�•�������� 

�7�K�H���8�&�0���V�X�S�S�R�U�W�V���D�G�G�L�Q�J���D�Q�G���E�D�F�N�L�Q�J���X�S���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�V���W�R���D�� �Q�H�W�Z�R�U�N���D�W�W�D�F�K�H�G���V�W�R�U�D�J�H�����1�$�6�����V�H�U�Y�H�U�����)�R�O�O�R�Z�L�Q�J��

�W�D�E�O�H���G�H�V�F�U�L�E�H�V���1�$�6���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 
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�7�D�E�O�H�������� �����1�$�6���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�(�Q�D�E�O�H �(�Q�D�E�O�H�G�������'�L�V�D�E�O�H���W�K�H���1�$�6���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�\�� 

�+�R�V�W 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���'�R�P�D�L�Q���R�U���,�3���D�G�G�U�H�V�V���R�I���W�K�H���1�$�6���V�H�U�Y�H�U�� 

�1�R�W�H�����&�X�U�U�H�Q�W�O�\�����R�Q�O�\���,�3���D�G�G�U�H�V�V�H�V���D�U�H���V�X�S�S�R�U�W�H�G���L�Q���W�K�H���+�R�V�W���,�3���I�L�H�O�G���� 

�6�K�D�U�H���1�D�P�H �6�S�H�F�L�I�\���W�K�H���Q�D�P�H���R�I���W�K�H���V�K�D�U�H�G���I�R�O�G�H�U�� 

�8�V�H�U�Q�D�P�H �6�S�H�F�L�I�\���W�K�H���D�F�F�R�X�Q�W���X�V�H�U�Q�D�P�H���W�R���D�F�F�H�V�V���W�K�H���1�$�6���V�H�U�Y�H�U�� 

�3�D�V�V�Z�R�U�G �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���D�F�F�R�X�Q�W���S�D�V�V�Z�R�U�G���W�R���D�F�F�H�V�V���W�K�H���1�$�6���V�H�U�Y�H�U�� 

�6�W�D�W�X�V 

�,�I�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�� �F�R�U�U�H�F�W�O�\���� �W�K�H�� �6�W�D�W�X�V�� �I�L�H�O�G�� �Z�L�O�O�� �V�K�R�Z�� �³�0�R�X�Q�W�H�G�´���� �D�Q�G�� �W�K�H�� �Q�H�Z�O�\��

�D�G�G�H�G���1�$�6���V�H�U�Y�H�U���Z�L�O�O���E�H���V�K�R�Z�Q���R�Q���W�K�H���0�R�X�Q�W�H�G���1�H�W�G�L�V�N���/�L�V�W�����$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\�����W�K�H��

�1�$�6���Z�L�O�O���D�S�S�H�D�U���D�V���D���V�H�O�H�F�W�D�E�O�H���V�W�R�U�D�J�H���R�S�W�L�R�Q���L�Q���W�K�H���3�%�;���6�H�W�W�L�Q�J�V���!�5�H�F�R�U�G�L�Q�J��

�6�W�R�U�D�J�H���S�D�J�H���D�Q�G���&�'�5�Æ�5�H�F�R�U�G�L�Q�J���)�L�O�H�V���S�D�J�H�� 

�����������‡�–�–�‹�•�‰�•�����‘�‹�…�‡�����”�‘�•�’�–�����—�•�–�‘�•�‹�œ�ƒ�–�‹�‘�• 

���‡�…�‘�”�†�����‡�™�����—�•�–�‘�•�����”�‘�•�’�– 

�,�Q�� �W�K�H�� �8�&�0���������� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�3�%�;�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�9�R�L�F�H�� �3�U�R�P�S�W�Æ�&�X�V�W�R�P�� �3�U�R�P�S�W�� �S�D�J�H���� �F�O�L�F�N�� �R�Q�� �³�5�H�F�R�U�G�� �1�H�Z��

�&�X�V�W�R�P���3�U�R�P�S�W�´���D�Q�G���I�R�O�O�R�Z���W�K�H���V�W�H�S�V���E�H�O�R�Z���W�R���U�H�F�R�U�G���Q�H�Z���,�9�5���S�U�R�P�S�W�� 

 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����5�H�F�R�U�G���1�H�Z���&�X�V�W�R�P���3�U�R�P�S�W 

 

1. �6�S�H�F�L�I�\���W�K�H���,�9�5���I�L�O�H���Q�D�P�H�� 

2. �6�H�O�H�F�W���W�K�H���I�R�U�P�D�W�����*�6�0���R�U���:�$�9�����I�R�U���W�K�H���,�9�5���S�U�R�P�S�W���I�L�O�H���W�R���E�H���U�H�F�R�U�G�H�G�� 

3. �6�H�O�H�F�W���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���W�R���U�H�F�H�L�Y�H���W�K�H���F�D�O�O���I�U�R�P���W�K�H���8�&�0�����������W�R���U�H�F�R�U�G���W�K�H���,�9�5���S�U�R�P�S�W�� 

4. �&�O�L�F�N���W�K�H���³�5�H�F�R�U�G�´���E�X�W�W�R�Q�����$���U�H�T�X�H�V�W���Z�L�O�O���E�H���V�H�Q�W���W�R���W�K�H���8�&�0�������������7�K�H���8�&�0�����������Z�L�O�O���W�K�H�Q���F�D�O�O���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q��

�I�R�U���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���W�K�H���,�9�5���S�U�R�P�S�W���I�U�R�P���W�K�H���S�K�R�Q�H�� 

5. �3�L�F�N���X�S���W�K�H���F�D�O�O���I�U�R�P���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���D�Q�G���V�W�D�U�W���W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���W�K�H���Y�R�L�F�H���S�U�R�P�S�W�� 
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6. �7�K�H���U�H�F�R�U�G�H�G���I�L�O�H���Z�L�O�O���E�H���O�L�V�W�H�G���L�Q���W�K�H���,�9�5���3�U�R�P�S�W���Z�H�E���S�D�J�H�����8�V�H�U�V���F�R�X�O�G���V�H�O�H�F�W���W�R���U�H���U�H�F�R�U�G�����S�O�D�\���R�U���G�H�O�H�W�H��

�W�K�H���U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� 

���’�Ž�‘�ƒ�†�����—�•�–�‘�•�����”�‘�•�’�– 

�,�I�� �W�K�H�� �X�V�H�U�� �K�D�V�� �D�� �S�U�H���U�H�F�R�U�G�H�G�� �,�9�5�� �S�U�R�P�S�W�� �I�L�O�H���� �F�O�L�F�N�� �R�Q�� �³�8�S�O�R�D�G�� �&�X�V�W�R�P�� �3�U�R�P�S�W�´�� �L�Q�� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�3�%�;��

�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�9�R�L�F�H���3�U�R�P�S�W�Æ�&�X�V�W�R�P���3�U�R�P�S�W���S�D�J�H���W�R���X�S�O�R�D�G���W�K�H���I�L�O�H���W�R���W�K�H���8�&�0�������������7�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���D�U�H���U�H�T�X�L�U�H�G��

�I�R�U���W�K�H���,�9�5���S�U�R�P�S�W���I�L�O�H���W�R���E�H���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�O�\���X�S�O�R�D�G�H�G���D�Q�G���X�V�H�G���E�\���W�K�H���8�&�0���������� 

�x �3�&�0���H�Q�F�R�G�H�G�� 

�x �������E�L�W�V�� 

�x ���������+�]���P�R�Q�R�� 

�x �,�Q�����P�S�����R�U�����Z�D�Y���I�R�U�P�D�W�����R�U���U�D�Z���X�O�D�Z���D�O�D�Z���J�V�P���I�L�O�H���Z�L�W�K�����X�O�D�Z���R�U�����D�O�D�Z���V�X�I�I�L�[�� 

�x �)�L�O�H���V�L�]�H���X�Q�G�H�U�����0�� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����8�S�O�R�D�G���&�X�V�W�R�P���3�U�R�P�S�W 

�&�O�L�F�N���R�Q���³�F�K�R�R�V�H���I�L�O�H���W�R���X�S�O�R�D�G�´���W�R���V�W�D�U�W���X�S�O�R�D�G�L�Q�J�����2�Q�F�H���X�S�O�R�D�G�H�G�����W�K�H���I�L�O�H���Z�L�O�O���D�S�S�H�D�U���L�Q���W�K�H���&�X�V�W�R�P���3�U�R�P�S�W���Z�H�E��

�S�D�J�H�� 

���‘�™�•�Ž�‘�ƒ�†�����Ž�Ž�����—�•�–�‘�•�����”�‘�•�’�– 

�2�Q���W�K�H���8�&�0�����;�;�����W�K�H���X�V�H�U�V���F�D�Q���G�R�Z�Q�O�R�D�G���D�O�O���F�X�V�W�R�P���S�U�R�P�S�W�V���I�U�R�P���8�&�0���:�H�E���*�8�,���W�R���O�R�F�D�O���3�&�����7�R���G�R�Z�Q�O�R�D�G��

�D�O�O���F�X�V�W�R�P���S�U�R�P�S�W�����O�R�J���L�Q���8�&�0���:�H�E���*�8�,���D�Q�G���Q�D�Y�L�J�D�W�H���W�R���3�%�;���6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�9�R�L�F�H���3�U�R�P�S�W�Æ�&�X�V�W�R�P���3�U�R�P�S�W���D�Q�G��

�F�O�L�F�N�� �R�Q�� ������ �7�K�H�� �I�R�O�O�R�Z�L�Q�J�� �Z�L�Q�G�R�Z�� �Z�L�O�O�� �S�R�S�� �X�S�� �L�Q�� �R�U�G�H�U�� �W�R�� �V�H�W�� �D�� �Q�D�P�H�� �I�R�U�� �W�K�H��

�G�R�Z�Q�O�R�D�G�H�G���I�L�O�H�� 
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�)�L�J�X�U�H�������� �����'�R�Z�Q�O�R�D�G���$�O�O���&�X�V�W�R�P���3�U�R�P�S�W 

 

�1�R�W�H�����7�K�H���G�R�Z�Q�O�R�D�G�H�G���I�L�O�H���Z�L�O�O���K�D�Y�H���D�����W�D�U���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� 

 

�����������‡�–�–�‹�•�‰�•�������ƒ�Ž�Ž���	�ƒ�‹�Ž�—�”�‡�����‘�•�‡�����‡�–�–�‹�•�‰�• 

�����������”�—�•�•�����”�‘�•�’�–�����‘�•�‡ 

Prompt Tone Settings  tab has been added to the UCM to help users choose which prompt will be played by 

the UCM during call failure, the following voice message responses have been added and can be set to be 

played for 4XX, 5XX, and 6XX call failures: 

�x Default for 404 and 604 status codes: �³�<�R�X�U���F�D�O�O���F�D�Q�¶�W���E�H���F�R�P�S�O�H�W�H�G���D�V���G�L�D�O�H�G�����3�O�H�D�V�H���F�K�H�F�N���W�K�H���Q�X�P�E�H�U��

and dial again.�  ́  

�x Default for 5xx status codes: �³Server error. Please check your device.�  ́  

�x Default for 403 and 603 status codes: �³The call was rejected by the server. Please try again later.�  ́

�x Default for all other status codes: �³All circuits are busy now. Please try again later.�  ́

Additionally, custom voice messages recorded and uploaded in PBX Settings �ÆVoice Prompt �ÆCustom 

Prompt  can be used for these failure responses instead of the default messages. 
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�)�L�J�X�U�H�������� �����6�,�3���7�U�X�Q�N���3�U�R�P�S�W���7�R�Q�H 

 

�
�‡�•�‡�”�ƒ�Ž�����ƒ�Ž�Ž���	�ƒ�‹�Ž�—�”�‡�����‘�•�‡ 

�0�R�U�H�R�Y�H�U���� �X�V�H�U�V�� �D�O�V�R�� �K�D�Y�H�� �W�K�H�� �S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�\�� �W�R�� �F�X�V�W�R�P�L�]�H�� �W�K�H�� �S�U�R�P�S�W�� �I�R�U�� �W�\�S�L�F�D�O�� �F�D�O�O�� �I�D�L�O�X�U�H�� �U�H�D�V�R�Q�V�� �O�L�N�H�� ���Q�R��
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�W�K�H���F�D�O�O���Z�L�O�O���E�H���W�H�U�P�L�Q�D�W�H�G�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���Q�R���W�L�P�H�R�X�W�� 

�1�R�W�H�� 

�7�K�L�V���V�H�W�W�L�Q�J���G�R�H�V���Q�R�W���D�S�S�O�\���W�R���F�D�O�O�V���R�Q���K�R�O�G�� 

�5�7�3���+�R�O�G���7�L�P�H�R�X�W 

�:�K�H�Q���W�K�H���F�D�O�O���L�V���R�Q���K�R�O�G�����L�I���W�K�H�U�H���L�V���Q�R���5�7�3���D�F�W�L�Y�L�W�\���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���W�L�P�H�R�X�W�����L�Q���V�H�F�R�Q�G�V������

�W�K�H���F�D�O�O���Z�L�O�O���E�H���W�H�U�P�L�Q�D�W�H�G�����7�K�L�V���Y�D�O�X�H���R�I���5�7�3���+�R�O�G���7�L�P�H�R�X�W���V�K�R�X�O�G���E�H���O�D�U�J�H�U���W�K�D�Q��

�5�7�3���7�L�P�H�R�X�W�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���Q�R���W�L�P�H�R�X�W�� 

�5�7�3���.�H�H�S���D�O�L�Y�H 

�7�K�L�V���I�H�D�W�X�U�H���F�D�Q���E�H���X�V�H�G���W�R���D�Y�R�L�G���D�E�Q�R�U�P�D�O���F�D�O�O���G�U�R�S���Z�K�H�Q���W�K�H���U�H�P�R�W�H���S�U�R�Y�L�G�H�U��

�U�H�T�X�L�U�H�V���5�7�3���W�U�D�I�I�L�F���G�X�U�L�Q�J���S�U�R�F�H�H�G�L�Q�J���� 

�)�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����Z�K�H�Q���W�K�H���F�D�O�O���J�R�H�V���L�Q�W�R���Y�R�L�F�H�P�D�L�O���D�Q�G���W�K�H�U�H���L�V���Q�R���5�7�3���W�U�D�I�I�L�F���V�H�Q�W��

�R�X�W���I�U�R�P���8�&�0�����F�R�Q�I�L�J�X�U�L�Q�J���W�K�L�V���R�S�W�L�R�Q���F�D�Q���D�Y�R�L�G���Y�R�L�F�H�P�D�L�O���G�U�R�S���� 

�:�K�H�Q�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���� �5�7�3�� �N�H�H�S���D�O�L�Y�H�� �S�D�F�N�H�W�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �V�H�Q�W�� �W�R�� �U�H�P�R�W�H�� �S�D�U�W�\�� �D�W�� �W�K�H��

�F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G���L�Q�W�H�U�Y�D�O�����,�I���V�H�W���W�R���������5�7�3���N�H�H�S���D�O�L�Y�H���L�V���G�L�V�D�E�O�H�G�� 

�������U�H�O �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���������U�H�O���V�H�W�W�L�Q�J���R�Q���8�&�0�������������7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���³�<�H�V�´�� 

�7�U�X�V�W���5�H�P�R�W�H���3�D�U�W�\���,�' 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �Z�K�H�W�K�H�U�� �W�K�H�� �5�H�P�R�W�H���3�D�U�W�\���,�'�� �V�K�R�X�O�G�� �E�H�� �W�U�X�V�W�H�G���� �'�H�I�D�X�O�W�� �V�H�W�W�L�Q�J�� �L�V��

���1�R���� 

�6�H�Q�G���5�H�P�R�W�H���3�D�U�W�\���,�' 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �Z�K�H�W�K�H�U�� �W�K�H�� �5�H�P�R�W�H���3�D�U�W�\���,�'�� �V�K�R�X�O�G�� �E�H�� �V�H�Q�W�� �R�U�� �Q�R�W���� �7�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W��

�V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�*�H�Q�H�U�D�W�H���,�Q���%�D�Q�G��

�5�L�Q�J�L�Q�J 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �Z�K�H�W�K�H�U�� �W�K�H�� �8�&�0���������� �V�K�R�X�O�G�� �J�H�Q�H�U�D�W�H�� �L�Q�E�D�Q�G�� �U�L�Q�J�L�Q�J�� �R�U�� �Q�R�W���� �7�K�H��

�G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�H�Y�H�U���� 

�x �<�H�V�����7�K�H���8�&�0�����������Z�L�O�O���V�H�Q�G�����������5�L�Q�J�L�Q�J���I�R�O�O�R�Z�H�G���E�\�����������6�H�V�V�L�R�Q���3�U�R�J�U�H�V�V��

�D�Q�G���L�Q���E�D�Q�G���D�X�G�L�R�� 

�x �1�R�����7�K�H���8�&�0���������� �Z�L�O�O���V�H�Q�G�����������5�L�Q�J�L�Q�J���L�I���������� �6�H�V�V�L�R�Q���3�U�R�J�U�H�V�V���K�D�V���Q�R�W��

�E�H�H�Q�� �V�H�Q�W�� �\�H�W���� �,�I�� �D�X�G�L�R�� �S�D�W�K�� �L�V�� �H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G�� �D�O�U�H�D�G�\�� �Z�L�W�K�� �������� �W�K�H�Q�� �V�H�Q�G�� �L�Q��

�E�D�Q�G���U�L�Q�J�L�Q�J�� 

�x �1�H�Y�H�U���� �:�K�H�Q�H�Y�H�U�� �U�L�Q�J�L�Q�J�� �R�F�F�X�U�V���� �W�K�H�� �8�&�0���������� �Z�L�O�O�� �V�H�Q�G�� �������� �5�L�Q�J�L�Q�J�� �D�V��

�O�R�Q�J���D�V���������2�.�� �K�D�V���Q�R�W�� �E�H�H�Q���V�H�W���\�H�W���� �,�Q�E�D�Q�G���U�L�Q�J�L�Q�J�� �Z�L�O�O���Q�R�W���E�H�� �J�H�Q�H�U�D�W�H�G��
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�H�Y�H�Q���W�K�H���H�Q�G���S�R�L�Q�W���G�H�Y�L�F�H���L�V���Q�R�W���Z�R�U�N�L�Q�J���S�U�R�S�H�U�O�\�� 

�6�H�U�Y�H�U���8�V�H�U���$�J�H�Q�W �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���X�V�H�U���D�J�H�Q�W���V�W�U�L�Q�J���I�R�U���W�K�H���8�&�0���������� 

�6�H�Q�G���&�R�P�S�D�F�W���6�,�3��

�+�H�D�G�H�U�V 
�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����F�R�P�S�D�F�W���6�,�3���K�H�D�G�H�U�V���Z�L�O�O���E�H���V�H�Q�W�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

���”�ƒ�•�•�’�ƒ�”�‡�•�– ���ƒ�Ž�Ž�æ���•�ˆ�‘ �Š�‡�ƒ�†�‡�” 

�8�&�0���V�X�S�S�R�U�W�V���W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W���F�D�O�O���L�Q�I�R���K�H�D�G�H�U���L�Q���R�U�G�H�U���W�R���L�Q�W�H�J�U�D�W�H���*�'�6���G�R�R�U���V�\�V�W�H�P���Z�L�W�K���*�;�3�����;�;���&�R�O�R�U���S�K�R�Q�H�V����

�W�K�H���8�&�0���Z�L�O�O���I�R�U�Z�D�U�G���W�K�H���F�D�O�O���L�Q�I�R���K�H�D�G�H�U���W�R���W�K�H���S�K�R�Q�H���L�Q���R�U�G�H�U���W�R���U�H�T�X�H�V�W���W�K�H���O�L�Y�H���Y�L�H�Z���I�U�R�P���*�'�6���G�R�R�U���V�\�V�W�H�P��

�D�Q�G���J�L�Y�H���W�K�H���R�S�W�L�R�Q���W�R���R�S�H�Q���W�K�H���G�R�R�U���Y�L�D���V�R�I�W�N�H�\�� 

 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����7�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W���&�D�O�O���,�Q�I�R 
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�7�K�H���8�&�0�����������,�$�;���J�O�R�E�D�O���V�H�W�W�L�Q�J�V���F�D�Q���E�H���D�F�F�H�V�V�H�G���Y�L�D���:�H�E���*�8�,�Æ�3�%�;���6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�,�$�;���6�H�W�W�L�Q�J�V�� 

 

�����������‡�–�–�‹�•�‰�•���
�‡�•�‡�”�ƒ�Ž 

�7�D�E�O�H�������� �����,�$�;���6�H�W�W�L�Q�J�V���*�H�Q�H�U�D�O 

�%�L�Q�G���3�R�U�W 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���S�R�U�W���Q�X�P�E�H�U���W�K�D�W���W�K�H���,�$�;�����Z�L�O�O���E�H���D�O�O�R�Z�H�G���W�R���O�L�V�W�H�Q���W�R�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W��

�V�H�W�W�L�Q�J���L�V������������ 

�%�L�Q�G���$�G�G�U�H�V�V 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���D�G�G�U�H�V�V���W�K�D�W���W�K�H���,�$�;�����Z�L�O�O���E�H���I�R�U�F�H�G���W�R���E�L�Q�G���W�R�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J��

�L�V���������������������Z�K�L�F�K���P�H�D�Q�V���D�O�O���D�G�G�U�H�V�V�H�V�� 

�,�$�;�����&�R�P�S�D�W�L�E�L�O�L�W�\ �6�H�O�H�F�W���W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���,�$�;�����F�R�P�S�D�W�L�E�L�O�L�W�\�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�1�R���&�K�H�F�N�V�X�P�V 

�,�I�� �V�H�O�H�F�W�H�G���� �8�'�3�� �F�K�H�F�N�V�X�P�V�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �G�L�V�D�E�O�H�G�� �D�Q�G�� �Q�R�� �F�K�H�F�N�V�X�P�V�� �Z�L�O�O�� �E�H��

�F�D�O�F�X�O�D�W�H�G���F�K�H�F�N�H�G�� �R�Q�� �V�\�V�W�H�P�V�� �V�X�S�S�R�U�W�L�Q�J�� �W�K�L�V�� �I�H�D�W�X�U�H���� �7�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W�� �V�H�W�W�L�Q�J�� �L�V��

���1�R���� 

�'�H�O�D�\���5�H�M�H�F�W 
�,�I�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �W�K�H�� �,�$�;���� �Z�L�O�O�� �G�H�O�D�\�� �W�K�H�� �U�H�M�H�F�W�L�R�Q�� �R�I�� �F�D�O�O�V�� �W�R�� �D�Y�R�L�G�� �'�2�6���� �7�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W��

�V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�$�'�6�, �6�H�O�H�F�W���W�R���H�Q�D�E�O�H���$�'�6�,���S�K�R�Q�H���F�R�P�S�D�W�L�E�L�O�L�W�\�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�0�X�V�L�F���2�Q���+�R�O�G��

�,�Q�W�H�U�S�U�H�W 

�6�S�H�F�L�I�\���Z�K�L�F�K���0�X�V�L�F���2�Q���+�R�O�G���F�O�D�V�V���W�K�L�V���F�K�D�Q�Q�H�O���Z�R�X�O�G���O�L�N�H���W�R���O�L�V�W�H�Q���W�R���Z�K�H�Q���E�H�L�Q�J��

�S�X�W���R�Q���K�R�O�G�����7�K�L�V���P�X�V�L�F���F�O�D�V�V���L�V���R�Q�O�\���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���L�I���W�K�L�V���F�K�D�Q�Q�H�O���K�D�V���Q�R���P�X�V�L�F���F�O�D�V�V��

�F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�� �D�Q�G�� �W�K�H�� �E�U�L�G�J�H�G�� �F�K�D�Q�Q�H�O�� �S�X�W�W�L�Q�J�� �W�K�H�� �F�D�O�O�� �R�Q�� �K�R�O�G�� �K�D�V�� �Q�R�� ���0�X�V�L�F�� �2�Q��

�+�R�O�G���6�X�J�J�H�V�W�����V�H�W�W�L�Q�J�� 

�0�X�V�L�F���2�Q���+�R�O�G��

�6�X�J�J�H�V�W 

�6�S�H�F�L�I�\�� �Z�K�L�F�K�� �0�X�V�L�F�� �2�Q�� �+�R�O�G�� �F�O�D�V�V�� �W�R�� �V�X�J�J�H�V�W�� �W�R�� �W�K�H�� �E�U�L�G�J�H�G�� �F�K�D�Q�Q�H�O�� �Z�K�H�Q��

�S�X�W�W�L�Q�J���W�K�H���F�D�O�O���R�Q���K�R�O�G�� 

�%�D�Q�G�Z�L�G�W�K �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���E�D�Q�G�Z�L�G�W�K���I�R�U���,�$�;���V�H�W�W�L�Q�J�V�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����/�R�Z���� 

�����������‡�–�–�‹�•�‰�•�����‡�‰�‹�•�–�”�ƒ�–�‹�‘�• 

�7�D�E�O�H�������������,�$�;���6�H�W�W�L�Q�J�V���5�H�J�L�V�W�U�D�W�L�R�Q 

�,�$�;���5�H�J�L�V�W�U�D�W�L�R�Q���2�S�W�L�R�Q�V 

�0�L�Q���5�H�J���(�[�S�L�U�H 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���P�L�Q�L�P�X�P���S�H�U�L�R�G�����L�Q���V�H�F�R�Q�G�V�����R�I���U�H�J�L�V�W�U�D�W�L�R�Q�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V��

������ 

�0�D�[���5�H�J���(�[�S�L�U�H 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���P�D�[�L�P�X�P���S�H�U�L�R�G�����L�Q���V�H�F�R�Q�G�V�����R�I���U�H�J�L�V�W�U�D�W�L�R�Q�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V��

���������� 

�,�$�;���7�K�U�H�D�G���&�R�X�Q�W �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I���,�$�;���K�H�O�S�H�U���W�K�U�H�D�G�V�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�������� 

�,�$�;���0�D�[���7�K�U�H�D�G���&�R�X�Q�W �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���P�D�[�L�P�X�P���Q�X�P�E�H�U���R�I���,�$�;���W�K�U�H�D�G�V���D�O�O�R�Z�H�G�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���L�V���������� 
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�$�X�W�R���.�L�O�O 

�,�I���V�H�W���W�R�����\�H�V�������W�K�H���F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���Z�L�O�O���E�H���W�H�U�P�L�Q�D�W�H�G���L�I���$�&�.���I�R�U���W�K�H���1�(�:���P�H�V�V�D�J�H���L�V��

�Q�R�W���U�H�F�H�L�Y�H�G���Z�L�W�K�L�Q�����������P�V�����8�V�H�U�V���F�R�X�O�G���D�O�V�R���V�S�H�F�L�I�\���Q�X�P�E�H�U�����L�Q���P�L�O�O�L�V�H�F�R�Q�G�V�����L�Q��

�D�G�G�L�W�L�R�Q���W�R�����\�H�V�����D�Q�G�����Q�R�������7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����\�H�V���� 

�$�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q��

�'�H�E�X�J�J�L�Q�J 
�,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q���W�U�D�I�I�L�F���L�Q���G�H�E�X�J�J�L�Q�J���Z�L�O�O���Q�R�W���V�K�R�Z�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���L�V�����1�R������ 

�&�R�G�H�F���3�U�L�R�U�L�W�\ 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���F�R�G�H�F���Q�H�J�R�W�L�D�W�L�R�Q���S�U�L�R�U�L�W�\�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����5�H�T�R�Q�O�\���� 

�x �&�D�O�O�H�U 

�&�R�Q�V�L�G�H�U���W�K�H���F�D�O�O�H�U�V���S�U�H�I�H�U�U�H�G���R�U�G�H�U���D�K�H�D�G���R�I���W�K�H���K�R�V�W�
�V�� 

�x �+�R�V�W 

�&�R�Q�V�L�G�H�U���W�K�H���K�R�V�W�
�V���S�U�H�I�H�U�U�H�G���R�U�G�H�U���D�K�H�D�G���R�I���W�K�H���F�D�O�O�H�U�
�V�� 

�x �'�L�V�D�E�O�H�G 

�'�L�V�D�E�O�H���W�K�H���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�W�L�R�Q���R�I���F�R�G�H�F���S�U�H�I�H�U�H�Q�F�H���D�O�O���W�R�J�H�W�K�H�U�� 

�x �5�H�T�R�Q�O�\ 

�7�K�L�V���L�V���D�O�P�R�V�W���W�K�H���V�D�P�H���D�V�����'�L�V�D�E�O�H�G�������H�[�F�H�S�W���Z�K�H�Q���W�K�H���U�H�T�X�H�V�W�H�G���I�R�U�P�D�W���L�V��

�Q�R�W�� �D�Y�D�L�O�D�E�O�H���� �7�K�H�� �F�D�O�O�� �Z�L�O�O�� �R�Q�O�\�� �E�H�� �D�F�F�H�S�W�H�G�� �L�I�� �W�K�H�� �U�H�T�X�H�V�W�H�G�� �I�R�U�P�D�W�� �L�V��

�D�Y�D�L�O�D�E�O�H���� 

�7�\�S�H���R�I���6�H�U�Y�L�F�H �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���7�R�6���E�L�W���I�R�U���S�U�H�I�H�U�U�H�G���,�3���U�R�X�W�L�Q�J�� 

�,�$�;���7�U�X�Q�N���2�S�W�L�R�Q�V 

�7�U�X�Q�N���)�U�H�T�X�H�Q�F�\ �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���I�U�H�T�X�H�Q�F�\���R�I���W�U�X�Q�N���I�U�D�P�H�V�����L�Q���P�L�O�O�L�V�H�F�R�Q�G�V�������7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���L�V�������� 

�7�U�X�Q�N���7�L�P�H���6�W�D�P�S�V �,�I���H�Q�D�E�O�H�G�����W�L�P�H���V�W�D�P�S�V���Z�L�O�O���E�H���D�W�W�D�F�K�H�G���W�R���W�U�X�Q�N���I�U�D�P�H�V�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���L�V�����1�R���� 

 

�����������‡�–�–�‹�•�‰�•�����‡�…�—�”�‹�–�› 

 

�7�D�E�O�H�������������,�$�;���6�H�W�W�L�Q�J�V���6�W�D�W�L�F���'�H�I�H�Q�V�H 

�&�D�O�O���7�R�N�H�Q���2�S�W�L�R�Q�D�O 
�(�Q�W�H�U�� �D�� �V�L�Q�J�O�H�� �,�3�� �D�G�G�U�H�V�V�� ���H���J������ �������������������������� �R�U�� �D�� �U�D�Q�J�H�� �R�I�� �,�3�� �D�G�G�U�H�V�V�H�V��

�����������������������������������������������������I�R�U���Z�K�L�F�K���F�D�O�O���W�R�N�H�Q���Y�D�O�L�G�D�W�L�R�Q���L�V���Q�R�W���U�H�T�X�L�U�H�G�� 

�0�D�[���&�D�O�O���1�X�P�E�H�U�V �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���P�D�[�L�P�X�P���Q�X�P�E�H�U���R�I���F�D�O�O�V���D�O�O�R�Z�H�G���I�R�U���D���V�L�Q�J�O�H���,�3���D�G�G�U�H�V�V�� 

�0�D�[���8�Q�Y�D�O�L�G�D�W�H�G���&�D�O�O��

�1�X�P�E�H�U�V 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���P�D�[�L�P�X�P���Q�X�P�E�H�U���R�I���8�Q�Y�D�O�L�G�D�W�H�G���F�D�O�O�V���I�R�U���D�O�O���,�3���D�G�G�U�H�V�V�H�V�� 

�&�D�O�O���1�X�P�E�H�U���/�L�P�L�W�V �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�R���O�L�P�L�W���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I���F�D�O�O�V���I�R�U���D���J�L�Y�H���,�3���D�G�G�U�H�V�V���R�I���,�3���U�D�Q�J�H�� 

�,�3���R�U���,�3���5�D�Q�J�H 
�(�Q�W�H�U���W�K�H���,�3���D�G�G�U�H�V�V�������������������������������R�U���D���U�D�Q�J�H���R�I���,�3���D�G�G�U�H�V�V�H�V��

�����������������������������������������������������W�R���E�H���F�R�Q�V�L�G�H�U�H�G���I�R�U���F�D�O�O���Q�X�P�E�H�U���O�L�P�L�W�V�� 



 

P a g e  | 372 
�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�����������	���������������������
��  

�$�Q�D�O�R�J���+�D�U�G�Z�D�U�H 

�7�K�H���D�Q�D�O�R�J���K�D�U�G�Z�D�U�H�����)�;�6���S�R�U�W���D�Q�G���)�;�2���S�R�U�W�����R�Q���W�K�H���8�&�0�����������Z�L�O�O���E�H���O�L�V�W�H�G���L�Q���W�K�L�V���S�D�J�H�����&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���H�G�L�W��
�V�L�J�Q�D�O�L�Q�J���S�U�H�I�H�U�H�Q�F�H���I�R�U���)�;�6���S�R�U�W���R�U���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���$�&�,�0���V�H�W�W�L�Q�J�V���I�R�U���)�;�2���S�R�U�W�� 

�6�H�O�H�F�W�����/�R�R�S���6�W�D�U�W�����R�U�����.�H�Z�O���6�W�D�U�W�����I�R�U���H�D�F�K���)�;�6���S�R�U�W�����$�Q�G���W�K�H�Q���F�O�L�F�N���R�Q�����8�S�G�D�W�H�����W�R���V�D�Y�H���W�K�H���F�K�D�Q�J�H�� 

 

 
�)�L�J�X�U�H�������� �����)�;�6���3�R�U�W�V���6�L�J�Q�D�O�L�Q�J���3�U�H�I�H�U�H�Q�F�H 

�)�R�U���)�;�2���S�R�U�W�����X�V�H�U�V���F�R�X�O�G���P�D�Q�X�D�O�O�\���H�Q�W�H�U���W�K�H���$�&�,�0���V�H�W�W�L�Q�J�V���E�\���V�H�O�H�F�W�L�Q�J���W�K�H���Y�D�O�X�H���I�U�R�P���G�U�R�S�G�R�Z�Q���O�L�V�W���I�R�U���H�D�F�K��

�S�R�U�W�����2�U���X�V�H�U�V���F�R�X�O�G���F�O�L�F�N���R�Q�����'�H�W�H�F�W�����D�Q�G���F�K�R�R�V�H���W�K�H���G�H�W�H�F�W�L�R�Q���D�O�J�R�U�L�W�K�P�����W�Z�R���D�O�J�R�U�L�W�K�P�V���H�[�L�V�W�����(�5�/�����3�U�����I�R�U���W�K�H��

�8�&�0�����������W�R���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���G�H�W�H�F�W���W�K�H���$�&�,�0���Y�D�O�X�H�����7�K�H���G�H�W�H�F�W�L�Q�J���Y�D�O�X�H���Z�L�O�O���E�H���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���I�L�O�O�H�G���L�Q�W�R���W�K�H���V�H�W�W�L�Q�J�V�� 

 
�)�L�J�X�U�H�������� �����)�;�2���3�R�U�W�V���$�&�,�0���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�7�D�E�O�H�������������3�%�;���,�Q�W�H�U�I�D�F�H���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�7�R�Q�H���5�H�J�L�R�Q 

�6�H�O�H�F�W���F�R�X�Q�W�U�\���W�R���V�H�W���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���W�R�Q�H�V���I�R�U���G�L�D�O���W�R�Q�H�����E�X�V�\���W�R�Q�H�����U�L�Q�J���W�R�Q�H���D�Q�G��

�H�W�F���� �W�R�� �E�H�� �V�H�Q�W�� �I�U�R�P�� �W�K�H�� �)�;�6�� �S�R�U�W���� �7�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W�� �V�H�W�W�L�Q�J�� �L�V�� ���8�Q�L�W�H�G�� �6�W�D�W�H�V�� �R�I��

�$�P�H�U�L�F�D�����8�6�$������ 



 

P a g e  | 373 
�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�$�G�Y�D�Q�F�H�G���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�)�;�2���2�S�H�U�P�R�G�H 

�6�H�O�H�F�W�� �F�R�X�Q�W�U�\�� �W�R�� �V�H�W�� �W�K�H�� �2�Q���+�R�R�N�� �6�S�H�H�G���� �5�L�Q�J�H�U�� �,�P�S�H�G�D�Q�F�H���� �5�L�Q�J�H�U��

�7�K�U�H�V�K�R�O�G���� �&�X�U�U�H�Q�W�� �/�L�P�L�W�L�Q�J���� �7�,�3���5�,�1�*�� �Y�R�O�W�D�J�H�� �D�G�M�X�V�W�P�H�Q�W���� �0�L�Q�L�P�X�P��

�2�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���/�R�R�S���&�X�U�U�H�Q�W�����D�Q�G���$�&���,�P�S�H�G�D�Q�F�H���D�V���S�U�H�G�H�I�L�Q�H�G���I�R�U���\�R�X�U���F�R�X�Q�W�U�\�
�V��

�D�Q�D�O�R�J�� �O�L�Q�H�� �F�K�D�U�D�F�W�H�U�L�V�W�L�F�V���� �7�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W�� �V�H�W�W�L�Q�J�� �L�V�� ���8�Q�L�W�H�G�� �6�W�D�W�H�V�� �R�I���$�P�H�U�L�F�D��

���8�6�$������ 

�)�;�6���2�S�H�U�P�R�G�H 

�6�H�O�H�F�W�� �F�R�X�Q�W�U�\�� �W�R�� �V�H�W�� �W�K�H�� �2�Q���+�R�R�N�� �6�S�H�H�G���� �5�L�Q�J�H�U�� �,�P�S�H�G�D�Q�F�H���� �5�L�Q�J�H�U��

�7�K�U�H�V�K�R�O�G���� �&�X�U�U�H�Q�W�� �/�L�P�L�W�L�Q�J���� �7�,�3���5�,�1�*�� �Y�R�O�W�D�J�H�� �D�G�M�X�V�W�P�H�Q�W���� �0�L�Q�L�P�X�P��

�2�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���/�R�R�S���&�X�U�U�H�Q�W�����D�Q�G���$�&���,�P�S�H�G�D�Q�F�H���D�V���S�U�H�G�H�I�L�Q�H�G���I�R�U���\�R�X�U���F�R�X�Q�W�U�\�
�V��

�D�Q�D�O�R�J�� �O�L�Q�H�� �F�K�D�U�D�F�W�H�U�L�V�W�L�F�V���� �7�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W�� �V�H�W�W�L�Q�J�� �L�V�� ���8�Q�L�W�H�G�� �6�W�D�W�H�V�� �R�I���$�P�H�U�L�F�D��

���8�6�$������ 

�)�;�6���7�,�6�6���2�Y�H�U�U�L�G�H 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �W�R�� �H�Q�D�E�O�H�� �R�U�� �G�L�V�D�E�O�H�� �R�Y�H�U�U�L�G�H�� �7�Z�R���:�L�U�H�� �,�P�S�H�G�D�Q�F�H�� �6�\�Q�W�K�H�V�L�V��

���7�,�6�6�������7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���1�R�� 

 

�,�I�� �H�Q�D�E�O�H�G���� �X�V�H�U�V�� �F�D�Q�� �V�H�O�H�F�W�� �W�K�H�� �L�P�S�H�G�D�Q�F�H�� �Y�D�O�X�H�� �I�R�U�� �7�Z�R���:�L�U�H�� �,�P�S�H�G�D�Q�F�H��

�6�\�Q�W�K�H�V�L�V�����7�,�6�6�����R�Y�H�U�U�L�G�H�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���������Ÿ�� 

�3�&�0�$���2�Y�H�U�U�L�G�H 

�6�H�O�H�F�W�� �W�K�H�� �F�R�G�H�F�� �W�R�� �E�H�� �X�V�H�G�� �I�R�U�� �D�Q�D�O�R�J�� �O�L�Q�H�V���� �1�R�U�W�K���$�P�H�U�L�F�D�Q�� �X�V�H�U�V�� �V�K�R�X�O�G��

�F�K�R�R�V�H���3�&�0�8�����$�O�O���R�W�K�H�U���F�R�X�Q�W�U�L�H�V�����X�Q�O�H�V�V���D�O�U�H�D�G�\���N�Q�R�Z�Q�����V�K�R�X�O�G���E�H���D�V�V�X�P�H�G��

�W�R���E�H���3�&�0�$�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���3�&�0�8�� 

�1�R�W�H�� 

�7�K�L�V���R�S�W�L�R�Q���U�H�T�X�L�U�H�V���V�\�V�W�H�P���U�H�E�R�R�W���W�R���W�D�N�H���H�I�I�H�F�W�� 

�%�R�R�V�W���5�L�Q�J�H�U 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���Z�K�H�W�K�H�U���Q�R�U�P�D�O�� �U�L�Q�J�L�Q�J���Y�R�O�W�D�J�H���������9���� �R�U���P�D�[�L�P�X�P���U�L�Q�J�L�Q�J���Y�R�O�W�D�J�H��

�������9���� �I�R�U�� �D�Q�D�O�R�J�� �S�K�R�Q�H�V�� �D�W�W�D�F�K�H�G�� �W�R�� �W�K�H�� �)�;�6�� �S�R�U�W�� �L�V�� �U�H�T�X�L�U�H�G���� �7�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W��

�V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R�U�P�D�O���� 

�)�D�V�W���5�L�Q�J�H�U 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�R���L�Q�F�U�H�D�V�H���W�K�H���U�L�Q�J�L�Q�J���V�S�H�H�G���W�R�������+�=�����7�K�L�V���R�S�W�L�R�Q���F�D�Q���E�H���X�V�H�G���Z�L�W�K��

���/�R�Z���3�R�Z�H�U�����R�S�W�L�R�Q�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R�U�P�D�O���� 

�/�R�Z���3�R�Z�H�U 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �W�K�H�� �S�H�D�N�� �Y�R�O�W�D�J�H�� �X�S�� �W�R�� �����9�� �G�X�U�L�Q�J�� ���)�D�V�W�� �5�L�Q�J�H�U���� �R�S�H�U�D�W�L�R�Q���� �7�K�L�V��

�R�S�W�L�R�Q���L�V���X�V�H�G���Z�L�W�K�����)�D�V�W���5�L�Q�J�H�U�������7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R�U�P�D�O���� 

�5�L�Q�J���'�H�W�H�F�W 

�,�I���V�H�W���W�R�����)�X�O�O���:�D�Y�H�������I�D�O�V�H���U�L�Q�J���G�H�W�H�F�W�L�R�Q���Z�L�O�O���E�H���S�U�H�Y�H�Q�W�H�G���I�R�U���O�L�Q�H�V���Z�K�H�U�H���&�D�O�O�H�U��

�,�'���L�V���V�H�Q�W���E�H�I�R�U�H���W�K�H���I�L�U�V�W���U�L�Q�J���D�Q�G���S�U�R�F�H�H�G�H�G���E�\���D���S�R�O�D�U�L�W�\���U�H�Y�H�U�V�D�O�����D�V���L�Q���8�.����

�7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����6�W�D�Q�G�D�U�G���� 

�)�;�6���0�:�,���0�R�G�H 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �W�K�H�� �W�\�S�H�� �R�I�� �0�H�V�V�D�J�H�� �:�D�L�W�L�Q�J�� �,�Q�G�L�F�D�W�R�U�� �R�Q�� �)�;�6�� �O�L�Q�H�V���� �7�K�H�� �G�H�I�D�X�O�W��

�V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����)�6�.���� 

�x �)�6�. �����)�U�H�T�X�H�Q�F�\���6�K�L�I�W���.�H�\���,�Q�G�L�F�D�W�R�U 

�x �1�(�2�1�����/�L�J�K�W���1�H�R�Q���%�X�O�E���,�Q�G�L�F�D�W�R�U�� 

�)�;�2���)�U�H�T�X�H�Q�F�\��

�7�R�O�H�U�D�Q�F�H 

�$�O�O�R�Z�V�� �X�V�H�U�V�� �W�R�� �D�G�M�X�V�W�� �W�K�H�� �W�R�O�H�U�D�Q�F�H�� �R�I�� �W�K�H�� �)�;�2�� �U�L�Q�J�L�Q�J�� �I�U�H�T�X�H�Q�F�\���� �����+�]�� �L�V��

�F�R�Q�V�L�G�H�U�H�G���W�K�H���V�W�D�Q�G�D�U�G���Y�D�O�X�H���D�Q�G���L�V���V�H�O�H�F�W�H�G���E�\���G�H�I�D�X�O�W�� 



 

P a g e  | 374 
�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�'�$�+�'�,���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�:�K�H�Q�� �X�V�H�U�V�� �H�Q�F�R�X�Q�W�H�U�� �L�V�V�X�H�V�� �V�X�F�K�� �D�V�� �D�X�G�L�R�� �G�H�O�D�\�� �L�Q�� �R�X�W�E�R�X�Q�G�� �F�D�O�O�V�� �X�V�L�Q�J�� �W�K�H���D�Q�D�O�R�J�� �W�U�X�Q�N���� �W�K�H�\�� �F�D�Q�� �D�G�M�X�V�W��

�'�$�+�'�,���V�H�W�W�L�Q�J�V���R�Q���W�K�H���8�&�0���W�R���D�W�W�H�P�S�W���W�R���O�H�V�V�H�Q���R�U���U�H�V�R�O�Y�H���W�K�H���L�V�V�X�H�V�� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����'�$�+�'�,���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�)�R�U���W�K�H���Y�D�O�X�H���R�I���W�K�H���R�S�W�L�R�Q���V�X�F�K���D�V���³���������K�D�O�I�´�� 

�7�K�H���Q�X�P�E�H�U���L�Q���W�K�H���R�S�W�L�R�Q���L�Q�G�L�F�D�W�H�V���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I���U�H�D�G���Z�U�L�W�H���E�X�I�I�H�U�V���I�R�U���7�'�0�����'�$�+�'�,������ 

�7�K�H���³�+�D�O�I�´�����³�,�P�P�H�G�L�D�W�H�´���R�U���³�)�X�O�O�´���R�S�W�L�R�Q���L�Q�G�L�F�D�W�H�V���W�K�H���V�W�U�D�W�H�J�\���Z�K�H�Q���U�H�D�G�L�Q�J���Z�U�L�W�L�Q�J���G�D�W�D���I�U�R�P���E�X�I�I�H�U���� 

- �³�+�D�O�I�´�����'�D�W�D���Z�L�O�O���E�H���U�H�D�G���Z�U�L�W�W�H�Q���I�U�R�P���E�X�I�I�H�U���Z�K�H�Q���K�D�O�I���R�I���W�K�H���E�X�I�I�H�U���L�V���R�F�F�X�S�L�H�G���Z�L�W�K���G�D�W�D���� 

- �³�,�P�P�H�G�L�D�W�H�´�����5�H�D�G���Z�U�L�W�H���I�U�R�P���E�X�I�I�H�U���Z�K�H�Q�H�Y�H�U���W�K�H�U�H���L�V���G�D�W�D���R�F�F�X�S�\�L�Q�J���W�K�H���E�X�I�I�H�U���� 

- �³�)�X�O�O�´�����'�D�W�D���Z�L�O�O���E�H���U�H�D�G���Z�U�L�W�W�H�Q���I�U�R�P���E�X�I�I�H�U���Z�K�H�Q���E�X�I�I�H�U���L�V���I�X�O�O�\���R�F�F�X�S�L�H�G���Z�L�W�K���G�D�W�D�� 

�1�R�U�P�D�O�O�\���� �'�$�+�'�,�� �V�H�W�W�L�Q�J�V�� �V�K�R�X�O�G�� �E�H�� �N�H�S�W�� �G�H�I�D�X�O�W�� �D�Q�G�� �V�K�R�X�O�G�� �E�H�� �D�G�M�X�V�W�H�G�� �R�Q�O�\�� �Z�K�H�Q�� �X�V�H�U�V�� �H�Q�F�R�X�Q�W�H�U�� �D�Q�D�O�R�J��

�W�U�X�Q�N���)�D�[���U�H�O�D�W�H�G���L�V�V�X�H�V�� 



 

P a g e  | 375 
�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�
���������������������
��  

�8�&�0���F�D�Q���V�\�Q�F�K�U�R�Q�L�]�H���L�W�V���6�,�3���D�F�F�R�X�Q�W�V���W�R���*�'�0�6���F�O�R�X�G���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�\�V�W�H�P���� 

�K�W�W�S�������Z�Z�Z���J�U�D�Q�G�V�W�U�H�D�P���F�R�P���S�U�R�G�X�F�W�V���G�H�Y�L�F�H���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���J�G�P�V 

�7�R�� �J�H�W�� �V�W�D�U�W�H�G���� �O�R�J�� �L�Q�W�R�� �\�R�X�U�� �*�'�0�6�� �D�F�F�R�X�Q�W�� �D�Q�G�� �Q�D�Y�L�J�D�W�H�� �W�R�� �W�K�H�� �6�\�V�W�H�P�Æ�$�3�,�� �'�H�Y�H�O�R�S�H�U�� �S�D�J�H���� �&�O�L�F�N�� �R�Q�� �W�K�H��

�(�Q�D�E�O�H���$�3�,���'�H�Y�H�O�R�S�H�U���0�R�G�H���E�X�W�W�R�Q���L�I���L�W���K�D�V���Q�R�W���E�H�H�Q���H�Q�D�E�O�H�G���\�H�W���� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����*�'�0�6���'�H�Y�H�O�R�S�H�U���0�R�G�H���%�X�W�W�R�Q 

 

�$�I�W�H�U���F�O�L�F�N�L�Q�J���R�Q���L�W�����W�K�H���$�3�,���,�'���D�Q�G���6�H�F�U�H�W���.�H�\���Z�L�O�O���E�H���G�L�V�S�O�D�\�H�G�����1�R�W�H���G�R�Z�Q���W�K�H�V�H���F�U�H�G�H�Q�W�L�D�O�V�� 

�2�Q���W�K�H���8�&�0�����Q�D�Y�L�J�D�W�H���W�R���6�\�V�W�H�P���6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�*�'�0�6���6�H�W�W�L�Q�J�V�����&�K�H�F�N���W�K�H���(�Q�D�E�O�H���R�S�W�L�R�Q���L�I���L�W���K�D�V���Q�R�W���E�H�H�Q���W�R�J�J�O�H�G��

�R�Q�����(�Q�W�H�U���\�R�X�U���*�'�0�6���D�F�F�R�X�Q�W���F�U�H�G�H�Q�W�L�D�O�V���D�Q�G���W�K�H���$�3�,���G�H�Y�H�O�R�S�H�U���F�U�H�G�H�Q�W�L�D�O�V���� 

�)�R�U���W�K�H���$�F�F�R�X�Q�W���I�L�H�O�G�����H�Q�W�H�U���H�L�W�K�H�U���\�R�X�U���D�F�F�R�X�Q�W���X�V�H�U�Q�D�P�H���R�U���H�P�D�L�O���D�G�G�U�H�V�V�����2�Q�F�H���D�O�O���W�K�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���K�D�V���E�H�H�Q��

�H�Q�W�H�U�H�G�����F�O�L�F�N���R�Q���W�K�H���$�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�H���E�X�W�W�R�Q���W�R���F�R�Q�Q�H�F�W���W�R���*�'�0�6�� 

 

 
�)�L�J�X�U�H�������� �����*�'�0�6���$�3�,���&�U�H�G�H�Q�W�L�D�O�V 

 



 

P a g e  | 376 
�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����*�'�0�6���6�H�W�W�L�Q�J�V 

 

�(�Q�D�E�O�H 

�(�Q�D�E�O�H���*�'�0�6���� 

�2�Q�F�H���W�R�J�J�O�H�G���R�Q���D�O�O���6�,�3�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���Z�L�O�O���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�� �V�\�Q�F�K�U�R�Q�L�]�H���W�R���W�K�H��

�*�'�0�6���&�O�R�X�G���3�O�D�W�I�R�U�P�� 

�6�H�U�Y�H�U���5�H�J�L�R�Q 

�6�H�O�H�F�W���\�R�X�U���*�'�0�6���V�H�U�Y�H�U���U�H�J�L�R�Q���� 

�x �8�6���U�H�J�L�R�Q�� 

�x �(�8���U�H�J�L�R�Q 

�$�F�F�R�X�Q�W���(�P�D�L�O���8�V�H�U�Q�D�P�H �7�K�H���D�F�F�R�X�Q�W���H�P�D�L�O���X�V�H�U�Q�D�P�H���I�R�U���*�'�0�6���&�O�R�X�G���3�O�D�W�I�R�U�P���$�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q�� 

�3�D�V�V�Z�R�U�G �7�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���*�'�0�6���&�O�R�X�G���3�O�D�W�I�R�U�P���$�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q�� 

�$�3�,���,�' 
�$�3�,���,�'���I�U�R�P���*�'�0�6���D�F�F�R�X�Q�W���� 

�5�H�I�H�U���W�R���>�)�L�J�X�U�H�������������*�'�0�6���$�3�,���&�U�H�G�H�Q�W�L�D�O�V�@�� 

�6�H�F�U�H�W���.�H�\ 
�$�3�,���V�H�F�U�H�W���N�H�\���I�U�R�P���*�'�0�6���D�F�F�R�X�Q�W���� 

�5�H�I�H�U���W�R���>�)�L�J�X�U�H�������������*�'�0�6���$�3�,���&�U�H�G�H�Q�W�L�D�O�V�@�� 

�&�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���6�W�D�W�X�V �3�U�R�Y�L�G�H�V���W�K�H���F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���V�W�D�W�X�V���R�Q�F�H���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�H�G�� 

�2�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q 
�1�D�P�H�� �R�I�� �W�K�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q�� �L�Q�� �*�'�0�6�� �W�K�D�W�� �W�K�H�� �8�&�0�� �6�,�3�� �V�H�U�Y�H�U�� �D�Q�G�� �L�W�V��

�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���Z�L�O�O���E�H���X�Q�G�H�U�� 

�$�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�H �$�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�H���E�X�W�W�R�Q�����L�Q���R�U�G�H�U���W�R���V�H�Q�G���D�O�O���W�K�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���I�R�U���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q�� 

 

 



 

P a g e  | 377 
�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�,�I���W�K�H���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q���L�V���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�����\�R�X���Z�L�O�O���Q�R�Z���E�H���D�E�O�H���W�R���V�H�O�H�F�W���D�Q���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q���R�Q���*�'�0�6���W�R���V�\�Q�F�K�U�R�Q�L�]�H���D�O�O��

�8�&�0���6�,�3���D�F�F�R�X�Q�W�V���W�R�����$�I�W�H�U���V�H�O�H�F�W�L�Q�J�����V�D�Y�L�Q�J���D�Q�G���D�S�S�O�\�L�Q�J���F�K�D�Q�J�H�V�����W�K�H���8�&�0���Z�L�O�O���W�K�H�Q���V�W�D�U�W���W�K�H���V�\�Q�F�L�Q�J���S�U�R�F�H�V�V����

�2�Q�F�H���W�K�H���L�Q�L�W�L�D�O���V�\�Q�F���L�V���F�R�P�S�O�H�W�H�����\�R�X���Z�L�O�O���Q�R�Z���E�H���D�E�O�H���V�H�H���W�K�H���8�&�0���D�Q�G���L�W�V���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���R�Q���*�'�0�6�����Z�K�L�F�K���Z�L�O�O��

�K�D�Y�H���D�Q���R�U�D�Q�J�H���O�D�E�H�O���Z�L�W�K���W�K�H���Z�R�U�G�V���³�8�&�0�´�����$�Q�\���I�X�W�X�U�H���F�U�H�D�W�L�R�Q�����G�H�O�H�W�L�R�Q�����R�U���P�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���R�I���6�,�3���D�F�F�R�X�Q�W�V���Z�L�O�O��

�D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���E�H���V�\�Q�F�K�U�R�Q�L�]�H�G���W�R���*�'�0�6���� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����8�&�0���R�Q���*�'�0�6 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����8�&�0���6�,�3���(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���R�Q���*�'�0�6 

 

�$�Q�\���I�X�W�X�U�H���F�U�H�D�W�L�R�Q�����P�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���G�H�O�H�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���8�&�0�¶�V���6�,�3���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���Z�L�O�O���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���E�H���V�\�Q�F�K�U�R�Q�L�]�H�G��

�W�R���*�'�0�6���� 

�1�R�W�H�����8�&�0���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V�¶���Q�D�P�H�V���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���F�D�Q�Q�R�W���E�H���V�\�Q�F�K�U�R�Q�L�]�H�G�� 



 

P a g e  | 378 
�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

���������������	���
��������������  

�7�K�H�� �8�&�0���������� �V�X�S�S�R�U�W�V�� �W�K�L�U�G�� �S�D�U�W�\�� �E�L�O�O�L�Q�J�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H���$�3�,�� �I�R�U�� �H�[�W�H�U�Q�D�O�� �E�L�O�O�L�Q�J�� �V�R�I�W�Z�D�U�H���W�R�� �D�F�F�H�V�V�� �&�'�5�� �D�Q�G�� �F�D�O�O��

�U�H�F�R�U�G�L�Q�J�V���R�Q���W�K�H���3�%�;�����7�K�H���$�3�,���X�V�H�V���+�7�7�3�6���W�R���U�H�T�X�H�V�W���W�K�H���&�'�5���G�D�W�D���D�Q�G���F�D�O�O���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���G�D�W�D���P�D�W�F�K�L�Q�J���J�L�Y�H�Q��

�S�D�U�D�P�H�W�H�U�V�� �D�V�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�� �R�Q�� �W�K�H�� �W�K�L�U�G���S�D�U�W�\�� �D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q���� �0�R�U�H�� �P�H�W�K�R�G�V�� �D�U�H�� �D�O�V�R�� �V�X�S�S�R�U�W�H�G�� �W�R�� �S�U�R�Y�L�G�H�� �E�H�W�W�H�U��

�L�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K�����U�G���S�D�U�W�\���V�\�V�W�H�P�V�� 

 

�%�H�I�R�U�H�� �D�F�F�H�V�V�L�Q�J�� �W�K�H�� �$�3�,���� �W�K�H�� �D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�V�� �Q�H�H�G�� �H�Q�D�E�O�H�� �$�3�,�� �D�Q�G�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �W�K�H�� �D�F�F�H�V�V���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q��

�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �R�Q�� �W�K�H�� �8�&�0���������� �I�L�U�V�W��under Value-added Features �ÆAPI Configuration ���� �7�K�H���$�3�,�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q��

�S�D�U�D�P�H�W�H�U�V�� �D�U�H�� �D�Y�D�L�O�D�E�O�H�� �I�R�U�� �+�7�7�3�6���$�3�,�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�� ���1�H�Z������ �+�7�7�3�6���$�3�,�� �6�H�W�W�L�Q�J�V�� ���2�O�G������ �&�'�5�� �5�H�D�O���W�L�P�H�� �2�X�W�S�X�W��

�6�H�W�W�L�Q�J�V���	���³�8�S�O�R�D�G���3�U�R�P�S�W�V���8�V�H�U���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�´�� 

�������������������������‡�™�� 

�6�W�D�U�W�L�Q�J���I�U�R�P���I�L�U�P�Z�D�U�H�������������������������8�&�0�������� ���V�X�S�S�R�U�W�V���Q�H�Z���+�7�7�3�6���$�3�,���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�R���T�X�H�U�\�����H�G�L�W���3�%�;���V�H�W�W�L�Q�J�V���D�Q�G��

�L�P�S�O�H�P�H�Q�W���P�X�O�W�L�S�O�H���F�D�O�O���I�X�Q�F�W�L�R�Q�V���R�Q���D�Q�R�W�K�H�U���V�H�U�Y�H�U���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���W�R���L�W���Y�L�D���$�3�,�����3�%�;���Z�L�O�O���D�F�W�L�Y�H�O�\���V�H�Q�G���V�\�V�W�H�P���U�H�S�R�U�W�V��

�D�Q�G���F�D�O�O���U�H�S�R�U�W�V���W�R���W�K�L�V���R�W�K�H�U���V�H�U�Y�H�U�����$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\�����O�H�J�D�F�\���&�'�5���$�3�,�����5�(�&���$�3�,���D�Q�G���3�0�6���$�3�,���D�U�H���V�X�S�S�R�U�W�H�G�� 

�7�K�H���W�D�E�O�H���E�H�O�R�Z���O�L�V�W�V���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���S�D�U�D�P�H�W�H�U�V���I�R�U���+�7�7�3�6���$�3�,�� 

�7�D�E�O�H�������������$�3�,���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���3�D�U�D�P�H�W�H�U�V�� 

�+�7�7�3�6���$�3�,���6�H�W�W�L�Q�J�V�����1�H�Z�� 

�(�Q�D�E�O�H �(�Q�D�E�O�H���'�L�V�D�E�O�H���$�3�,�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���G�L�V�D�E�O�H�G�� 

�8�V�H�U�Q�D�P�H �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H���I�R�U���$�3�,���$�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q�� 

�3�D�V�V�Z�R�U�G �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���$�3�,���$�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q�� 

�&�D�O�O���&�R�Q�W�U�R�O 

�,�I�� �H�Q�D�E�O�H�G���� ���U�G�� �S�D�U�W�\�� �D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �D�E�O�H�� �W�R�� �P�D�Q�D�J�H�� �L�Q�E�R�X�Q�G�� �F�D�O�O�V�� �Y�L�D�� �$�3�,��

�D�F�W�L�R�Q�V�����D�F�F�H�S�W�&�D�O�O���Z�L�O�O���D�F�F�H�S�W���L�Q�F�R�P�L�Q�J���F�D�O�O�V���Z�K�L�O�H���U�H�I�X�V�H�&�D�O�O���Z�L�O�O���U�H�M�H�F�W���W�K�H�P���� �,�I��

�Q�R���D�F�W�L�R�Q�V���D�U�H���G�R�Q�H���Z�L�W�K�L�Q���������V�H�F�R�Q�G�V�����F�D�O�O�V���Z�L�O�O���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���E�H���D�F�F�H�S�W�H�G�� 

�1�R�W�H�����+�7�7�3�6���$�3�,���X�V�H�V���Z�H�E���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���S�R�U�W�����G�H�I�D�X�O�W���L�V�������������� 

 

�7�K�H���W�D�E�O�H���E�H�O�R�Z���O�L�V�W�V���Q�H�Z���+�7�7�3�6���$�3�,���V�X�S�S�R�U�W�H�G���P�H�W�K�R�G�V�� 

 

�7�D�E�O�H�������������1�H�Z���$�3�,���6�X�S�S�R�U�W�H�G���4�X�H�U�L�H�V 

�J�H�W�6�\�V�W�H�P�6�W�D�W�X�V �D�G�G�,�Q�E�R�X�Q�G�5�R�X�W�H �O�L�V�W�3�D�J�L�Q�J�J�U�R�X�S 

�J�H�W�6�\�V�W�H�P�*�H�Q�H�U�D�O�6�W�D�W�X�V �J�H�W�,�Q�E�R�X�Q�G�5�R�X�W�H �D�G�G�3�D�J�L�Q�J�J�U�R�X�S 

�O�L�V�W�$�F�F�R�X�Q�W �X�S�G�D�W�H�,�Q�E�R�X�Q�G�5�R�X�W�H �J�H�W�3�D�J�L�Q�J�J�U�R�X�S 

�J�H�W�6�,�3�$�F�F�R�X�Q�W �G�H�O�H�W�H�,�Q�E�R�X�Q�G�5�R�X�W�H �X�S�G�D�W�H�3�D�J�L�Q�J�J�U�R�X�S 
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�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�X�S�G�D�W�H�6�,�3�$�F�F�R�X�Q�W �S�O�D�\�3�U�R�P�S�W�%�\�2�U�J �G�H�O�H�W�H�3�D�J�L�Q�J�J�U�R�X�S 

�O�L�V�W�9�R�,�3�7�U�X�Q�N �O�L�V�W�%�U�L�G�J�H�G�&�K�D�Q�Q�H�O�V �0�X�O�W�L�F�D�V�W�3�D�J�L�Q�J 

�D�G�G�6�,�3�7�U�X�Q�N �O�L�V�W�8�Q�%�U�L�G�J�H�G�&�K�D�Q�Q�H�O�V �0�X�O�W�L�F�D�V�W�3�D�J�L�Q�J�+�D�Q�J�X�S 

�J�H�W�6�,�3�7�U�X�Q�N �+�D�Q�J�X�S �O�L�V�W�,�9�5 

�X�S�G�D�W�H�6�,�3�7�U�X�Q�N �&�D�O�O�E�D�U�J�H �D�G�G�,�9�5 

�G�H�O�H�W�H�6�,�3�7�U�X�Q�N �O�L�V�W�4�X�H�X�H �J�H�W�,�9�5 

�O�L�V�W�2�X�W�E�R�X�Q�G�5�R�X�W�H �J�H�W�4�X�H�X�H �X�S�G�D�W�H�,�9�5 

�D�G�G�2�X�W�E�R�X�Q�G�5�R�X�W�H �X�S�G�D�W�H�4�X�H�X�H �G�H�O�H�W�H�,�9�5 

�J�H�W�2�X�W�E�R�X�Q�G�5�R�X�W�H �D�G�G�4�X�H�X�H �F�G�U�D�S�L 

�X�S�G�D�W�H�2�X�W�E�R�X�Q�G�5�R�X�W�H �G�H�O�H�W�H�4�X�H�X�H �U�H�F�D�S�L 

�G�H�O�H�W�H�2�X�W�E�R�X�Q�G�5�R�X�W�H �O�R�J�L�Q�/�R�J�R�I�I�4�X�H�X�H�$�J�H�Q�W �S�P�V�D�S�L 

�O�L�V�W�,�Q�E�R�X�Q�G�5�R�X�W�H �S�D�X�V�H�8�Q�S�D�X�V�H�4�X�H�X�H�$�J�H�Q�W �T�X�H�X�H�D�S�L 

 

�)�R�U���P�R�U�H���G�H�W�D�L�O�V�����S�O�H�D�V�H���U�H�I�H�U���W�R���R�Q�O�L�Q�H���K�R�Z���W�R���J�X�L�G�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���L�Q���R�X�U���Z�H�E�V�L�W�H�� 

�������������������������Ž�†�� 

�7�D�E�O�H�������������$�3�,���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���3�D�U�D�P�H�W�H�U�V�����2�O�G�� 

�+�7�7�3�6���$�3�,���6�H�W�W�L�Q�J�V�����2�O�G�� 

�%�D�V�L�F���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�(�Q�D�E�O�H �(�Q�D�E�O�H���'�L�V�D�E�O�H���$�3�,�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���G�L�V�D�E�O�H�G�� 

�7�/�6���%�L�Q�G���$�G�G�U�H�V�V 

�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���,�3�� �D�G�G�U�H�V�V���I�R�U���7�/�6�� �V�H�U�Y�H�U���W�R���E�L�Q�G���W�R���� �������������������� �P�H�D�Q�V���E�L�Q�G�L�Q�J���W�R�� �D�O�O��

�L�Q�W�H�U�I�D�F�H�V�����7�K�H���S�R�U�W���Q�X�P�E�H�U���L�V���R�S�W�L�R�Q�D�O�����D�Q�G���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W���S�R�U�W���Q�X�P�E�H�U���L�V���������������7�K�H���,�3��

�D�G�G�U�H�V�V�� �P�X�V�W�� �P�D�W�F�K�� �W�K�H�� �F�R�P�P�R�Q�� �Q�D�P�H�� ���K�R�V�W�� �Q�D�P�H���� �L�Q�� �W�K�H�� �F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H�� �V�R�� �W�K�D�W�� �W�K�H��

�7�/�6���V�R�F�N�H�W���Z�L�O�O���Q�R�W���E�L�Q�G���W�R���P�X�O�W�L�S�O�H���,�3���D�G�G�U�H�V�V�H�V���� 

�7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���������������������������� 

�8�V�H�U�Q�D�P�H �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H���I�R�U���7�/�6���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q���� 

�3�D�V�V�Z�R�U�G �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���S�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���7�/�6���D�X�W�K�H�Q�W�L�F�D�W�L�R�Q���� 

�3�H�U�P�L�W�W�H�G���,�3���V�� 

�6�S�H�F�L�I�\���D���O�L�V�W���R�I���,�3���D�G�G�U�H�V�V�H�V���S�H�U�P�L�W�W�H�G���E�\���$�3�,�����7�K�L�V���F�U�H�D�W�H�V���D�Q���$�3�,���V�S�H�F�L�I�L�F���D�F�F�H�V�V��

�F�R�Q�W�U�R�O���O�L�V�W�����0�X�O�W�L�S�O�H���H�Q�W�U�L�H�V���D�U�H���D�O�O�R�Z�H�G���� 

�)�R�U���H�[�D�P�S�O�H�������������������������������������������������������������������G�H�Q�L�H�V���D�F�F�H�V�V���I�U�R�P���D�O�O���,�3���D�G�G�U�H�V�V�H�V��

�H�[�F�H�S�W���������������������������� 

�7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V���E�O�D�Q�N�����P�H�D�Q�L�Q�J���D�O�O���,�3���D�G�G�U�H�V�V�H�V���Z�L�O�O���E�H���G�H�Q�L�H�G�� 
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�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

�2�W�K�H�U���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�7�/�6���3�U�L�Y�D�W�H���.�H�\ 
�8�S�O�R�D�G���7�/�6���S�U�L�Y�D�W�H���N�H�\�����7�K�H���V�L�]�H���R�I���W�K�H���N�H�\���I�L�O�H���P�X�V�W���E�H���X�Q�G�H�U�����0�%�����7�K�L�V���I�L�O�H���Z�L�O�O���E�H��

�U�H�Q�D�P�H�G���D�V���
�S�U�L�Y�D�W�H���S�H�P�
���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�� 

�7�/�6���&�H�U�W 

�8�S�O�R�D�G���7�/�6���F�H�U�W�����7�K�H���V�L�]�H���R�I���W�K�H���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H���P�X�V�W���E�H���X�Q�G�H�U�����0�%�����7�K�L�V���L�V���W�K�H���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H��

�I�L�O�H�� ���
���S�H�P�� �I�R�U�P�D�W�� �R�Q�O�\���� �I�R�U�� �7�/�6�� �F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���� �7�K�L�V�� �I�L�O�H�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �U�H�Q�D�P�H�G�� �D�V��

���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H���S�H�P���� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���� �,�W�� �F�R�Q�W�D�L�Q�V�� �S�U�L�Y�D�W�H�� �N�H�\�� �I�R�U�� �W�K�H�� �F�O�L�H�Q�W�� �D�Q�G�� �V�L�J�Q�H�G��

�F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�H���I�R�U���W�K�H���V�H�U�Y�H�U�� 

�$�3�,���0�R�G�X�O�H 

�&�'�5���$�3�, �(�Q�D�E�O�H���G�L�V�D�E�O�H���&�'�5���$�3�,���P�R�G�X�O�H�� 

�5�(�&���$�3�, �(�Q�D�E�O�H���G�L�V�D�E�O�H���5�(�&���$�3�,���P�R�G�X�O�H�� 

�3�0�6���$�3�, �(�Q�D�E�O�H���G�L�V�D�E�O�H���3�0�6���$�3�,���P�R�G�X�O�H�� 

 

�)�R�U���P�R�U�H���G�H�W�D�L�O�V���R�Q���&�'�5���$�3�,�����$�F�F�H�V�V���W�R���&�D�O�O���'�H�W�D�L�O���5�H�F�R�U�G�V�������5�(�&���$�3�,�����$�F�F�H�V�V���W�R���&�D�O�O���5�H�F�R�U�G�L�Q�J���)�L�O�H�V�����D�Q�G��

�3�0�6���$�3�,�����S�O�H�D�V�H���U�H�I�H�U���W�K�H���G�R�F�X�P�H�Q�W���L�Q���W�K�H���O�L�Q�N���K�H�U�H�� 

�x �&�'�5���$�3�, 

�x �5�(�&���$�3�, 

�x �3�0�6���$�3�, 

�����������‡�ƒ�Ž�æ�–�‹�•�‡�����—�–�’�—�–�����‡�–�–�‹�•�‰�• 

�&�'�5�� �5�H�D�O���W�L�P�H�� �R�X�W�S�X�W�� �I�H�D�W�X�U�H�� �D�O�O�R�Z�V�� �W�R�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�� �V�H�Q�G�� �&�'�5�� �U�H�F�R�U�G�V�� �R�Q�F�H�� �D�Y�D�L�O�D�E�O�H�� ���D�I�W�H�U�� �W�K�H�� �F�D�O�O�� �L�V��

�W�H�U�P�L�Q�D�W�H�G�����W�R���V�S�H�F�L�I�L�H�G���V�H�U�Y�H�U���S�R�U�W�� 

�7�D�E�O�H�������������&�'�5���5�H�D�O���W�L�P�H���2�X�W�S�X�W���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�&�'�5���5�H�D�O���W�L�P�H���2�X�W�S�X�W���6�H�W�W�L�Q�J�V 

�(�Q�D�E�O�H 
�(�Q�D�E�O�H�V�� �U�H�D�O���W�L�P�H�� �&�'�5�� �R�X�W�S�X�W�� �P�R�G�X�O�H���� �7�K�L�V�� �P�R�G�X�O�H�� �F�R�Q�Q�H�F�W�V�� �W�R�� �V�H�O�H�F�W�H�G�� �,�3��

�D�G�G�U�H�V�V�H�V���D�Q�G���S�R�U�W�V���D�Q�G���S�R�V�W�V���&�'�5���V�W�U�L�Q�J�V���D�V���V�R�R�Q���D�V���L�W���L�V���D�Y�D�L�O�D�E�O�H�� 
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�I�R�U���W�K�H���8�&�0�������������3�O�H�D�V�H���V�H�H���G�H�W�D�L�O�V���L�Q���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���W�D�E�O�H�� 
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�7�D�E�O�H�������� �����6�\�V�W�H�P���6�W�D�W�X�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N 

�6�\�V�W�H�P���6�W�D�W�X�V�Æ�6�\�V�W�H�P���6�W�D�W�X�V�Æ�1�H�W�Z�R�U�N 

�0�$�&���$�G�G�U�H�V�V �*�O�R�E�D�O���X�Q�L�T�X�H���,�'���R�I���G�H�Y�L�F�H�����L�Q���+�(�;���I�R�U�P�D�W�����7�K�H���0�$�&���D�G�G�U�H�V�V���F�D�Q���E�H���I�R�X�Q�G���R�Q���W�K�H��

�O�D�E�H�O���F�R�P�L�Q�J���Z�L�W�K���R�U�L�J�L�Q�D�O���E�R�[���D�Q�G���R�Q���W�K�H���O�D�E�H�O���O�R�F�D�W�H�G���R�Q���W�K�H���E�R�W�W�R�P���R�I���W�K�H���G�H�Y�L�F�H�� 

�,�3���$�G�G�U�H�V�V �,�3���D�G�G�U�H�V�V�� 

�*�D�W�H�Z�D�\ �'�H�I�D�X�O�W���J�D�W�H�Z�D�\���D�G�G�U�H�V�V�� 

�6�X�E�Q�H�W���0�D�V�N �6�X�E�Q�H�W���P�D�V�N���D�G�G�U�H�V�V�� 

�'�1�6���6�H�U�Y�H�U �'�1�6���6�H�U�Y�H�U���D�G�G�U�H�V�V�� 

�6�S�H�H�G �1�H�W�Z�R�U�N���3�R�U�W���6�S�H�H�G 

�'�X�S�O�H�[���0�R�G�H �6�K�R�Z�V���W�K�H���'�X�S�O�H�[���0�R�G�H�����)�X�O�O���+�D�O�I���'�X�S�O�H�[�� 

���–�‘�”�ƒ�‰�‡�����•�ƒ�‰�‡ 

�8�V�H�U�V�� �F�R�X�O�G�� �D�F�F�H�V�V�� �W�K�H�� �V�W�R�U�D�J�H�� �X�V�D�J�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �I�U�R�P�� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�6�\�V�W�H�P���6�W�D�W�X�V�Æ�'�D�V�K�E�R�D�U�G�Æ�6�W�R�U�D�J�H��

�8�V�D�J�H�����,�W���V�K�R�Z�V���W�K�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���D�Q�G���X�V�H�G���V�S�D�F�H���I�R�U���6�S�D�F�H���8�V�D�J�H���D�Q�G���,�Q�R�G�H���8�V�D�J�H�� 

 

�6�S�D�F�H���8�V�D�J�H���L�Q�F�O�X�G�H�V�� 

 

�x �&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���S�D�U�W�L�W�L�R�Q 

�7�K�L�V���S�D�U�W�L�W�L�R�Q���F�R�Q�W�D�L�Q�V���3�%�;���V�\�V�W�H�P���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���I�L�O�H�V���D�Q�G���V�H�U�Y�L�F�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���I�L�O�H�V�� 

�x �'�D�W�D���S�D�U�W�L�W�L�R�Q 

�9�R�L�F�H�P�D�L�O�����U�H�F�R�U�G�L�Q�J���I�L�O�H�V�����,�9�5���I�L�O�H�����0�X�V�L�F���R�Q���+�R�O�G���I�L�O�H�V���H�W�F�� 

�x �8�6�%���G�L�V�N 

�8�6�%���G�L�V�N���Z�L�O�O���G�L�V�S�O�D�\���L�I���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G�� 

�x �6�'���&�D�U�G 

�6�'���&�D�U�G���Z�L�O�O���G�L�V�S�O�D�\���L�I���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G�� 

 

�,�Q�R�G�H���8�V�D�J�H���L�Q�F�O�X�G�H�V�� 

 

�x �&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���S�D�U�W�L�W�L�R�Q 

�x �'�D�W�D���S�D�U�W�L�W�L�R�Q 

 

�1�R�W�H���� 

�,�Q�R�G�H���L�V���W�K�H���S�R�L�Q�W�H�U���X�V�H�G���I�R�U���I�L�O�H���U�H�I�H�U�H�Q�F�H���L�Q���W�K�H���V�\�V�W�H�P�����7�K�H���V�\�V�W�H�P���X�V�X�D�O�O�\���K�D�V���O�L�P�L�W�H�G���U�H�V�R�X�U�F�H�V���R�I���S�R�L�Q�W�H�U�V 
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�)�L�J�X�U�H�������� �����6�\�V�W�H�P���6�W�D�W�X�V�Æ�6�W�R�U�D�J�H���8�V�D�J�H 

 

���‡�•�‘�—�”�…�‡�����•�ƒ�‰�‡ 

�:�K�H�Q���F�R�Q�I�L�J�X�U�L�Q�J���D�Q�G���P�D�Q�D�J�L�Q�J���W�K�H���8�&�0�������������X�V�H�U�V���F�R�X�O�G���D�F�F�H�V�V���U�H�V�R�X�U�F�H���X�V�D�J�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���W�R���H�V�W�L�P�D�W�H���W�K�H��

�F�X�U�U�H�Q�W���X�V�D�J�H���D�Q�G���D�O�O�R�F�D�W�H���W�K�H���U�H�V�R�X�U�F�H�V���D�F�F�R�U�G�L�Q�J�O�\�����8�Q�G�H�U���:�H�E���*�8�,���� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� 

�Æ�6�\�V�W�H�P���6�W�D�W�X�V�Æ�'�D�V�K�E�R�D�U�G�Æ�5�H�V�R�X�U�F�H���8�V�D�J�H�����W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���&�3�8���X�V�D�J�H���D�Q�G���0�H�P�R�U�\���X�V�D�J�H���D�U�H���V�K�R�Z�Q���L�Q��

�W�K�H���S�L�H���F�K�D�U�W�� 

 

 
�)�L�J�X�U�H�������� �����6�\�V�W�H�P���6�W�D�W�X�V�Æ�5�H�V�R�X�U�F�H���8�V�D�J�H 
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���›�•�–�‡�•�����˜�‡�•�–�• 

 

�7�K�H���8�&�0�����������F�D�Q���P�R�Q�L�W�R�U���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���V�\�V�W�H�P���H�Y�H�Q�W�V�����O�R�J���W�K�H���D�O�H�U�W�V���D�Q�G���V�H�Q�G���(�P�D�L�O���Q�R�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V���W�R���W�K�H���V�\�V�W�H�P��

�D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�� 

���Ž�‡�”�–�����˜�‡�•�–�•�����‹�•�– 

�7�K�H���V�\�V�W�H�P���D�O�H�U�W���H�Y�H�Q�W�V���O�L�V�W���F�D�Q���E�H���I�R�X�Q�G���X�Q�G�H�U���:�H�E���*�8�,�Æ�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�6�\�V�W�H�P���(�Y�H�Q�W�V�����7�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���H�Y�H�Q�W��

�D�Q�G�� �W�K�H�L�U�� �D�F�W�L�R�Q�V�� �D�U�H�� �F�X�U�U�H�Q�W�O�\�� �V�X�S�S�R�U�W�H�G�� �R�Q�� �W�K�H�� �8�&�0�����[�[�� �Z�K�L�F�K�� �Z�L�O�O�� �K�D�Y�H�� �D�O�H�U�W�� �D�Q�G���R�U�� �(�P�D�L�O�� �J�H�Q�H�U�D�W�H�G�� �L�I��

�R�F�F�X�U�U�H�G�� 

�7�D�E�O�H�������� �����$�O�H�U�W���(�Y�H�Q�W�V 

�$�F�W�L�R�Q���L�Q�G�H�[ �$�O�H�U�W���(�Y�H�Q�W�V 

�� �'�L�V�N���8�V�D�J�H 

�� �0�R�G�L�I�\���6�X�S�H�U���$�G�P�L�Q���3�D�V�V�Z�R�U�G 

�� �0�H�P�R�U�\���8�V�D�J�H 

�� �6�\�V�W�H�P���5�H�E�R�R�W 

�� �6�\�V�W�H�P���8�S�G�D�W�H 

�� �6�\�V�W�H�P���&�U�D�V�K 

�� �5�H�J�L�V�W�H�U���6�,�3���I�D�L�O�H�G 

�� �5�H�J�L�V�W�H�U���6�,�3���W�U�X�Q�N���I�D�L�O�H�G 

�� �5�H�V�W�R�U�H���&�R�Q�I�L�J 

����  �8�V�H�U���O�R�J�L�Q���V�X�F�F�H�V�V 

����  �8�V�H�U���O�R�J�L�Q���I�D�L�O�H�G  

����  �6�,�3���,�Q�W�H�U�Q�D�O���&�D�O�O���)�D�L�O�X�U�H 

����  �6�,�3���2�X�W�J�R�L�Q�J���&�D�O�O���W�K�U�R�X�J�K���7�U�X�Q�N���)�D�L�O�X�U�H 

����  �)�D�L�O���E�D�Q���%�O�R�F�N�L�Q�J 

����  �6�,�3���/�R�V�W���5�H�J�L�V�W�U�D�W�L�R�Q 

����  �6�,�3���3�H�H�U���7�U�X�Q�N���6�W�D�W�X�V 

����  �8�V�H�U���/�R�J�L�Q���%�D�Q�Q�H�G 

����  �(�[�W�H�U�Q�D�O���'�L�V�N���8�V�D�J�H 

����  �+�$���I�D�L�O�X�U�H���Z�D�U�Q�L�Q�J 

����  �(�P�H�U�J�H�Q�F�\���&�D�O�O�V 

����  �7�K�H���&�'�5���G�D�W�D�E�D�V�H���L�V���F�R�U�U�X�S�W�H�G 

����  �1�$�6 
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����  �'�D�W�D���6�\�Q�F���%�D�F�N�X�S 

�&�O�L�F�N���R�Q�� �� �� �W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���S�D�U�D�P�H�W�H�U�V���I�R�U���H�D�F�K���H�Y�H�Q�W�����6�H�H���H�[�D�P�S�O�H�V���E�H�O�R�Z���� 

1. �'�L�V�N���8�V�D�J�H 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����6�\�V�W�H�P���(�Y�H�Q�W�V�Æ�$�O�H�U�W���(�Y�H�Q�W�V���/�L�V�W�V�����'�L�V�N���8�V�D�J�H 

 

�x �'�H�W�H�F�W���&�\�F�O�H�����7�K�H���8�&�0�����������Z�L�O�O���S�H�U�I�R�U�P���W�K�H���L�Q�W�H�U�Q�D�O���G�L�V�N���X�V�D�J�H���G�H�W�H�F�W�L�R�Q���E�D�V�H�G���R�Q���W�K�L�V���F�\�F�O�H�����8�V�H�U�V��

�F�D�Q���H�Q�W�H�U���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���D�Q�G���W�K�H�Q���V�H�O�H�F�W���V�H�F�R�Q�G���V�����P�L�Q�X�W�H���V�����K�R�X�U���V�����G�D�\���V�����W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���F�\�F�O�H�� 

�x �$�O�H�U�W���7�K�U�H�V�K�R�O�G�����,�I���W�K�H���G�H�W�H�F�W�H�G���Y�D�O�X�H���H�[�F�H�H�G�V���W�K�H���W�K�U�H�V�K�R�O�G�����L�Q���S�H�U�F�H�Q�W�D�J�H�������W�K�H���8�&�0�����������V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O��

�V�H�Q�G���W�K�H���D�O�H�U�W�� 

 

2. �(�[�W�H�U�Q�D�O���'�L�V�N���8�V�D�J�H 

 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����6�\�V�W�H�P���(�Y�H�Q�W�V�Æ�$�O�H�U�W���(�Y�H�Q�W�V���/�L�V�W�V�����(�[�W�H�U�Q�D�O���'�L�V�N���8�V�D�J�H 

 

�x �'�H�W�H�F�W���&�\�F�O�H�����7�K�H���8�&�0�����������Z�L�O�O���S�H�U�I�R�U�P���W�K�H���(�[�W�H�U�Q�D�O���G�L�V�N���X�V�D�J�H���G�H�W�H�F�W�L�R�Q���E�D�V�H�G���R�Q���W�K�L�V���F�\�F�O�H�����8�V�H�U�V��

�F�D�Q���H�Q�W�H�U���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���D�Q�G���W�K�H�Q���V�H�O�H�F�W���V�H�F�R�Q�G���V�����P�L�Q�X�W�H���V�����K�R�X�U���V�����G�D�\���V�����W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���F�\�F�O�H�� 

�x �$�O�H�U�W���7�K�U�H�V�K�R�O�G�����,�I���W�K�H���G�H�W�H�F�W�H�G���Y�D�O�X�H���H�[�F�H�H�G�V���W�K�H���W�K�U�H�V�K�R�O�G�����L�Q���S�H�U�F�H�Q�W�D�J�H�������W�K�H���8�&�0�����������V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O��

�V�H�Q�G���W�K�H���D�O�H�U�W�� 
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3. �0�H�P�R�U�\���8�V�D�J�H 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����6�\�V�W�H�P���(�Y�H�Q�W�V�Æ�$�O�H�U�W���(�Y�H�Q�W�V���/�L�V�W�V�����0�H�P�R�U�\���8�V�D�J�H 

 

�x �'�H�W�H�F�W���&�\�F�O�H�����7�K�H���8�&�0�����������Z�L�O�O���S�H�U�I�R�U�P���W�K�H���P�H�P�R�U�\���X�V�D�J�H���G�H�W�H�F�W�L�R�Q���E�D�V�H�G���R�Q���W�K�L�V���F�\�F�O�H�����8�V�H�U�V���F�D�Q��

�H�Q�W�H�U���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���D�Q�G���W�K�H�Q���V�H�O�H�F�W���V�H�F�R�Q�G���V�����P�L�Q�X�W�H���V�����K�R�X�U���V�����G�D�\���V�����W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���F�\�F�O�H�� 

�x �$�O�H�U�W���7�K�U�H�V�K�R�O�G�����,�I���W�K�H���G�H�W�H�F�W�H�G���Y�D�O�X�H���H�[�F�H�H�G�V���W�K�H���W�K�U�H�V�K�R�O�G�����L�Q���S�H�U�F�H�Q�W�D�J�H�������W�K�H���8�&�0�����������V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O��

�V�H�Q�G���W�K�H���D�O�H�U�W�� 

 

 

4. �6�\�V�W�H�P���&�U�D�V�K 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����6�\�V�W�H�P���(�Y�H�Q�W�V�Æ�$�O�H�U�W���(�Y�H�Q�W�V���/�L�V�W�V�����6�\�V�W�H�P���&�U�D�V�K 

 

�x �'�H�W�H�F�W���&�\�F�O�H�����7�K�H���8�&�0���Z�L�O�O���G�H�W�H�F�W���W�K�H���H�Y�H�Q�W���D�W���H�D�F�K���F�\�F�O�H���E�D�V�H�G���R�Q���W�K�H���V�S�H�F�L�I�L�H�G���W�L�P�H�����8�V�H�U�V���F�D�Q��

�H�Q�W�H�U���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���D�Q�G���W�K�H�Q���V�H�O�H�F�W���V�H�F�R�Q�G���V�����P�L�Q�X�W�H���V�����K�R�X�U���V�����G�D�\���V�����W�R���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���F�\�F�O�H�� 

 

�&�O�L�F�N���R�Q���W�K�H���V�Z�L�W�F�K�� �� �� �W�R���W�X�U�Q���R�Q���R�I�I���W�K�H���D�O�H�U�W���D�Q�G���(�P�D�L�O���Q�R�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���I�R�U���W�K�H���H�Y�H�Q�W�����8�V�H�U�V��
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�8�Q�G�H�U�� �W�K�L�V�� �P�H�Q�X���� �W�K�H�� �X�V�H�U�� �F�D�Q�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�H�� �D�Q�G�� �F�K�D�Q�J�H�� �K�L�V���K�H�U�� �S�H�U�V�R�Q�D�O�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �L�Q�F�O�X�G�L�Q�J�� ���I�L�U�V�W�� �Q�D�P�H���� �O�D�V�W��

�Q�D�P�H���� �S�D�V�V�Z�R�U�G���� �H�P�D�L�O�� �D�G�G�U�H�V�V���� �G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�«�������$�Q�G�� �W�K�H�\�� �F�D�Q�� �D�O�V�R�� �V�H�W�� �D�Q�G�� �D�F�W�L�Y�D�W�H�� �W�K�H�L�U�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �I�H�D�W�X�U�H�V��

���S�U�H�V�H�Q�F�H���V�W�D�W�X�V�����F�D�O�O���I�R�U�Z�D�U�G�����'�1�'���«�������W�R���E�H���U�H�I�O�H�F�W�H�G���R�Q���W�K�H���8�&�0�� 

�$�O�V�R���� �W�K�H�� �X�V�H�U�� �F�D�Q�� �V�H�H�� �I�U�R�P�� �W�K�L�V�� �P�H�Q�X�� �W�K�H�� �&�D�O�O�� �'�H�W�D�L�O�V�� �5�H�F�R�U�G�V�� �D�Q�G�� �V�H�D�U�F�K�� �I�R�U�� �V�S�H�F�L�I�L�F�� �R�Q�H�V�� �D�O�R�Q�J�� �Z�L�W�K�� �W�K�H��

�S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�\���W�R���G�R�Z�Q�O�R�D�G���W�K�H���U�H�F�R�U�G�V���R�Q���&�6�9���I�R�U�P�D�W���I�R�U���O�D�W�H�U���X�V�D�J�H�� 
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�U�H�F�R�U�G�L�Q�J�V�����D�Q�G���I�D�[���I�L�O�H�V�����D�O�R�Q�J���Z�L�W�K���W�K�H���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�\���W�R���V�H�W���)�R�O�O�R�Z���P�H���I�H�D�W�X�U�H���W�R���Z�L�W�K�R�X�W���U�H�T�X�H�V�W�L�Q�J���W�K�H���6�X�S�H�U���D�G�P�L�Q��

�W�R���V�H�W���W�K�H���I�H�D�W�X�U�H���I�U�R�P���D�G�P�L�Q���D�F�F�R�X�Q�W�� 
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�2�Q���W�K�L�V���V�H�F�W�L�R�Q�����W�K�H���X�V�H�U���K�D�V���D�F�F�H�V�V���W�R���P�D�Q�D�J�H���D�Q�G���X�V�H���D�O�O���U�L�F�K���Y�D�O�X�H���D�G�G�H�G���I�H�D�W�X�U�H�V���Z�K�L�F�K���L�Q�F�O�X�G�H�V�� 

�����6�H�Q�G�L�Q�J���)�D�[���I�L�O�H�V���X�V�L�Q�J���3�'�)���R�U���7�,�)���7�,�)�)���I�R�U�P�D�W�� 

�����,�I���X�V�H�U���L�V���D���P�H�P�E�H�U���R�I���F�D�O�O���T�X�H�X�H�����W�K�H�\���F�D�Q���F�K�H�F�N���W�K�H���T�X�H�X�H�¶�V���D�F�W�L�Y�L�W�\���I�U�R�P���W�K�H���³�&�D�O�O���4�X�H�X�H�´���V�H�F�W�L�R�Q�� 

�����&�U�H�D�W�H���D�Q�G���H�Q�D�E�O�H���:�D�N�H�X�S���V�H�U�Y�L�F�H�� 

�����(�Q�D�E�O�H���D�Q�G���F�R�Q�I�L�J�X�U�H���&�5�0���F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���W�R���H�L�W�K�H�U���6�X�J�D�U�&�5�0���R�U���6�D�O�H�V�I�R�U�F�H�� 

 

�)�R�U���W�K�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���S�D�U�D�P�H�W�H�U���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���L�Q���H�D�F�K���S�D�J�H�����S�O�H�D�V�H���U�H�I�H�U���W�R���>�7�D�E�O�H�������� �����8�V�H�U���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�Æ�&�U�H�D�W�H��

�1�H�Z�� �8�V�H�U�@�� �I�R�U�� �R�S�W�L�R�Q�V���L�Q�� �8�V�H�U�� �3�R�U�W�D�O�Æ�%�D�V�L�F�� �,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�Æ�8�V�H�U�� �,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �S�D�J�H���� �S�O�H�D�V�H�� �U�H�I�H�U�� �W�R��

�>�(�;�7�(�1�6�,�2�1�6�@���I�R�U���R�S�W�L�R�Q�V���L�Q���8�V�H�U���3�R�U�W�D�O�Æ�%�D�V�L�F���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�Æ�(�[�W�H�Q�V�L�R�Q���S�D�J�H�����S�O�H�D�V�H���U�H�I�H�U���W�R���>�&�'�5�@���I�R�U���8�V�H�U��

�3�R�U�W�D�O�Æ�%�D�V�L�F���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�Æ�&�'�5���S�D�J�H�� 

 



 

P a g e  | 438 
�8�&�0�����������6�H�U�L�H�V���8�V�H�U���0�D�Q�X�D�O 

�9�H�U�V�L�R�Q�������������������� 

����������������������  

���•�‡�”�����ƒ�•�ƒ�‰�‡�•�‡�•�– 

 

�8�V�H�U�� �P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�� �L�V�� �R�Q�� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�8�V�H�U�� �0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�� �S�D�J�H���� �8�V�H�U�� �F�R�X�O�G�� �F�U�H�D�W�H�� �P�X�O�W�L�S�O�H��

�D�F�F�R�X�Q�W�V���I�R�U���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�V���W�R���O�R�J���L�Q���W�K�H���8�&�0�����������:�H�E���*�8�,�����$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\�����W�K�H���V�\�V�W�H�P���Z�L�O�O���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\��

�F�U�H�D�W�H���X�V�H�U���D�F�F�R�X�Q�W�V���D�O�R�Q�J���Z�L�W�K���F�U�H�D�W�L�Q�J���Q�H�Z���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���I�R�U���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���X�V�H�U�V���W�R���O�R�J�L�Q���W�R���W�K�H���:�H�E���*�8�,���X�V�L�Q�J���W�K�H�L�U��

�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �Q�X�P�E�H�U�� �D�Q�G�� �S�D�V�V�Z�R�U�G���� �$�O�O�� �H�[�L�V�W�L�Q�J�� �X�V�H�U�� �D�F�F�R�X�Q�W�V�� �I�R�U�� �:�H�E�� �*�8�,�� �O�R�J�L�Q�� �Z�L�O�O�� �E�H�� �G�L�V�S�O�D�\�H�G�� �R�Q�� �8�V�H�U��
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�)�L�J�X�U�H�������� �����8�V�H�U���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���3�D�J�H���'�L�V�S�O�D�\ 
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�:�K�H�Q�� �O�R�J�J�H�G�� �L�Q�� �D�V�� �6�X�S�H�U���$�G�P�L�Q���� �F�O�L�F�N�� �R�Q�� �� �W�R�� �F�U�H�D�W�H�� �D�� �Q�H�Z�� �D�F�F�R�X�Q�W�� �I�R�U�� �:�H�E�� �*�8�,���X�V�H�U���� �7�K�H��
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�7�D�E�O�H�������� �����8�V�H�U���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�Æ�&�U�H�D�W�H���1�H�Z���8�V�H�U 

�8�V�H�U�Q�D�P�H 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���D���X�V�H�U�Q�D�P�H���W�R���L�G�H�Q�W�L�I�\���W�K�H���X�V�H�U���Z�K�L�F�K���Z�L�O�O���E�H���U�H�T�X�L�U�H�G���L�Q���:�H�E���*�8�,���O�R�J�L�Q����

�/�H�W�W�H�U�V�����G�L�J�L�W�V���D�Q�G���X�Q�G�H�U�V�F�R�U�H���D�U�H���D�O�O�R�Z�H�G���L�Q���W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H�� 

�8�V�H�U���3�D�V�V�Z�R�U�G 
�&�R�Q�I�L�J�X�U�H���D���S�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���W�K�L�V���X�V�H�U���Z�K�L�F�K���Z�L�O�O���E�H���U�H�T�X�L�U�H�G���L�Q���:�H�E���*�8�,���O�R�J�L�Q�����/�H�W�W�H�U�V����

�G�L�J�L�W�V���D�Q�G���X�Q�G�H�U�V�F�R�U�H���D�U�H���D�O�O�R�Z�H�G�� 

�3�U�L�Y�L�O�H�J�H 
�7�K�L�V�� �L�V���W�K�H���U�R�O�H�� �R�I�� �W�K�H�� �:�H�E�� �*�8�,�� �X�V�H�U���� �&�X�U�U�H�Q�W�O�\�� �R�Q�O�\�� �³�$�G�P�L�Q�´�� �L�V�� �V�X�S�S�R�U�W�H�G�� �Z�K�H�Q��

�6�X�S�H�U���$�G�P�L�Q���F�U�H�D�W�H�V���D���Q�H�Z���X�V�H�U�� 
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�)�D�[ 

�(�P�D�L�O���$�G�G�U�H�V�V 

�)�L�U�V�W���1�D�P�H 

�/�D�V�W���1�D�P�H 

�+�R�P�H���1�X�P�E�H�U 

�3�K�R�Q�H���1�X�P�E�H�U 

 

�2�Q�F�H���F�U�H�D�W�H�G�����W�K�H���6�X�S�H�U���$�G�P�L�Q���F�D�Q���H�G�L�W���W�K�H���X�V�H�U�V���E�\���F�O�L�F�N�L�Q�J���R�Q�� �� �R�U���G�H�O�H�W�H���W�K�H���X�V�H�U���E�\���F�O�L�F�N�L�Q�J���R�Q�� �� 
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�F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���I�R�U���D�O�O���R�S�W�L�R�Q�V���D�Q�G���H�[�H�F�X�W�H���D�O�O���W�K�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V�� 

- �6�X�S�H�U���$�G�P�L�Q���F�D�Q���F�U�H�D�W�H�����H�G�L�W���D�Q�G���G�H�O�H�W�H���R�Q�H���R�U���P�R�U�H���X�V�H�U�V���Z�L�W�K���³�$�G�P�L�Q�´���S�U�L�Y�L�O�H�J�H 

- �6�X�S�H�U���$�G�P�L�Q���F�D�Q���H�G�L�W���D�Q�G���G�H�O�H�W�H���R�Q�H���R�U���P�R�U�H���X�V�H�U�V���Z�L�W�K���³�&�R�Q�V�X�P�H�U�´���S�U�L�Y�L�O�H�J�H 
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�Z�L�W�K���³�6�X�S�H�U���$�G�P�L�Q�´���S�U�L�Y�L�O�H�J�H�����7�K�H���8�V�H�U�Q�D�P�H���D�Q�G���3�U�L�Y�L�O�H�J�H���O�H�Y�H�O���F�D�Q�Q�R�W���E�H���F�K�D�Q�J�H�G���R�U���G�H�O�H�W�H�G�� 

- �6�X�S�H�U���$�G�P�L�Q���F�R�X�O�G���F�K�D�Q�J�H���L�W�V���R�Z�Q���O�R�J�L�Q���S�D�V�V�Z�R�U�G���R�Q���:�H�E���*�8�,�Æ�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�&�K�D�Q�J�H���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q��

�S�D�J�H�� 

- �6�X�S�H�U�� �$�G�P�L�Q�� �F�R�X�O�G�� �Y�L�H�Z�� �R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V�� �G�R�Q�H�� �E�\�� �D�O�O�� �W�K�H�� �X�V�H�U�V�� �L�Q�� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�8�V�H�U��

�0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�Æ�2�S�H�U�D�W�L�R�Q���/�R�J 

 

�x �$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U 

- �8�V�H�U�V���Z�L�W�K���³�$�G�P�L�Q�´���S�U�L�Y�L�O�H�J�H���F�D�Q���R�Q�O�\���E�H���F�U�H�D�W�H�G���E�\���³�6�X�S�H�U���$�G�P�L�Q�´���X�V�H�U�� 

- �³�$�G�P�L�Q�´���S�U�L�Y�L�O�H�J�H���X�V�H�U�V���D�U�H���Q�R�W���D�O�O�R�Z�H�G���W�R���D�F�F�H�V�V���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���S�D�J�H�V�� 

�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�8�S�J�U�D�G�H 

�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�&�O�H�D�Q�H�U 

�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�5�H�V�H�W���5�H�E�R�R�W 

�6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�8�V�H�U���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�Æ�2�S�H�U�D�W�L�R�Q���/�R�J 

- �³�$�G�P�L�Q�´���S�U�L�Y�L�O�H�J�H���X�V�H�U�V���F�D�Q�Q�R�W���F�U�H�D�W�H���Q�H�Z���X�V�H�U�V���I�R�U���O�R�J�L�Q�� 

�1�R�W�H�����%�\���G�H�I�D�X�O�W�����D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U���D�F�F�R�X�Q�W�V���D�U�H���Q�R�W���D�O�O�R�Z�H�G���W�R���D�F�F�H�V�V���E�D�F�N�X�S���P�H�Q�X�����E�X�W���W�K�L�V���F�D�Q���E�H���D�V�V�L�J�Q�H�G��

�W�R���W�K�H�P���E�\���H�G�L�W�L�Q�J���W�K�H���R�S�W�L�R�Q���³�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���Æ���8�V�H�U���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���Æ���&�X�V�W�R�P���3�U�L�Y�L�O�H�J�H�´���W�K�H�Q���S�U�H�V�V�� ��

�W�R���H�G�L�W���W�K�H���³�$�G�P�L�Q�´���D�F�F�R�X�Q�W���D�Q�G���L�Q�F�O�X�G�H���E�D�F�N�X�S���R�S�H�U�D�W�L�R�Q���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���I�R�U���W�K�H�V�H���W�\�S�H�V���R�I���X�V�H�U�V�� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����$�V�V�L�J�Q���%�D�F�N�X�S���S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���W�R�����$�G�P�L�Q�����X�V�H�U�V 

�x �&�R�Q�V�X�P�H�U 

- �$�� �X�V�H�U�� �D�F�F�R�X�Q�W�� �I�R�U�� �:�H�E�� �*�8�,�� �O�R�J�L�Q�� �L�V�� �F�U�H�D�W�H�G�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�� �E�\�� �W�K�H�� �V�\�V�W�H�P�� �Z�K�H�Q�� �D�� �Q�H�Z�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���L�V��

�F�U�H�D�W�H�G�� 

- �7�K�H���X�V�H�U���F�R�X�O�G���O�R�J���L�Q���W�K�H���:�H�E���*�8�,���Z�L�W�K���W�K�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���Q�X�P�E�H�U���D�Q�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���W�R���D�F�F�H�V�V���X�V�H�U���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q����

�H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�����&�'�5�� �R�I�� �W�K�D�W�� �H�[�W�H�Q�V�L�R�Q���� �S�H�U�V�R�Q�D�O�� �G�D�W�D�� �D�Q�G�� �Y�D�O�X�H���D�G�G�H�G�� �I�H�D�W�X�U�H�V���� �)�R�U�� �P�R�U�H��

�G�H�W�D�L�O�V�����S�O�H�D�V�H���U�H�I�H�U���W�R���8�V�H�U���3�R�U�W�D�O���*�X�L�G�H�� 
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- �7�K�H���6�X�S�H�U�$�G�P�L�Q���X�V�H�U���F�D�Q���F�O�L�F�N���R�Q�� �� �R�Q���W�K�H���³�*�H�Q�H�U�D�O�B�8�V�H�U�´���L�Q���R�U�G�H�U���W�R���H�Q�D�E�O�H���G�L�V�D�E�O�H���W�K�H���F�X�V�W�R�P��
�S�U�L�Y�L�O�H�J�H�� �I�U�R�P�� �G�H�O�H�W�L�Q�J�� �W�K�H�L�U�� �R�Z�Q�� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �I�L�O�H�V���� �F�K�D�Q�J�L�Q�J�� �6�,�3�� �F�U�H�G�H�Q�W�L�D�O�V�� �D�Q�G���G�L�V�D�E�O�L�Q�J�� �Y�R�L�F�H�P�D�L�O��

�V�H�U�Y�L�F�H���L�Q���W�K�H�L�U���X�V�H�U���S�R�U�W�D�O���D�F�F�R�X�Q�W�� 

 

 
�)�L�J�X�U�H�������� �����*�H�Q�H�U�D�O���8�V�H�U 

 

�x �&�X�V�W�R�P���3�U�L�Y�L�O�H�J�H 

 

�7�K�H���6�X�S�H�U���$�G�P�L�Q���X�V�H�U���F�D�Q���F�U�H�D�W�H���X�V�H�U�V�� �Z�L�W�K���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���S�U�L�Y�L�O�H�J�H�V�����I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���P�R�G�X�O�H�V���D�U�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���I�R�U���S�U�L�Y�L�O�H�J�H��

�F�X�V�W�R�P�L�]�D�W�L�R�Q�� 

- �6�\�V�W�H�P���6�W�D�W�X�V 

- �&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H 

- �6�\�V�W�H�P���(�Y�H�Q�W�V 

- �&�'�5���5�H�F�R�U�G�V 

- �&�'�5���$�3�, 

- �:�D�N�H�X�S���6�H�U�Y�L�F�H 

- �(�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V 

- �,�9�5 

- �9�R�L�F�H�P�D�L�O 

- �5�L�Q�J���*�U�R�X�S�V 

- �3�D�J�L�Q�J���,�Q�W�H�U�F�R�P 

- �&�D�O�O���4�X�H�X�H 

- �3�L�F�N�X�S���*�U�R�X�S�V 

- �6�S�H�H�G���'�L�D�O 

- �'�,�6�$ 

- �(�Y�H�Q�W���/�L�V�W 

- �&�D�O�O���E�D�F�N 

- �)�H�D�W�X�U�H���&�R�G�H�V 

- �)�D�[���7������ 
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- �3�D�U�N�L�Q�J���/�R�W 

- �%�D�F�N�X�S 

- �'�L�D�O���E�\���1�D�P�H 

- �(�P�H�U�J�H�Q�F�\���&�D�O�O�V 

- �&�'�5���5�H�F�R�U�G�V 

- �&�'�5���6�W�D�W�L�V�W�L�F�V 

- �&�'�5���5�H�F�R�U�G�L�Q�J�V 

- �9�R�L�F�H���3�U�R�P�S�W 

- �,�Q�E�R�X�Q�G���5�R�X�W�H�V 

- �2�X�W�E�R�X�Q�G���5�R�X�W�H�V 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����&�U�H�D�W�H���1�H�Z���&�X�V�W�R�P���3�U�L�Y�L�O�H�J�H 

�/�R�J�� �L�Q�� �8�&�0���������� �D�V�� �V�X�S�H�U�� �D�G�P�L�Q�� �D�Q�G�� �J�R�� �W�R���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�8�V�H�U���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�Æ�&�X�V�W�R�P���3�U�L�Y�L�O�H�J�H���� �F�U�H�D�W�H��

�S�U�L�Y�L�O�H�J�H���Z�L�W�K���F�X�V�W�R�P�L�]�H�G���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���P�R�G�X�O�H�V�� 

 

�7�R�� �D�V�V�L�J�Q�� �F�X�V�W�R�P�� �S�U�L�Y�L�O�H�J�H�� �W�R�� �D�� �V�X�E���D�G�P�L�Q���� �Q�D�Y�L�J�D�W�H�� �W�R�� �8�&�0�� �:�H�E�� �*�8�,�Æ�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�8�V�H�U��

�0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�Æ�8�V�H�U���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�Æ�&�U�H�D�W�H�� �1�H�Z�� �8�V�H�U���(�G�L�W�� �8�V�H�U�V���� �V�H�O�H�F�W�� �W�K�H�� �F�X�V�W�R�P�� �S�U�L�Y�L�O�H�J�H�� �I�U�R�P�� �³�3�U�L�Y�L�O�H�J�H�´��

�R�S�W�L�R�Q�� 

���‘�•�…�—�”�”�‡�•�–�����—�Ž�–�‹�æ���•�‡�”�����‘�‰�‹�• 

�:�K�H�Q�� �W�K�H�U�H�� �D�U�H�� �P�X�O�W�L�S�O�H�� �:�H�E�� �*�8�,�� �X�V�H�U�V�� �F�U�H�D�W�H�G���� �F�R�Q�F�X�U�U�H�Q�W�� �P�X�O�W�L���X�V�H�U�� �O�R�J�L�Q�� �L�V�� �V�X�S�S�R�U�W�H�G���R�Q�� �W�K�H�� �8�&�0������������

�0�X�O�W�L�S�O�H���X�V�H�U�V���F�R�X�O�G���H�G�L�W���R�S�W�L�R�Q�V���D�Q�G���K�D�Y�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V���W�D�N�H���H�I�I�H�F�W���V�L�P�X�O�W�D�Q�H�R�X�V�O�\�����+�R�Z�H�Y�H�U�����L�I���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���X�V�H�U�V��

�D�U�H���H�G�L�W�L�Q�J���W�K�H���V�D�P�H���R�S�W�L�R�Q���R�U���P�D�N�L�Q�J���W�K�H���V�D�P�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�����E�\���F�O�L�F�N�L�Q�J���R�Q���³�$�S�S�O�\���&�K�D�Q�J�H�V�´�������D���S�U�R�P�S�W���Z�L�O�O���S�R�S��

�X�S���D�V���V�K�R�Z�Q���L�Q���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���I�L�J�X�U�H�� 

 
�)�L�J�X�U�H�������� �����0�X�O�W�L�S�O�H���8�V�H�U���2�S�H�U�D�W�L�R�Q���(�U�U�R�U���3�U�R�P�S�W 
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���Š�ƒ�•�‰�‡�����ƒ�•�•�™�‘�”�† 

�$�I�W�H�U���O�R�J�J�L�Q�J���L�Q���W�K�H���8�&�0�����������:�H�E���*�8�,���I�R�U���W�K�H���I�L�U�V�W���W�L�P�H�����L�W���L�V���K�L�J�K�O�\���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G���I�R�U���X�V�H�U�V���W�R���F�K�D�Q�J�H���W�K�H���G�H�I�D�X�O�W��

�S�D�V�V�Z�R�U�G�����D�G�P�L�Q�����W�R���D���P�R�U�H���F�R�P�S�O�L�F�D�W�H�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���V�H�F�X�U�L�W�\���S�X�U�S�R�V�H�����)�R�O�O�R�Z���W�K�H���V�W�H�S�V���E�H�O�R�Z���W�R���F�K�D�Q�J�H���W�K�H��

�:�H�E���*�8�,���D�F�F�H�V�V���S�D�V�V�Z�R�U�G�� 

 

1. �*�R���W�R���:�H�E���*�8�,�Æ�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�&�K�D�Q�J�H���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���S�D�J�H�� 

2. �(�Q�W�H�U���W�K�H���R�O�G���S�D�V�V�Z�R�U�G���I�L�U�V�W�� 

3. �(�Q�W�H�U���W�K�H���Q�H�Z���S�D�V�V�Z�R�U�G���D�Q�G���U�H���W�\�S�H���W�K�H���Q�H�Z���S�D�V�V�Z�R�U�G���W�R���F�R�Q�I�L�U�P���� 

�1�R�W�H�����,�I���3�%�;���6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�*�H�Q�H�U�D�O���6�H�W�W�L�Q�J�V�Æ�(�Q�D�E�O�H���6�W�U�R�Q�J���3�D�V�V�Z�R�U�G���L�V���W�R�J�J�O�H�G���R�Q�����W�K�H���P�L�Q�L�P�X�P���S�D�V�V�Z�R�U�G��

�U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���D�U�H���D�V���I�R�O�O�R�Z�V���� 

�x �0�X�V�W���F�R�Q�W�D�L�Q���D�W���O�H�D�V�W���R�Q�H���Q�X�P�E�H�U���� 

�x �0�X�V�W���F�R�Q�W�D�L�Q���D�W���O�H�D�V�W���R�Q�H���X�S�S�H�U�F�D�V�H���O�H�W�W�H�U�����O�R�Z�H�U���F�D�V�H���O�H�W�W�H�U�����2�5���V�S�H�F�L�D�O���F�K�D�U�D�F�W�H�U�� 

4. �&�R�Q�I�L�J�X�U�H���W�K�H���(�P�D�L�O���$�G�G�U�H�V�V���W�K�D�W���L�V���X�V�H�G���Z�K�H�Q���O�R�J�L�Q���F�U�H�G�H�Q�W�L�D�O���L�V���O�R�V�W�� 

5. �&�O�L�F�N���R�Q�����6�D�Y�H�����D�Q�G���W�K�H���X�V�H�U���Z�L�O�O���E�H���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���O�R�J�J�H�G���R�X�W�� 

6. �2�Q�F�H���W�K�H���Z�H�E���S�D�J�H���F�R�P�H�V���E�D�F�N���W�R���W�K�H���O�R�J�L�Q���S�D�J�H���D�J�D�L�Q�����H�Q�W�H�U���W�K�H���X�V�H�U�Q�D�P�H�����D�G�P�L�Q�����D�Q�G���W�K�H���Q�H�Z���S�D�V�V�Z�R�U�G��

�W�R���O�R�J�L�Q�� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����&�K�D�Q�J�H���3�D�V�V�Z�R�U�G 

 

�(�Q�W�H�U���2�O�G���3�D�V�V�Z�R�U�G �(�Q�W�H�U���W�K�H���2�O�G���3�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���8�&�0�������� 

�(�Q�W�H�U���1�H�Z���3�D�V�V�Z�R�U�G �(�Q�W�H�U���W�K�H���1�H�Z���3�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���8�&�0�������� 

�5�H�W�\�S�H���1�H�Z���3�D�V�V�Z�R�U�G �5�H�W�\�S�H���W�K�H���1�H�Z���3�D�V�V�Z�R�U�G���I�R�U���8�&�0�������� 
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�V�W�D�W�X�V���L�V���D�Y�D�L�O�D�E�O�H�����5�H�I�H�U���W�R���>�3�%�;���6�H�W�W�L�Q�J�V���1�$�6�@�� 

3. �1�D�P�H���W�K�H���E�D�F�N�X�S���I�L�O�H�� 

4. �&�O�L�F�N���R�Q�����%�D�F�N�X�S�����W�R���V�W�D�U�W���E�D�F�N�X�S���� 

 

�2�Q�F�H���W�K�H���E�D�F�N�X�S���L�V���G�R�Q�H�����W�K�H���O�L�V�W���R�I���W�K�H���E�D�F�N�X�S�V���Z�L�O�O���E�H���G�L�V�S�O�D�\�H�G���Z�L�W�K���G�D�W�H���D�Q�G���W�L�P�H���L�Q���W�K�H���Z�H�E���S�D�J�H�����8�V�H�U�V���F�D�Q��

�G�R�Z�Q�O�R�D�G�� �����U�H�V�W�R�U�H�� �����R�U���G�H�O�H�W�H�� �� �L�W���I�U�R�P���W�K�H���8�&�0�����[�[���L�Q�W�H�U�Q�D�O���V�W�R�U�D�J�H���R�U���W�K�H���H�[�W�H�U�Q�D�O���G�H�Y�L�F�H�� 

�&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���X�S�O�R�D�G���E�D�F�N�X�S���I�L�O�H���I�U�R�P���W�K�H���O�R�F�D�O���G�H�Y�L�F�H���W�R���8�&�0�����[�[�����7�K�H���X�S�O�R�D�G�H�G���E�D�F�N�X�S���I�L�O�H���Z�L�O�O���D�O�V�R��

�E�H���G�L�V�S�O�D�\�H�G���L�Q���W�K�H���Z�H�E���S�D�J�H���D�Q�G���F�D�Q���E�H���X�V�H�G���W�R���U�H�V�W�R�U�H���W�K�H���8�&�0�����[�[�� 
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�)�L�J�X�U�H�������� �����%�D�F�N�X�S�������5�H�V�W�R�U�H 

�7�K�H�� �� �R�S�W�L�R�Q�� �D�O�O�R�Z�V�� �8�&�0�����[�[�� �W�R�� �S�H�U�I�R�U�P�� �D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�� �E�D�F�N�X�S�� �R�Q�� �W�K�H�� �X�V�H�U�� �V�S�H�F�L�I�L�H�G���W�L�P�H���� ��

�7�K�H���E�D�F�N�X�S���I�L�O�H���F�D�Q���R�Q�O�\���E�H���V�W�R�U�H�G���L�Q���8�6�%�������6�'���F�D�U�G�������6�)�7�3���V�H�U�Y�H�U�������1�$�6�����8�V�H�U���L�V���D�O�O�R�Z�H�G���W�R���V�H�W���E�D�F�N�X�S���W�L�P�H��

�I�U�R�P�������������D�Q�G���K�R�Z���I�U�H�T�X�H�Q�W���W�K�H���E�D�F�N�X�S���Z�L�O�O���E�H���S�H�U�I�R�U�P�H�G�� 

�7�K�H���X�V�H�U���F�D�Q���W�H�V�W���W�K�H���F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���Z�L�W�K���W�K�H���6�)�7�3���V�H�U�Y�H�U���E�\���F�O�L�F�N�L�Q�J���R�Q���W�K�H�� �� �E�X�W�W�R�Q�� 
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�)�L�J�X�U�H�������� �����/�R�F�D�O���%�D�F�N�X�S 

���ƒ�–�ƒ�����›�•�… 

�%�H�V�L�G�H�V���O�R�F�D�O���E�D�F�N�X�S�����X�V�H�U�V���F�R�X�O�G���E�D�F�N�X�S���W�K�H���Y�R�L�F�H���U�H�F�R�U�G�V���Y�R�L�F�H���P�D�L�O�V���&�'�5���)�$�;���L�Q���D���G�D�L�O�\���E�D�V�L�V���W�R���D���U�H�P�R�W�H��

�V�H�U�Y�H�U���Y�L�D���6�)�7�3���S�U�R�W�R�F�R�O���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���X�Q�G�H�U���:�H�E���*�8�,�Æ�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�%�D�F�N�X�S�Æ�'�D�W�D���6�\�Q�F�� 

�7�K�H�� �F�O�L�H�Q�W�� �D�F�F�R�X�Q�W�� �V�X�S�S�R�U�W�V�� �V�S�H�F�L�D�O�� �F�K�D�U�D�F�W�H�U�V�� �V�X�F�K�� �D�V�� �#�� �R�U�� �³���´�� �$�O�O�R�Z�L�Q�J�� �W�K�H�� �X�V�H�� �H�P�D�L�O�� �D�G�G�U�H�V�V�� �D�V�� �6�)�7�3��

�D�F�F�R�X�Q�W�V�����,�W���D�O�O�R�Z�V���X�V�H�U�V���D�V���Z�H�O�O���W�R���V�S�H�F�L�I�\���W�K�H���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���G�L�U�H�F�W�R�U�\���R�Q���6�)�7�3���V�H�U�Y�H�U���I�R�U���E�D�F�N�X�S���I�L�O�H�����,�I���W�K�H���G�L�U�H�F�W�R�U�\��

�G�R�H�V���Q�R�W���H�[�L�V�W���R�Q���W�K�H���G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�����8�&�0�����������Z�L�O�O���F�U�H�D�W�H���W�K�H���G�L�U�H�F�W�R�U�\���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\ 
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�)�L�J�X�U�H�������� �����'�D�W�D���6�\�Q�F 

 

�7�D�E�O�H�������� �����'�D�W�D���6�\�Q�F���&�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q 

�(�Q�D�E�O�H���'�D�W�D���6�\�Q�F �(�Q�D�E�O�H���W�K�H���D�X�W�R���G�D�W�D���V�\�Q�F���I�X�Q�F�W�L�R�Q�����7�K�H���G�H�I�D�X�O�W���V�H�W�W�L�Q�J���L�V�����1�R���� 

�$�F�F�R�X�Q�W �(�Q�W�H�U���W�K�H���$�F�F�R�X�Q�W���Q�D�P�H���R�Q���W�K�H���6�)�7�3���E�D�F�N�X�S���V�H�U�Y�H�U�� 

�3�D�V�V�Z�R�U�G �(�Q�W�H�U���W�K�H���3�D�V�V�Z�R�U�G���D�V�V�R�F�L�D�W�H���Z�L�W�K���W�K�H���$�F�F�R�X�Q�W���R�Q���W�K�H���6�)�7�3���E�D�F�N�X�S���V�H�U�Y�H�U�� 

�6�H�U�Y�H�U���$�G�G�U�H�V�V �(�Q�W�H�U���W�K�H���6�)�7�3���V�H�U�Y�H�U���D�G�G�U�H�V�V�� 

�'�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q���'�L�U�H�F�W�R�U�\ �6�S�H�F�L�I�\�� �W�K�H�� �G�L�U�H�F�W�R�U�\�� �L�Q�� �6�)�7�3�� �V�H�U�Y�H�U�� �W�R�� �N�H�H�S�� �W�K�H�� �E�D�F�N�X�S�� �I�L�O�H���� �)�R�U�P�D�W����

�µ�[�[�[���[�[�[���[�[�[�¶���� �,�I�� �W�K�L�V�� �G�L�U�H�F�W�R�U�\�� �G�R�H�V�� �Q�R�W�� �H�[�L�V�W���� �8�&�0�� �Z�L�O�O�� �F�U�H�D�W�H�� �W�K�L�V�� �G�L�U�H�F�W�R�U�\��

�D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\�� 

�6�\�Q�F���7�L�P�H �(�Q�W�H�U�������������W�R���V�S�H�F�L�I�\���W�K�H���E�D�F�N�X�S���K�R�X�U���R�I���W�K�H���G�D�\�� 

�%�H�I�R�U�H���V�D�Y�L�Q�J���W�K�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�����X�V�H�U�V���F�R�X�O�G���F�O�L�F�N���R�Q�� �����7�K�H���8�&�0�����������Z�L�O�O���W�K�H�Q���W�U�\���F�R�Q�Q�H�F�W�L�Q�J���W�K�H��

�V�H�U�Y�H�U���W�R���P�D�N�H���V�X�U�H���W�K�H���V�H�U�Y�H�U���L�V���X�S���D�Q�G���D�F�F�H�V�V�L�E�O�H���I�R�U���W�K�H���8�&�0�������������6�D�Y�H���W�K�H���F�K�D�Q�J�H�V���D�Q�G���D�O�O���W�K�H���E�D�F�N�X�S��

�O�R�J�V���Z�L�O�O���E�H���O�L�V�W�H�G���R�Q���W�K�H���Z�H�E���S�D�J�H�����$�I�W�H�U���G�D�W�D���V�\�Q�F���L�V���F�R�Q�I�L�J�X�U�H�G�����X�V�H�U�V���F�R�X�O�G���D�O�V�R���P�D�Q�X�D�O�O�\���V�\�Q�F�K�U�R�Q�L�]�H���D�O�O���G�D�W�D��

�E�\���F�O�L�F�N�L�Q�J���R�Q�� �� �L�Q�V�W�H�D�G���R�I���Z�D�L�W�L�Q�J���I�R�U���W�K�H���E�D�F�N�X�S���W�L�P�H���L�Q�W�H�U�Y�D�O���W�R���F�R�P�H�� 
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���‡�•�–�‘�”�‡�����‘�•�ˆ�‹�‰�—�”�ƒ�–�‹�‘�•���ˆ�”�‘�•�����ƒ�…�•�—�’���	�‹�Ž�‡ 

�7�R�� �U�H�V�W�R�U�H�� �W�K�H�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�� �R�Q�� �W�K�H�� �8�&�0���������� �I�U�R�P�� �D�� �E�D�F�N�X�S�� �I�L�O�H���� �X�V�H�U�V�� �F�R�X�O�G�� �J�R�� �W�R�� �:�H�E��

�*�8�,�Æ�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�%�D�F�N�X�S�Æ�%�D�F�N�X�S���5�H�V�W�R�U�H�� 

�x �$�� �O�L�V�W�� �R�I�� �S�U�H�Y�L�R�X�V�� �F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�� �E�D�F�N�X�S�V�� �L�V�� �G�L�V�S�O�D�\�H�G�� �R�Q�� �W�K�H�� �Z�H�E�� �S�D�J�H���� �8�V�H�U�V�� �F�R�X�O�G�� �F�O�L�F�N�� �R�Q�� �� �R�I�� �W�K�H��

�G�H�V�L�U�H�G���E�D�F�N�X�S���I�L�O�H���D�Q�G���L�W���Z�L�O�O���E�H���U�H�V�W�R�U�H�G���W�R���W�K�H���8�&�0���������� 

�x �,�I���X�V�H�U�V���K�D�Y�H���R�W�K�H�U���E�D�F�N�X�S���I�L�O�H�V���R�Q���3�&���W�R���U�H�V�W�R�U�H���R�Q���W�K�H���8�&�0�������������F�O�L�F�N���R�Q�����8�S�O�R�D�G���%�D�F�N�X�S���)�L�O�H�����I�L�U�V�W���D�Q�G��

�V�H�O�H�F�W�� �L�W�� �I�U�R�P�� �O�R�F�D�O�� �3�&�� �W�R�� �X�S�O�R�D�G�� �R�Q�� �W�K�H�� �8�&�0������������ �2�Q�F�H�� �W�K�H�� �X�S�O�R�D�G�L�Q�J�� �L�V�� �G�R�Q�H�����W�K�L�V�� �E�D�F�N�X�S�� �I�L�O�H�� �Z�L�O�O�� �E�H��

�G�L�V�S�O�D�\�H�G���L�Q���W�K�H���O�L�V�W���R�I���S�U�H�Y�L�R�X�V���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q���E�D�F�N�X�S�V���I�R�U���U�H�V�W�R�U�H���S�X�U�S�R�V�H�����&�O�L�F�N���R�Q�� �� �W�R���U�H�V�W�R�U�H���I�U�R�P���W�K�H��

�E�D�F�N�X�S���I�L�O�H�� 

�x �8�V�H�U���F�R�X�O�G���D�O�V�R���U�H�V�W�R�U�H���X�V�L�Q�J���W�K�H���E�D�F�N�X�S���I�L�O�H���V�D�Y�H�G���L�Q���6�'���F�D�U�G���R�U���8�6�%���G�H�Y�L�F�H���S�O�X�J�J�H�G���L�Q�W�R���W�K�H���8�&�0�����������R�U��

�W�K�H���E�D�F�N�X�S���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���L�Q���K�L�V���1�$�6���V�H�U�Y�H�U���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���W�R���8�&�0�� 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����5�H�V�W�R�U�H���8�&�0�������� ���I�U�R�P���%�D�F�N�X�S���)�L�O�H 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �������������������������������������������� 

���1�R�W�H�� 

�x �7�K�H���X�S�O�R�D�G�H�G���E�D�F�N�X�S���I�L�O�H���P�X�V�W���E�H���D���W�D�U���I�L�O�H���Z�L�W�K���Q�R���V�S�H�F�L�D�O���F�K�D�U�D�F�W�H�U�V���O�L�N�H�� �
�����������#���	�����������A���������������?���V�S�D�F�H���L�Q��

�W�K�H���I�L�O�H���Q�D�P�H�� 

�x �7�K�H���X�S�O�R�D�G�H�G���E�D�F�N���I�L�O�H���V�L�]�H���P�X�V�W���E�H���X�Q�G�H�U�������0�%�� 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �������������������������������������������� 

���›�•�–�‡�•�����Ž�‡�ƒ�•�—�’�����‡�•�‡�– 

���‡�•�‡�–���ƒ�•�†�����‡�„�‘�‘�– 

 

�8�V�H�U�V���F�R�X�O�G���S�H�U�I�R�U�P���U�H�V�H�W���D�Q�G���U�H�E�R�R�W���X�Q�G�H�U�� �:�H�E���*�8�,�Æ�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�Æ�6�\�V�W�H�P���&�O�H�D�Q�X�S���5�H�V�H�W�Æ�5�H�V�H�W���D�Q�G��

�5�H�E�R�R�W�� 

�7�R���I�D�F�W�R�U�\���U�H�V�H�W���W�K�H���G�H�Y�L�F�H�����V�H�O�H�F�W���W�K�H���P�R�G�H���W�\�S�H���I�L�U�V�W�����7�K�H�U�H���D�U�H���W�Z�R���G�L�I�I�H�U�H�Q�W���W�\�S�H�V���I�R�U���U�H�V�H�W�� 

 

�x �8�V�H�U���'�D�W�D 
�$�O�O�� �W�K�H�� �G�D�W�D�� �L�Q�F�O�X�G�L�Q�J�� �Y�R�L�F�H�P�D�L�O���� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�V���� �,�9�5�� �3�U�R�P�S�W���� �0�X�V�L�F�� �R�Q�� �+�R�O�G���� �&�'�5���D�Q�G�� �E�D�F�N�X�S�� �I�L�O�H�V�� �Z�L�O�O�� �E�H��

�F�O�H�D�U�H�G�� 
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�x �$�O�O 
�$�O�O���W�K�H���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���G�D�W�D���Z�L�O�O���E�H���U�H�V�H�W���W�R���I�D�F�W�R�U�\���G�H�I�D�X�O�W�� 

 

 

�)�L�J�X�U�H�������� �����5�H�V�H�W���D�Q�G���5�H�E�R�R�W 

 

���Ž�‡�ƒ�•�‡�” 
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